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19.
RETOS Y OPORTUNIDADES DEL EMPRENDIMIENTO
UNIVERSITARIO ANTE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL

INTRODUCCION

Es importante reconocer que las universidades son un actor central de cualquier sistema
de innovacién, toda vez que juegan un papel central en el desarrollo de las sociedades,
siendo particularmente las universidades publicas las que concentran gran parte de capi-
tal intelectual y tecnoldgico de cualquier pais o region procedentes de sus actividades de
docencia e investigacion. Sin embargo, en tiempos recientes el mercado y la sociedad le
demanda una participacién mas activa en la solucion de los grandes problemas nacionales
y globales, confiriéndole una nueva misién, denominada la tercera mision de la universidad.
Dicha mision se refiere a la importancia que tiene la transferencia tecnologica y la difusion
del conocimiento, como una estrategia para generar beneficios tanto en la esfera econémica
como social (Pastrana et al., 2022).

Las universidades publicas, al depender en gran medida del presupuesto publico, estan
obligadas, ademas, a garantizar una ensefianza de calidad e investigacion de frontera, la
adopcién activa y pertinente de su nueva mision, la cual, segun Sutz (2000), Arocena y Sutz
(2001), tendria que fundamentarse en tres ejes centrales: el primero de ellos es el emprendi-
miento; el segundo, la innovacidn; y, finalmente, el tercero es el compromiso social. Es asi
como surge el concepto Universidad emprendedora, la cual, para Corti y Riviezzo (2008, p.
115) “opera segun un modelo de innovacién interactivo, que parte de los problemas en la
industria y la sociedad y busca soluciones fundamentados en la ciencia”.

Hoy por hoy, con el desarrollo y despliegue de las tecnologias de la informacion y
comunicacion (TIC), se han impuesto nuevos retos y areas de oportunidad en el impulso
al emprendimiento en el &mbito universitario, particularmente, con el acelerado desarrollo
de la inteligencia artificial (IA), la cual se ha ido consolidando como una de las tecnologias
mas importante por sus diversos impactos en la esfera econémico como social (Alva-
rez-Madonado, et al., 2024; Alonso-Esqivel, et al., 2025) tanto positivos como negativos.
Es decir, con la adopcidn de herramientas de IA se vislumbran diversos retos por atender,

INTELIGENGIA ARTIFICIAL: EXPERIENCIAS Y REFLEXIONES SOBRE LA INVESTIGACION EDUCATIVA [ 309 ]
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particularmente, desde el cumplimiento con su compromiso social en el que se fundamenta

el impulso al emprendimiento desde el ambito universitario.

Por tal razén, el objetivo del presente capitulo es analizar la importancia del emprendi-
miento universitario, asi como las oportunidades y los desafios que representa el uso de la
IA en su impulso y consolidacion, particularmente el emprendimiento de base tecnoldgica.
El enfoque es cualitativo, fundamentado en el andlisis exploratorio de la literatura relevante
y actual referente a estos temas. Lo anterior, destacando, que la IA se ha ido posicionando
de manera acelerada como una tecnologia que ha cobrado cada vez mas relevancia en los
diferentes ambitos econdmicos y sociales, de la que no escapa la universidad y sus diversas

funciones, como es el caso del impulso al emprendimiento.

DESARROLLO

EL EMPRENDIMIENTO UNIVERSITARIO

Corti y Riviezzo (2008) enfatizan la importancia del impulso al emprendimiento desde
las universidad como una estrategia fundamentada en el conocimiento de frontera para
ofrecer soluciones a retos que enfrenta la industria y la sociedad. En este sentido, es que
los autores, al retomar a Clark (2004), plantean que las universidades, particularmente,
las publicas, lograran ser emprendedoras cuando no teman maximizar el potencial de
comercializacion de sus ideas y crear valor en la sociedad sin ver en ello una amenaza a
sus principios y sus valores académicos de investigacién o culturales. Esto, al diversificar
y capitalizar los beneficios de la investigacién, y capacidades tecnolégicas que en las pro-
pias universidades generan y acumulan, las cuales pueden crear impactos positivos para

la industria y la sociedad en su conjunto.

Para Otero-Tapia et al. (2025), el emprendimiento que surge desde las aulas y labo-
ratorios universitarios no es otra cosa que llevar la creacién y desarrollo de proyectos a la
practica, fundamentados en el conocimiento y dirigidos hacia la resoluciéon de problemas
econdémicos, sociales o medioambientales de una manera innovadora, siendo una alterna-
tiva de materializar el esfuerzo investigativo en la culminacién de actividades productivas
de bienes y servicios con alto valor agregado.

Es asi como la importancia del concepto de la universidad emprendedora cobra re-

levancia, pues ésta tendra que jugar un rol proactivo en la innovacion tecnolégica, donde
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19. RETOS Y OPORTUNIDADES DEL EMPRENDIMIENTO UNI\

E LA INTELIGENCI RTIFICIAL

la transferencia del concomiendo es la representacion de cdmo las actividades de investi-
gacioén, desarrollo cientifico y tecnolégico pueden contribuir a la economia y la sociedad,
garantizando a la vez el compromiso que la universidad tiene con la sociedad (Salter & Martin,
2001). La realidad es que uno de los grandes retos de las universidades para consolidar al
emprendimiento como un motor de desarrollo, es la adecuada adopcidn y aprovechamiento
de las nuevas tecnologias para garantizar asi que el conocimiento permanezca en la frontera

tecnoldgica y la competitividad en los mercados.

Ossa (2024) sefiala que una de las principales motivaciones para que las universida-
des inicien el camino hacia el emprendimiento basado en la ciencia (o también nombrado
emprendimiento de base tecnoldgica) es lograr que el bien o servicio desarrollado en sus
aulas y/o laboratorios pueda estar efectivamente en el mercado, aunque desde el enfoque
universitario el solo hecho de verlo materializado mediante la aplicacién pueda ser suficiente
motivacion para seguir en el camino del emprendimiento, toda vez que se fundamenta en
la investigacién con compromiso social, asi como el propio reconocimiento en la propia

universidad como en la sociedad.

Actualmente, en la cotidianidad socioeconémica ya se encuentran presentes diversas
herramientas de la IA, de lo cual en ambito universitario no ha escapado demostrando sus
impactos en el contexto académico, sino en el impulso a la innovacién y el emprendimiento.
En este punto, resulta importante sefalar que existe una gran diferencia entre el emprendi-
miento tradicional y el de base tecnoldgica, por sus alcances, objetivos he impactos, pero
lo que si es comun en ambos es el riesgo que afrontan al llegar al mercado asociados a
entender las necesidades del cliente y los riesgos técnicos relacionados al desarrollo tec-
nolégico, la experiencia comercial y la necesidad de los recursos financieros entre otros
(Ossa, 2024). Asi, la IA puede ser una importante aliada en la reducciéon de dichos riesgos,
o bien, lograr que el equipo emprendedor tome decisiones de una manera mas informada.

LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN EL AMBITO UNIVERSITARIO Y EL EMPRENDIMIENTO

Si bien no existe una definicion globalmente aceptada de lo que es la IA, Rouhiainen
(2018) sefiala que, en términos generales, es la capacidad de las maquinas fundamentadas
en el uso de algoritmos, para aprender de los datos y utilizarlos en la toma de decisiones,
como lo podria hacer un ser humano. Sin embargo, la diferencia mas importante es que
las herramientas basadas en |IA puede analizar, al mismo tiempo, grandes voliumenes de

informacién, asi como la capacidad para reducir errores.
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En esta linea, Alvarez-Maldonado et al. (2024), quienes se basan en Giuggioli y Pelle-
grini (2023) sefialan que:
la IA pueden definirse como las capacidades cognitivas similares a las humanas,
demostrada por maquinas o el examen de como las computadoras y los algoritmos

digitales realizan tareas y resuelven problemas complejos que normalmente reque-
ririan o excederian las capacidades racionales o cognitivas de las personas (p. 36).

Alvarez-Maldonado et al. (2024) puntualiza que una de las primeras definiciones sobre
la IA es la de McCarthy (1958) que se remonta a mediados del siglo XX, y la define como la
aplicacion de la ciencia en el campo de la ingenieria dirigida a fabricar maquinas inteligentes
teniendo como base programas informaticos. Esta idea ha evolucionado como lo muestra
la realidad del actual siglo Casar (2023) y Garcia-Pefalvo et al. (2024), quienes sefialan que
en la actualidad se le conoce como sistemas generativos que incluye modelos de lenguaje
y sistemas multimodales que superan las expectativas y posibles aplicaciones visualizadas
por McCarthy (1958).

La IAG es capaz de crear contenidos, emulando lo que produciria un ser humano, es
decir son el conjunto de métodos y aplicaciones capaces de generar elementos y produc-
tos, a decir: textos, imagenes, software, etc., con caracteristicas indistinguibles de las que
podria producir el talento humano. Hoy en dia la llamada IAG ha mostrado una evaluacion
y penetracion acelerada en diferentes ambitos del quehacer humano (Casar, 2023; Gar-
cia-Pefalvo, et al., 2024).

Garcia-Penalvo et al. (2024), describen que la IAG tiene como objetivo la reproduccion
de contenidos que anteriormente se consideraban propios del intelecto o creatividad huma-
na, pero con el desarrollo de modelos que evallan grandes corpus de datos que permite
ofrecer a los usuarios contenidos como solicitudes de respuesta que entran dentro de una
probabilidad para el corpus de informacién (entrenamiento), sefialando que esto no deriva
de un razonamiento. Puntualizan que, si bien el resultado puede ser coherente, no implica
que este sea necesariamente correcto.

Hay que sefalar que la IAG no tiene una dimensién Unica, sino multidimensional; fun-
damentada en capacidades diversas para procesar informacion utilizando diversas técnicas
en la resolucién de problemas fundamentada en dicha informacidn y tiene diversas aplica-
ciones (Boden, 2016). Por ejemplo, Rouhiainen (2018), sefala que la IA puede ser utilizada

en una gran cantidad de situaciones y aplicaciones en diversos ambitos de la industria,
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del sector educativo, el sector salud, relaciones interpersonales y, en general, en diversos

ambitos sociales, como se enumeran a continuacion:

* Procesamiento de un gran volumen de datos en tiempo real.

« Reconocimiento de imagenes estaticas, clasificacion y etiquetado.
+ Procesamiento eficiente y escalable de datos de pacientes.

+ Mantenimiento predictivo.

« Deteccion y clasificacion de objetos.

+ Distribucion de contenido en las redes sociales.

+  Proteccion contra amenazas de seguridad cibernética.

Es asi como la IA cobra especial relevancia en el contexto universitario y en el impulso
y la consolidacién del emprendimiento como una estrategia para dar salida al conocimiento
y la tecnologia que en éllas se gestan, desarrollan y acumulan, para generar impactos po-
sitivos en el mercado y la sociedad.

Acevedo-Carrillo et al. (2026) sefialan que la IA es un motor de transformacién digital
en el contexto universitario con impactos en todas las actividades y en los actores mis-
mo; principalmente, en las actividades de ensefianza-aprendizaje, investigacién, gestion
y, por lo tanto, al exterior en el papel de la transferencia del conocimiento y la tecnologia,
estableciendo nuevas dindmicas de interaccion con el entorno productivo y social. Pero el
emprendimiento requiere de acciones adaptativas y acciones concretas para a acumulacién
de capacidades y habilidades para hacer un uso eficiente de la IA, y que se materialice en

beneficios econémicos y sociales.

El impacto de la IA en el ambito universitario, y particularmente en el reto del impulso
al emprendimiento, cobra un papel particularmente relevante, no solo por las oportunidades
que ofrece sino también los retos, toda vez que “puede transformar la educacion en empren-
dimiento dentro del entorno universitario (...) proporcionando experiencias de aprendizaje
mas ricas y personalizadas” (Alonso-Esquivel, et al., 2025, p. 3477).

En el campo del emprendimiento universitario, diversas herramientas de la IA pueden
ser clave en el proceso de identificacién de oportunidades, la optimizacién de recursos, y

la toma de decisiones en el desarrollo de proyectos. Otero-Tapia et al. (2025) sefialan que
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la IA en las demandas del mercado actual resultan clave, toda vez que que los estudiantes,
al tener acceso a conocimientos avanzados, recursos tecnologicos y ecosistemas de inno-
vacion, estan en una posicion privilegiada para liderar proyectos disruptivos que integren la
gestion del conocimiento fundamentado en las nuevas tecnologias, donde las universidades
desempefian un papel crucial en la formaciéon de emprendedores, no solo en la creacién de
empresas, sino en el desarrollo de competencias, habilidades y destrezas necesarias para

competir en el mercado cada vez mas competitivo y digitalizado.
AREAS DE OPORTUNIDAD DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN EL EMPRENDIMIENTO UNIVERSITARIO

Fuentes y Delgado (2025) sefalan que durante el proceso de emprendimiento se re-
quiere que los jévenes hagan uso de sus talentos e inteligencia, para lo cual, necesariamente,
se requiere de la creacién de habilidades especificas compatibles con las demandas del
mercado y la sociedad, en atencién a los grandes retos globales y locales, ya que no solo
se busaca generar oportunidades de empleo, sino llevar a la practica los conocimiento y el
desarrollo de tecnologias hacia su aplicabilidad de una manera innovadora impulsando el
crecimiento econdmico con responsabilidad social y ambiental. Es asi como herramientas
tan novedosas, como la IA, pueden apoyar en alcanzar el objetivo de emprender de una
manera mas eficiente y novedosa.

Particularmente, en el entorno universitario y de los negocios, la IA se ha ido confi-
gurando como como una herramienta de apoyo a la toma de decisiones y evaluaciones,
proporcionando sugerencias basadas en un gran volumen de datos, lo cual cobra notabili-
dad en el contexto del emprendimiento toda vez que dicha actividad se fundamenta en un
proceso mediante el cual las personas y particularmente los grupos de investigadores como
los conformados en las universidades buscan explorar y aprovechar nuevas oportunidades
para la creacién de empresas que permitan materializar y aplicar el conocimiento generado
y acumulado en las aulas y los laboratorios (Alvarez-Maldonado et al. 2024).

Para Otero-Tapia et al. (2025), la IA cobra especial relevancia, toda vez que en muy
pocos afos se ha logrado posicionar como una herramienta fundamental para los estu-
diantes universitarios ante escenarios laborales cada vez mas dinamicos y exigentes, lo
cual reclama de mayores competencias y da especial notabilidad a los emprendimientos
que se impulsan desde las universidades y, de manera especial, los fundamentados en la

ciencia (de base tecnoldgica).
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Al respecto, Ossa (2024) sefiala que los grupos de trabajo e investigacion en las
universidades cuenten con los conocimientos técnicos fundamentado en la frontera tecno-
l6gica y las nuevas tendencias del mercado para el éxito de un emprendimiento, como es
el caso de las habilidades para el uso y adecuado aprovechamiento de la IA. En esta linea,
De la O Torres (2024) sefiala que la capacidad para hacer un uso adecuado de las diversas
herramientas disponibles fundamentadas en la IA, no solo ayuda en el proceso de aprender
y generar una idea, sino que permite conformara capacidades de adaptacién a partir de
ventajas competitivas que permitan optimizar diversas areas y la creacion de soluciones

innovadoras.

Gracias a que la IA permite automatizar tareas repetitivas analizando grandes volume-
nes de informacion en tiempo real, es posible tomar decisiones mas precisas y personali-
zadas, factores centrales en el proceso de emprendimiento. Al respecto, Jara (2024) indica
que herramientas como los chatbots, los sistemas de recomendacién y los algoritmos de
aprendizaje automatico, estdn cambiando el panorama empresarial, facilitando la creacion

de productos y servicios mas inteligentes (mayor intensidad de conocimiento).

Para Martinez (2025), la generacion de ideas, desarrollo de proyectos y la elaboracion
de prototipos bajo un escenario prospectivo mas realista, es posible gracias a herramientas
alimentadas por la IA, las cuales son fundamentales para el desarrollo de iniciativas empren-
dedoras, las cuales en el contexto universitario son fundamentales, no solo en el proceso
de ensefianza-aprendizaje, sino en la materializacién del conocimiento y la tecnologia en
beneficio de soluciones a problemas que enfrenta la industria o la sociedad.

Fuentes y Delgado (2025) sefialan que hoy en dia se encuentran disponibles diversas
herramientas y aplicaciones de IA que pueden ser Utiles en las diversas actividades den-
tro del proceso de emprendimiento y, en general, en el sistema empresarial, las cuales se
presentan en la Tabla 1.
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Tabla 1

Herramientas de IA para el apoyo al emprendimiento

Herramienta

Funciones

Potencial de apoyo

ChatGPT; Jasper Al; Copy.ai.

IBM Watson
Analyticss; Google

Analytics con IA; Tableau

HubSpot; Mailchimp

con IA; ActiveCampaign

Pricemoov; Prisync;
Competera

Amazon Rekognition; Google

Vision Al

Monkeylearn; Lexalytics;
Brandwatch

Llamasoft; AnylLogic

QuickBooks; Xero

Redaccion de documentos

Andlisis de datos

Mercadotecnia

Fijaciéon de Precios

Andlisis visual del producto

Percepcion de la marca

Optimizacién de procesos y
operaciones

Gestion financiera

-Generacion de ideas
-Plan de negocio

-Toma de decisiones
-Plan de negocio
-Realizacién del Proyecto
-Administracion

-Plan de negocio
-Realizacién del Proyecto
-Administracién

-Toma de decisiones
-Plan de negocio
-Realizacién del Proyecto
-Generacion de ideas
-Toma de decisiones
-Plan de negocio
-Realizacién del Proyecto
-Administracion
-Realizacién del Proyecto
-Administracion

-Plan de negocio
-Realizacién del Proyecto
-Administracion
-Realizacién del Proyecto

-Administracion

Nota. Adaptado de Fuentes y Delgado (2025).

Como se puede, ver la IA puede apoyar a los emprendedores desde la redaccion de
documentos, que es una de las herramientas mas utilizadas, pero también es posible utilizar
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otras herramientas que aportan a las diferentes etapas del desarrollo y puesta en marcha
del proyecto. De esta manera, se puede ver que existen herramientas disponibles (ChatGPT;
Jasper Al, Copy.ai.) (Tabla 1) en el mercado para la redaccion de documentos con los que
es posible generar ideas hasta generar un plan de negocio. Existen otras herramientas que
permiten hacer un analisis de datos, para apoyar la proyeccion y toma de decisiones para
realizar y administra el proyecto.

Asimismo, es posible hacer uso de herramientas de IA para proyectar la fijacion de
precios, la mercadotecnia del bien o servicio, andlisis visual de producto, percepcién de la
marca, optimizacién de procesos y operaciones, hasta la gestién financiera. Todo ello puede
trasformar la forma en que los emprendedores y, sobre todo, los futuros emprendedores,
visualicen, ejecuten, gestionen y optimicen sus proyectos. Fuentes y Delgado (2025) sefalan
que el uso adecuado de esas herramientas resulta fundamental para que los estudiantes
universitarios se mantengan competitivos en un mercado, el cual es cada dia mas exigen-
te. Es asi como el uso de la IA podria o mejorar la eficiencia operativa y también facilitaria
nuevas oportunidades de negocio.

Para De la O Torres (2024), la IA desempefia un papel significativo en el ambito del
emprendimiento, dado que brinda diversas ventajas y oportunidades. Particularmente, en
dicho campo tiene capacidad para automatizar escenarios y alternativas y acelerar los pro-
cesos de decision para de esta manera optimizar tiempo y recursos, proveyendo una ventaja
competitiva hacia sus competidores al facilitar el andlisis de grandes volumenes de datos
para la toma de decisiones estratégicas y para su posterior ejecucion y funcionamiento.

En un escenario donde el despliegue herramientas de IA permean de manera ace-
lerada a la actividad economia y social, sobre todo en el ambito universitario, se requiere
un proceso de aprendizaje y apropiacion cada vez mas activo para que el emprendimiento
sea un verdadero motor de desarrollo y una herramienta que dé salida a las tecnologias
intensivas en conocimiento hacia el mercado. Al respecto, Ossa (2024) sefiala que el éxito
de un emprendimiento basado en ciencia no solo depende del tipo de tecnologia, sino de
la evolucién del mercado, disponibilidad de recursos (capital humano y financiero), tipo y
areas de investigacién (de frontera), grupos de investigacion (multidisciplinares), entorno
emprendedor (mercado, ecosistema emprendedor), incentivos financieros y de la adapta-
bilidad de las nuevas herramientas tecnoldgicas como en el caso de la IA.
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Hoy la IA se encuentra presente en gran parte de las actividades humanas y en los
diferentes ambitos de su desarrollo, desde la salud, la politica, las interacciones sociales,
el derecho, las artes, la educacién y por su puesto en los negocios, lo cual ha permitido
aprovechar muchas de sus potencialidades, pero también se han vislumbrado diversos
retos por atender (De la O Torres, 2024).

Dentro de los principales retos que se enfrentan desde la universidades para el impulso
al emprendimiento, particularmente el de base tecnolégica en la era actual, es garantizar la
creacion de habilidades en el uso de las herramientas de la IA, asi como lo sefialan De la
O Torres (2024) y Fossen et al. (2024). Desde el aula se deben generar los conocimientos
especificos que permitan un uso eficiente de la IA. Es decir, que permitan la explotacién de
sus potencialidades para sobresalir en el mundo empresarial, con la gestién de proyectos
tecnoldgicos innovadores, donde la aplicacion de la IA, el analisis de datos y el machine
learning pueden ser los detonadores para garantizar su éxito.

En el proceso de impulso al emprendimiento universitario, ademas, visualizar areas
de oportunidad para la creacion de conocimiento y desarrollo tecnoldgico que permanezca
en la frontera tecnologica. Se requiere generar capacidades para la adecuada adopcion y
uso de las nuevas tendencias tecnoldgicas. Esto demanda una accion deliberada desde
la propia universidad para impulsarla y garantizar el éxito, generando asi derrama, tanto

en el ambito econdmico como social, con planes y programas de estudio que la impulsen.

Al respecto, Fuentes y Delgado (2025), puntualizan que, si bien la IA puede ofrecer
soluciones innovadoras para abordar problemas complejos, pero que son comunes en el
proceso del desarrollo de negocios, se requiere de una base de conocimientos técnicos y
estratégicos, que no siempre estan disponibles en las etapas iniciales, pero que las univer-
sidades podrian ofrecer como parte de los programas curriculares.

Hay que sefialar que, desde el surgimiento de la IA, se ha puesto sobre la mesa
como uno de los retos mas importantes por atender todos aquellos elementos éticos,
normativos y sociales, lo cuales van desde la privacidad y proteccion de datos personales
hasta desplazamiento laboral o trasformacion de las condiciones del empleo. Al respecto,
Garcia-Pefalvo et al. (2024) sefalan que gran parte de estos desafios derivan de los vacios
legales que normen sus limites. Los autores, partiendo del principio de la no neutralidad de
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la tecnologia, sefialan que su uso y aplicacion deriva de lo fines e interés para los cuales
fueron creadas vy, por lo tanto, depende de los humanos que la desarrollan y la crean. Es
asi como se requiere del establecimiento de reglas y normas que eviten un mal manejo en

perjuicio de la sociedad.

Si bien como se sefald anteriormente, existen grandes potenciales de la |IA en el desa-
rrollo econdmico para garantizar un crecimiento y productividad sostenida bajo la toma de
decisiones mas informadas vy eficientes, la realidad es que para el ambito laboral es impor-
tante abordar de manera critica los efectos negativos y posibles consecuencias de su uso
y desarrollo para garantizar la proteccion de los derechos laborales (De la O Torres, 2024).

En el contexto del emprendimiento, Alvarez-Maldonado et al. (2024) subrayan que la
IA no es una tecnologia homogénea que optimice uniformemente los negocios y los pro-
cesos en el desarrollo e implementacion de un proyecto productivo ya que es bien sabido
que existen multiples brechas tanto de acceso como de uso de las diferentes herramientas
fundamentadas en la IA. Esto puede generar incertidumbres o ampliar las brechas de des-
igualdad entre las personas que no podran adaptarse provocando desempleo o problemas
de productividad.

Respecto a la ciberseguridad, éste es uno de los mayores desafios, ya que el crecien-
te uso de tecnologias en linea y la interconexién de datos los hace vulnerables a ataques
cibernéticos, particularmente importante para los negocios, ya que las amenazas incluyen
ciber-atacantes, el robo de datos, el malware, el phishing y el ransomware, lo que puede
dafar la reputacién de una empresa, provocar la pérdida de clientes y generar sanciones
legales (Jara, 2024; De la O Torres, 2024). Ademas, hoy en dia, no se sabe cual podria ser
el uso de mucha de la informacién con la que se alimentan diversas herramientas de la IA,
ni las consecuencias que podria traer eso en el mediano y largo plazo.

CONCLUSIONES

La importancia del emprendimiento universitario va mas alla de solo la creaciéon de nego-
cios con beneficios econémico, ya que es una estrategia para llevar el conocimiento y el
desarrollo tecnoldgico que se gesta dentro de las aulas y los laboratorios al mercado y a la
sociedad. Es materializar el esfuerzo que la sociedad hace para mantener a flote las diversas
funciones de las universidades, particularmente las publicas, toda vez que no se busca solo
que formen capital humano, sino que en cumplimiento de su tercera misién, logren trasferir
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su conocimiento y su tecnologia, aportando asi al desarrollo econdmico, social y ambiental,
ademas de mantenerse en la frontera tecnoldgica con impactos locales y nacionales bajo

el principio de equidad y sostenibilidad.

Como sefala Ossa (2024), los emprendimientos basados en la ciencia, que surge
principalmente de las universidades, aportan a la competitividad y bienestar social mediante
bienes y servicios fundamentados en conocimiento. También permiten a las universidades
tener efectos positivos sobre la reputacion y hacerse de recursos propios, facilitando a la

vez la colaboracién con otras organizaciones y actores del sistema de innovacion.

Frente a un sistema de comercio cada vez mas globalizado donde los emprendedo-
res se enfrentan dia a dia con bienes y servicios similares, el uso de herramientas de la IA
disponibles puede aportar a la diferenciacién o bien anticipar el éxito o fracaso del proyec-
to. Por lo tanto, el reto es seleccionar eficientemente las herramientas y estrategias mas
adecuadas que brindan las nuevas tecnologias para maximizar su potencial y minimizar los
riesgos asociados con el emprendimiento.

En muy pocos afios, la IA se ha posicionado como una herramienta central en el pro-
ceso y desarrollo del emprendimiento universitario al impulsar la innovacion y la creatividad
reduciendo riesgos garantizando la eficiencia. Pero su uso adecuado y responsable requie-
re necesariamente de la capacitacion que permita adquirir las habilidades y capacidades
necesarias, donde la universidad es en actor clave para mejorar su agilidad tecnoldgica 'y
aprovechar al maximo las herramientas de IA actuales y venideras.

Segun Otero-Tapia et al. (2025), la IA puede convertirse en una herramienta nuclear
para el desarrollo y consolidacién de los contenidos y enfoques de la educacién empren-
dedora. Para ello se requiere que, desde las universidades, se impulse un adecuado uso
de dichas herramientas fundamentados en la ética y responsabilidad, ya que ha quedado
demostrado que la IA puede aportar desde el proceso educativo hasta la preparacion de
los futuros emprendedores de manera integral, fortaleciendo su capacidad para los desafios

de la economia del conocimiento.

Hay que sefalar que la IA puede ser un aliado poderoso para los jovenes empren-
dedores universitarios, brindandoles acceso a soluciones avanzadas para analizar datos,
mejorar procesos y optimizar estrategias de mercado. Pero estas estrategias tendrian que
ser orientadas a garantizar la representacion de grupos diversos, fomentar la participacion
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inclusiva y promover la paridad de género en los esfuerzos empresariales que surgen desde
las universidades.

Por ultimo, sefalar que el impulso al emprendimiento de base tecnoldgica desde las
universidades tienen un papel crucial para afrontar los retos actuales y venideros desde
estrategias y tecnologias innovadora, y para ello la universidad debe promover el entorno
adecuado para que sus estudiantes se beneficien plenamente de las capacidades de la IA
a fin de empoderar a su comunidad (investigadores y estudiantes) para reducir las brechas
tanto de acceso como de uso de tecnologia centrada en la IA.
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