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18.
INTELIGENCIA ARTIFICIAL GENERATIVA EN
ESTUDIANTES DE POSGRADO: ANALISIS DEL USO Y
SUS IMPLICACIONES ACADEMICAS

INTRODUCCION

La inteligencia artificial generativa (IAG) ha emergido como una de las tecnologias mas dis-
ruptivas de la era digital, con aplicaciones significativas en la educacién superior (IESALC,
2023). Herramientas como ChatGPT, desarrolladas por OpenAl, han ganado popularidad
por su capacidad para generar textos coherentes, ofrecer retroalimentacién inmediata,
asistir en la solucién de problemas complejos y facilitar la organizacion de ideas (Sabzalie-
va & Valentini, 2023). Estas funciones han llevado a su integracién acelerada en entornos
académicos; no obstante, esta adopcién también plantea desafios en términos de ética,
eficacia pedagdgica y dependencia tecnoldgica.

La Guia de inicio rapido sobre ChatGPT en la educacion superior, publicada por la
UNESCO en abril de 2023 destaca que, a solo dos meses de su lanzamiento, la herramienta
ya contaba con mas de 100 millones de usuarios, lo que evidencia su rapida insercién en la
comunidad académica global (IESALC, 2023). Sin embargo, también advierte sobre riesgos
asociados, como la propagacién de desinformacion, la posible disminucion del pensamiento

critico y el uso indebido de la IA para el plagio o la evasion de procesos cognitivos clave.

De manera similar, el Informe Global sobre IA en Estudiantes 2024, elaborado por
el Digital Education Council, revela que el 86% de los estudiantes utiliza herramientas de
IA en sus estudios, siendo ChatGPT la méas popular. A pesar de ello, el 58% reconoce no
contar con el conocimiento suficiente para utilizarla eficazmente, y un 80% indica que la
integracidn de estas tecnologias por parte de sus instituciones educativas no ha cumplido
con sus expectativas (Digital Education Council, 2024). Estos datos reflejan una necesidad
urgente de desarrollar competencias digitales y estrategias institucionales para una imple-
mentacién mas efectiva de la IAG en la educacion superior.

INTELIGENCIA AR SJIALT EXPERIENCIAS REFLEXIONES SOBRE LA INVES Al N EDUCA A [295]



ZAVALA ALvaREZ, ZavALA Guirabo, T RuUELAS ¥ GonzALEZ CASTRO

Actualmente, ChatGPT es el méas popular de este tipo de transformadores, que se ha
convertido rapidamente parte de la rutina de aproximadamente 500 millones de personas,
distribuidas en 209 paises. Su impacto en la productividad, la economia y la educacién es
arrasadora. Segun un andlisis reciente publicado por el Banco Mundial (2024), las principales
herramientas de IA registraron 3000 millones de visitas mensuales hasta marzo de 2024,
con ChatGPT acumulando el 82.5 % en el mundo. Este software ha logrado 100 millones
de usuarios en solo 64 dias desde el lanzamiento de su version 3.5 en 2023.

ChatGPT es una herramienta con un sistema electrénico que maneja un procesa-
miento de lenguaje natural (NLP, por sus siglas en inglés), interactlia con el usuario como si
estuviera hablando con un humano a través de algoritmos de IAG, proporciona respuestas
en funcién de la redaccion de las preguntas generadas (Garcia & Zaldivar, 2023; Abdilah et
al., 2023; Bonsu & Baffour-Koduah, 2023).

Con la creciente publicidad en torno a ChatGPT y sus multiples ventajas, las ins-
tituciones de educacion superior han comenzado a integrarlo para automatizar diversas
actividades universitarias. Esta tecnologia ha captado la atencion mundial, con China y
Estados Unidos como lideres en su implementacion, mientras que paises en Europa y Asia
han avanzado a un ritmo mas lento; América Latina se encuentra ain mas rezagada en este
ambito (Pedrefio et al., 2024).

Asimismo, investigaciones en paises como India, Finlandia y Turquia han resaltado
tanto los beneficios de la IAG —como la personalizacion del aprendizaje— como los desafios
éticos y pedagdgicos de su implementacion (Roy et al., 2022; Keles & Aydin, 2021; Haleem
et al., 2022; Fuchs & Aguilos, 2023). Sin embargo, segun Garcia y Zaldivar (2023), la mayoria
de los estudiantes universitarios tiene poco o nulo conocimiento sobre ChatGPT, lo utilizan
con poca frecuencia y no perciben una mejora sustancial en su rendimiento académico, a

pesar de usarlo principalmente con fines educativos.

En México, particularmente en la regién noroeste, la literatura académica relacionada
con el uso de la IAG es practicamente inexistente. Esta falta de conocimiento representa
una vulnerabilidad para las instituciones, ya que limita la capacidad de los estudiantes y
docentes para aprovechar adecuadamente estas herramientas. Segun Del Cisne et al. (2024),
los estudiantes, tanto en modalidades presenciales como virtuales, recurren cada vez mas
a soluciones de |IA para tareas, investigacién y resolucién de problemas, aunque esto no
siempre se traduce en un aprendizaje significativo.
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18. IAG EN ESTUDIANTES DE POSGRADO: ANALISIS DEL USO Y SUS IMPLICACIONES ACADEMICAS

En suma, el uso de la IAG se ha convertido en un tema de gran relevancia, especial-
mente debido a su crecimiento exponencial en los Ultimos afios. Las universidades, como
centros de formacién e innovacién, deben mantenerse a la vanguardia en este ambito, ya
que su impacto es significativo en la educacion y en el desarrollo de los estudiantes. Por
lo anterior es fundamental promover una mayor participacion y empoderamiento de los es-
tudiantes de posgrado en la toma de decisiones relacionadas con la implementacion de la
IAG, asi como fomentar una mayor conciencia sobre las limitaciones y sesgos inherentes a
estos sistemas para evitar una percepcion excesivamente instrumentalista de esta tecnologia

y promover una vision critica de su uso.

El uso de IAG ha ganado tanta notoriedad en los ultimos afios que se ha convertido
en objeto de estudio a nivel mundial, especialmente en lo que concierne a sus beneficios
y desventajas para los estudiantes de nivel superior. Sin embargo, a pesar del interés que
genera este tema, aun no se han encontrado datos concretos sobre investigaciones orien-
tadas en su uso a nivel de posgrado, ya sea a escala global, nacional o en la regién sur del
estado de Sonora, México; por esta razdn, esta investigacion proporcionara datos valiosos,

relevantes e innovadores para futuras indagaciones.

Esta investigacion podra dar respuesta a las demandas sociales, especificamente en
el campo de incorporacién de las tecnologias a los procesos de formacién de grado la in-
vestigacion y el aprendizaje. Asimismo, el estudio se justifica desde una perspectiva tedrica
porque permitird profundizar el marco conceptual de la IAG en la formacién de maestros,
porque existe poca literatura en el contexto mexicano. Desde el punto de vista practico,
los resultados permitiran planificar y desarrollar programas de capacitacion a los forma-
dores y estudiantes de formacién profesional a fin de que utilicen eficientemente la IAG en
el aprendizaje y como estrategia para la investigacion en el marco de una ética en la IAG.
El objetivo del presente estudio es identificar el uso de la IAG en estudiantes de posgrado
para apreciar los retos de su aplicacion en las actividades académicas.

METoDO

La investigacién corresponde a un enfoque cuantitativo, el disefio de la investigacion es
no experimental y transeccional, con alcance descriptivo, cuyo propdsito es especificar las
propiedades y caracteristicas del uso de la IAG.
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Los participantes se seleccionaron de forma no probabilistica por conveniencia, ya que
permite seleccionarlos de acuerdo con su accesibilidad y disposicion para formar parte del
estudio (Otzen & Manterola, 2017). Esta estrategia facilita la inclusidon de sujetos dentro de
la poblacion de estudiantes de posgrado de la institucion, garantizando un acceso eficiente
a los datos necesarios para la investigacion, la participacion fue voluntaria y confidencial.
Como criterio de inclusion, los participantes debieron estar inscritos en cualquier modalidad

de posgrado y que hayan utilizado por lo menos una vez la IAG.

En términos generales, participaron 86 personas; 55 fueron de género femenino (64 %)
y 31 de género masculino (36%); sus edades oscilaron entre los 21 y los 40 afios. Los rangos
de edad se distribuyeron de la siguiente manera: 21 a 25 afios (30%), 26 a 30 afos (45%), 31
a 35 afnos (20%) y 36 afos o mas (5%). Los participantes pertenecian a diferentes posgrados
de universidades del sur de Sonora, México; asi como sus diferentes modalidades: presen-
cial y virtual con sesiones remotas. Los participantes estan inscritos en distintos programas
de posgrado donde la mayoria pertenece a la Maestria en Educacion (32.6%) seguida por
la Maestria en Psicologia (20.9%) y la Maestria en Investigacion Educativa (15.1%). Otros
programas representados incluyen la Maestria en Estrategias Fiscales (11.6%), Maestria en
E-Business (10.5%) la Maestria Ciencias (4.7 %) la Maestria en Ingenieria en Administracién
de Construccién (3.5%) y el Doctorado en ciencias en Uso, Manejo y Preservacion de los
Recursos Naturales (1.2%).

El 100% de la muestra (n=86) afirmé haber utilizado al menos una vez alguna herra-
mienta de IA. En cuanto a la frecuencia de uso, el 36% (n=31) sefialé que la emplea poco;
el 54.5% (n=46), indico que la utiliza de manera regular y el 10.5% (n=9) manifest6 que la

usa con mucha frecuencia.

Respecto al uso especifico de ChatGPT, el 94% (n=81) declard haberlo utilizado,
mientras que el 6% (n=5) dijo que no ha hecho uso de esta herramienta. En cuanto a la fre-
cuencia, el 43% (n=37) menciond que lo utiliza poco; el 49% (n=42), dijo que regularmente
la utiliza y el 8% (n=7) report6é un uso muy frecuente.

El instrumento que se utilizé para recolectar la informacién fue un cuestionario con
las siguientes caracteristicas: se elaboraron 25 preguntas abordadas con una escala tipo
Likert: con opciones de respuesta de: 5) Definitivamente si, 4) Posiblemente si, 3) Indeciso,

2) Posiblemente no, y 1) Definitivamente no.
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Estaba organizado en cuatro dimensiones. En la primera se abordo la “Utilidad y con-
fianza en las actividades escolares” y se conformé por 7 items. Posteriormente, se abordd
la segunda dimensién de “Limitaciones y riesgos de la IA”, esta compuesta por 5 items;
continuando con la tercera la cual corresponde a “Habilidades interpersonales e impacto
académico” con 6 items; para estas tres dimensiones; y por Ultimo la cuarta dimensién co-
rresponde al “Responsabilidad Etica” y se conformé por 7 items, se tomé como referencia
la propuesta de Chan y Hu (2023).

Por otro lado, este instrumento ha sido disefiado con los criterios de validez y con-
fiabilidad. En cuanto a la confiabilidad el instrumento mostré un Alfa de Cronbach de .87
demostrando que los items tienen buena consistencia interna. Para la validez de construc-
to se realizé un andlisis factorial exploratorio donde se calculé la medida de adecuacion
muestral de Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) el cual fue de .92 demostrando una alta correlacion
entre las variables del instrumento. Asimismo, la prueba de esfericidad de Barlett presenta
un valor menor a 0.05, de nivel de significancia, el cual es muy inferior al limite de .001, lo
cual refleja la solidez tedrica de los items.

Una vez elegido el instrumento, se procedid a la etapa de recoleccion de datos. Para
ello, se contacté a los Responsables de Programa mediante una carta de invitacién en la
que se les explico el objetivo del estudio y se solicitd su colaboracion en la distribucion de
los cuestionarios entre los estudiantes, asegurando en todo momento la confidencialidad
de la informacion recabada.

La aplicacién del cuestionario se llevo a cabo a lo largo de tres meses, durante los
cuales se invit6 a los estudiantes a participar de manera voluntaria, asegurando en todo
momento que el estudio era completamente andénimo y que las respuestas serian tratadas
con estricta confidencialidad. Para llevar a cabo el analisis de datos se utilizé el programa
SPSS version 27, con el objetivo de realizar andlisis descriptivos.

RESULTADOS Y DISCUSIONES

En la Tabla 1 se presentan los estadisticos descriptivos de la variable utilidad y confianza
en las actividades escolares de los estudiantes de posgrado. Se observa que los estudian-
tes se encuentran indecisos con respecto a la confianza que tienen en la fiabilidad de la
informacién proporcionada por ChatGPT; sin embargo con la percepcién que tienen de la
IAG, especialmente con ChatGPT, consideran que posiblemente si es Util para mejorar las
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actividades de investigacion, consideran que les brinda un apoyo significativo a sus estu-
dios; que la IAG contribuye a la mejorara de sus competencias digitales y que les permite
optimizar el tiempo de manera eficiente; también consideran que posiblemente si conside-
ran integrar herramientas de IAG en su proceso de aprendizaje y también creen que utilizar

herramientas de ésta les facilita el acceso a nuevas perspectivas e ideas.

Tabla 1
Utilidad y confianza en las actividades escolares
items N Minima Maxima Media Desviacion
Estandar
Confio en la fiabilidad de la informacion 86 1 5 3.05 1.094

proporcionada por ChatGPT.

Percibo que la IA especialmente ChatGPT, 86 1 5 3.73 1.034
puede mejorar las actividades de
investigacion.

Pienso que el uso de la IAG brinda un apoyo 86 1 5 419 .861
significativo a mis estudios.

Considero integrar herramientas de IAG en 86 1 5 4.28 .835
mi proceso de aprendizaje.

Creo que la IAG contribuira a mejorar mis 86 1 5 4.35 .699
competencias digitales.

Creo utilizar herramientas de IAG facilita el 86 2 5 4.51 .609
acceso a nuevas perspectivas e ideas.

Creo que la IAG me permite optimizar mi 86 3 5 4.53 547
tiempo de manera eficiente.

Coincidiendo con las aportaciones de Garcia-Penalvo (2023), donde afirma que,
para algunos, tecnologias como ChatGPT representan una gran oportunidad para mejorar
la ensefianza y el aprendizaje; pero para otros, generan dudas y preocupaciones sobre su
impacto en la formacion de los estudiantes. En esta diversidad de opiniones se relaciona con
lo que se conoce como percepcion tecnoldgica, que hace referencia a como cada persona
interpreta y valora una tecnologia segun su experiencia previa y el contexto en el que la
utiliza. De la misma forma, Llamas et al (2023) reconocen las ventajas como la autonomia
y la eficiencia de la IAG, surgen preocupaciones sobre factores como a la dependencia
tecnolodgica y la disminucion del pensamiento critico.

En la Tabla 2, correspondientes a la variable de Limitaciones y riesgos de la IAG. Se
observa que los participantes posiblemente si entienden que las herramientas de IAG ca-
recen de empatia y pueden dar respuestas insensible, que puede ser imprecisa basadas
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en datos estadisticos en ciertos contextos; que la tecnologia puede presentar sesgos en
sus respuestas y que sus resultados pueden ser incorrectos o inexactos y que también
posiblemente si comprenden que la A tiene limitaciones para ejecutar tareas complejas.

Tabla 2
Limitaciones y riesgos de la IA
items N Minima Maxima Media Desviacion
Estandar
Entiendo las herramientas de IAG carecen 86 1 5 4.28 .849
de empatia y pueden dar respuestas
insensibles.
Comprendo las tecnologias de IAG tienen 86 2 5 4.51 .646

limitaciones para ejecutar tareas complejas.

Entiendo las respuestas de la IAG, 86 3 5 4.56 .606
basadas en datos estadisticos, pueden ser
imprecisas en ciertos contextos.

Entiendo que las tecnologias de IAG pueden 86 2 5 4.58 .563
presentar sesgos en sus respuestas.

Entiendo la IAG puede ofrecer resultados 86 2 5 4.59 .561
inexactos o incorrectos.

Estas observaciones coinciden con Chan y Hu (2023), quienes advierten que la IAG
presenta desafios importantes, como referencias inexactas, sesgos en los datos, proble-
mas éticos y riesgos para la integridad académica, ademas de la posibilidad de afectar el
desarrollo de habilidades criticas si existe una dependencia excesiva hacia su uso.

De manera complementaria, Flores-Vivar y Garcia Pefialvo (2023) enfatizan que los
sesgos presentes en la IAG reflejan los datos humanos en los que se entrenan los modelos,
reproduciendo patrones de decision que pueden ser injustos o parciales. Esto refuerza la
necesidad de que los usuarios asuman una responsabilidad activa y critica a los resulta-
dos generados, mantenido siempre el control humano sobre el proceso de aprendizaje.
Sin embargo, variables como el idioma, el contexto regional o el nivel socioeconémico de
los estudiantes pueden influir directamente en la calidad de las respuestas, lo que pone en
evidencia que la IAG no es neutral y que sus limitaciones deben considerarse al integrarla
en entornos académicos.

Los resultados de la Tabla 3 abordan la dimensién de Habilidades interpersonales
e impacto académico. Los estudiantes de posgrado se muestran indecisos con respecto

a sentir que las tecnologias de IAG reducen las oportunidades de interactuar con otros al
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realizar sus tareas; consideran que al usarlas para sus tareas disminuye el valor de la edu-
cacion superior; se muestran indecisos al considerar que las IAG afectan su capacidad para
trabajar en equipo y su habilidad de resolver problemas, asi como su capacidad de pensar
de forma critica e independiente. Manifiestan que posiblemente si reflexionan sobre los po-
sibles efectos negativos de depender excesivamente de la IA en sus trabajos académicos.

Tabla 3
Habilidades interpersonales e impacto académico
items N Minima Maxima Media Desviacion
Estandar
Considero que usar herramientas de IAG para 86 1 5 2.81 1.418

realizar mis tareas disminuye el valor de la
educacion superior.

Considero que las IAG generativas afectan mi 86 1 5 2.91 1.4083
capacidad para trabajar en equipo.

Siento que las tecnologias de IAG reducen las 86 1 5 3.05 1.454
oportunidades de interactuar con otros al realizar

mis tareas.

Creo que el uso de la IAG puede limitar 86 1 5 3.12 1.418

mi capacidad de pensar de forma critica e
independiente.

Considero que la IAG impacta en mi habilidad 86 1 5 3.12 1.376
para resolver problemas.

Reflexiono sobre los posibles efectos negativos 86 1 5 4.01 1.079
de depender excesivamente de la IAG en mis
trabajos académicos.

Lo que deja en evidencia que los autores Chan & Hu (2023) refieren con respecto a
la integracion de IAG, argumentando que puede facilitar la personalizacién del aprendizaje,
pero también puede dar lugar a una disminucién en la interaccién cara a cara en la edu-
cacioén, lo cual es vital para desarrollar competencias sociales. La teoria de la interaccion
social de Vygotsky subraya la importancia de la interaccion social en el aprendizaje; esta
teoria sostiene que las interacciones con los pares y los educadores son fundamentales
en el desarrollo cognitivo. Asi, la dependencia excesiva de las herramientas de IAG puede
limitar estas interacciones y, por ende, afectar el aprendizaje y la formacion integral de los
estudiantes.

En la Tabla 4, la dimension de Responsabilidad ética y dependencia de uso, los alumnos
encuestados estan indecisos en considerar que podrian volverse dependientes del uso de
tecnologias de IAG y muestran inseguridad al considerar como una practica vélida, el uso
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de ChatGPT en la elaboracion de textos cientificos. Sin embargo, muestran mayor seguridad
contestando que posiblemente si consideran que ChatGPT y asistentes similares deberian
estar bajo supervisién de los profesores, que el uso de esta herramienta plantea desafios
éticos y consideran inapropiado presentar como propio un trabajo generado completamente
por IA, por lo que su uso no ético deberia tener consecuencias. De igual forma, piensan que
posiblemente si se sienten confiados al utilizar este tipo de herramientas cuando conocen

sus fuentes de informacion.

Tabla 4
Responsabilidad ética y dependencia de uso
items N Minima Maxima Media Desviacion
Estandar

Considero que podria volverme dependiente del 86 1 5 2.76 1.301
uso de tecnologias de IAG.
Percibo el uso de ChatGPT en la elaboracion de 86 1 5 3.16 1.318
textos cientificos como una practica valida.
Considero que ChatGPT y asistentes similares 86 1 5 3.92 1.210
deberian estar bajo supervision de los
profesores.
Me siento confiado al utilizar herramientas de 86 1 5 410 970

IAG cuando conozco sus fuentes de informacion.

Considero que el uso de ChatGPT plantea 86 1 5 415 976
desafios éticos.

Pienso que el uso no ético de la IAG deberia 86 1 5 4.23 .877
tener consecuencias académicas para los
estudiantes

Considero inapropiado presentar como propio un 86 1 5 4.58 .833
trabajo generado completamente por IAG.

El uso ético de la IAG puede analizarse desde la perspectiva de la responsabilidad social
en la educacién. Es fundamental que instituciones y docentes reconozcan los beneficios que
ofrecen esas tecnologias y también las implicaciones éticas y sociales que conllevan. A medida
que crecen la presidn social y las expectativas en torno a la tecnologia educativa, se vuelve
indispensable que educadores y estudiantes actien como agentes de cambio comprometidos
con un uso responsable de IAG (Chan & Hu, 2023). Sin embargo, también es importante reco-
nocer que el uso excesivo de estas herramientas puede dificultar el desarrollo de habilidades
esenciales, como la escritura, y plantea retos relacionados con sus limitaciones técnicas, asi

como con aspectos criticos como el plagio y la integridad académica.
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En estudios de Fuchs y Aguilos (2023), se advierte que la dependencia excesiva al
ChatGPT puede limitar el desarrollo de competencias basicas como la escritura y agravar
problemas como el plagio y la integridad académica, por lo que su adopcién generalizada
plantea inquietudes éticas sobre su uso.

La Figura 1 presenta resultados sobre el analisis de las cuatro dimensiones los estu-
diantes de posgrado: se encuentran indecisos con respecto a las habilidades interperso-
nales y el impacto académico que tiene la IAG en sus actividades escolares. Con respecto
a la responsabilidad ética y dependencia de uso y la utilidad y confianza en las actividades
escolares, los participantes concuerdan en que posiblemente si estan de acuerdo y mues-
tran mas seguridad al responder, ya que estan conscientes de que las herramientas de la
IAG apoyan sus aprendizaje en las diversas tareas que realizan, pero también deben ser
prudentes en cuanto a la consideracion de aspectos éticos cuando lo utilizan, asi como
estar supeditados a ellas para todas sus tareas.

Figura 1
Dimensiones del uso de Inteligencia Artificial

Por ultimo, muestran mayor consistencia con respecto a la variable de limitaciones
y riesgos de la IA; aunque se encuentra dentro del rango medio de posiblemente si, es
mayor a las anteriores, por lo que indica una percepcion clara y compartida con respecto
a los peligros asociados al uso de la IAG en sus en su entorno educativo. Este hallazgo
nos muestra que, aunque la IAG ha sido valorada en los Ultimos tiempos por su apoyo en
diversas actividades, también genera inquietudes sobre algunos efectos negativos que
podrian presentarse durante su uso.
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Coincidiendo con los hallazgos encontrados por Keles y Aydin (2021), quienes ar-
gumentan que integrar estas herramientas en el ambito educativo requiere conocimientos
técnicos y una base sélida de conocimiento pedagdgico. Reconocen sus beneficios en
cuanto a la automatizacion de tareas y el desarrollo tecnoldgico, pero advierten riesgos
importantes en cuanto a la mecanizacidn excesiva, la deshumanizacion de los procesos
educativos, asi como posibles dilemas éticos y sociales. Eso parece estar muy presente en
los alumnos participantes, por lo que estos resultados subrayan la necesidad de adoptar
un enfoque equilibrado y reflexivo de la IAG en la educacion, valorar no sélo su potencial,

sino también sus limites y consecuencias.

CONCLUSIONES

Esta investigacion identificd el uso de la IAG en estudiantes de posgrado para apreciar los
retos de su aplicacion en las actividades académicas, debido a que perciben a la IAG (espe-
cialmente ChatGPT) como una herramienta Util para mejorar sus actividades de investigacion,
brindar apoyo significativo con sus estudios, mejorar competencias digitales, optimizar tiem-
po y facilitar acceso a nuevas perspectivas e ideas. Sin embargo, se encuentran indecisos
respecto a la fiabilidad de la informacién proporcionada por esta herramienta, también se
encuentran inseguros del uso de la IAG en el valor de sus actividades, si al usarla afecta la
capacidad de trabajar en equipo por la reduccion de la interaccidn con otros, asi como la

resolucién de problemas y el pensamiento critico de los estudiantes.

No obstante, los alumnos de posgrado reflexionan sobre los posibles efectos negativos
de la dependencia excesiva en sus trabajos académicos. Existe una clara consideracion por
parte de los encuestados sobre las limitaciones que conlleva el uso de la IAG como la falta
de empatia, imprecision de datos, el sesgo de la informacién y las limitaciones de este tipo
de apoyos para ejecutar tareas complejas. Su postura ética es consistente y fuerte ya que
consideran inapropiado presentar un trabajo realizado por la IA como si fuese de su autoria,
sugieren que este tipo de herramientas deben estar bajo supervision.

De esta manera queda en evidencia que los estudiantes de posgrado recurren al uso
de IAG en sus trabajos académicos, reconociendo los beneficios que aporta y los riesgos
y limitaciones que implica. Esta combinacién de factores constituye uno de los principales
retos a los que se enfrentan, actualmente, en el uso de una herramienta tan innovadora y

de creciente relevancia en nuestro tiempo.
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Estos hallazgos tienen implicaciones académicas conducidas a fortalecer procesos
de verificacion critica de la informacion generadas por estas herramientas, promover estra-
tegias académicas que favorezcan la colaboracién y trabajo en equipo, asi como incentivar
metodologias que impulsen la creatividad, la resolucidn de problemas y el pensamiento
critico, para evitar asi una dependencia excesiva. Finalmente, se recomienda que futuras
exploraciones estudien con mayor detalle el impacto de la IAG en dimensiones como la ética
académica y las competencias profesionales, contribuyendo con esto al fortalecimiento de

un uso mas ético y efectivo.
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