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08. 
INTEGRACIÓN DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN 

SIMULACIÓN CLÍNICA DE ENFERMERÍA: BENEFICIOS, 
RETOS Y EXPERIENCIA INSTITUCIONAL

INTRODUCCIÓN

La formación en enfermería enfrenta hoy un escenario particularmente exigente. El au-
mento de la complejidad clínica, la aceleración de los avances tecnológicos y las mayores 
demandas en materia de seguridad del paciente han modificado de manera sustantiva las 
condiciones en las que se aprende y se ejerce el cuidado. En este contexto, las instituciones 
de educación superior no solo deben garantizar la adquisición de conocimientos técnicos, 
sino también preparar profesionales capaces de tomar decisiones clínicas fundamentadas 
en escenarios cambiantes, inciertos y, en muchos casos, de alta presión asistencial.

Ante esta realidad, en la formación en enfermería, uno de los desafíos persistentes ha 
sido ofrecer experiencias clínicas suficientes sin comprometer la seguridad del paciente. En 
este contexto, la simulación clínica no surge únicamente como una innovación tecnológi-
ca, sino como una respuesta pedagógica concreta a limitaciones históricas de la práctica 
hospitalaria tradicional.La simulación ha demostrado ser especialmente eficaz para integrar 
conocimientos teóricos con habilidades prácticas y competencias no técnicas, como la co-
municación, el trabajo en equipo y la toma de decisiones en situaciones de alta complejidad 
(Buchanan et al., 2021; Liaw et al., 2025).

Paralelamente, el avance de la inteligencia artificial (IA) ha comenzado a incidir de manera 
directa en los procesos educativos de nivel superior. Su incorporación se observa en tareas 
como el análisis de datos, la personalización del aprendizaje y el desarrollo de entornos virtuales 
con distintos grados de automatización. En el ámbito de la salud, este impacto no se limita a 
la práctica clínica, sino que alcanza también a la formación de los futuros profesionales. En 
disciplinas como la enfermería, donde el juicio clínico, la evaluación continua y la capacidad 
de adaptación al contexto son competencias centrales, estas tecnologías introducen nuevas 
posibilidades, pero también nuevas preguntas sobre cómo se aprende y se enseña.
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La integración de la IA en la simulación clínica ha abierto un campo emergente de 
innovación educativa, particularmente relevante para la formación en enfermería. A través 
de estos sistemas, es posible diseñar escenarios más dinámicos, en los que la evolución del 
paciente simulado responde a las decisiones del estudiantado. Esta variabilidad introduce 
condiciones de mayor realismo y exige procesos de toma de decisiones situados. Además, 
la posibilidad de generar retroalimentación basada en datos amplía las oportunidades de 
seguimiento del aprendizaje, lo que resulta especialmente pertinente en contextos de alta 
matrícula y diversidad de trayectorias formativas (Chen et al., 2025; Howell, 2025).

Aun cuando los beneficios de estas tecnologías son evidentes, su incorporación en 
la formación clínica obliga a formular preguntas que no son únicamente técnicas. ¿Quién 
define qué indicadores de desempeño son relevantes?, ¿Cómo se interpretan los datos 
generados por el estudiantado?, ¿Qué decisiones quedan delegadas al algoritmo sin que 
ello sea siempre visible? Estas cuestiones se relacionan con la protección de datos, la 
transparencia de los sistemas, la prevención de sesgos y la formación del profesorado, así 
como con el riesgo de deshumanizar el proceso formativo si la tecnología se adopta sin una 
reflexión pedagógica explícita (Al Khatib & Ndiaye, 2025; Wieben et al., 2024).

El propósito de este capítulo es analizar la simulación clínica basada en IA como 
una estrategia de innovación educativa en el nivel superior, a partir de una revisión de sus 
fundamentos teóricos, de las principales aplicaciones actuales en la educación en salud 
y de la descripción detallada de una experiencia institucional de implementación. Los ob-
jetivos específicos que orientan el desarrollo del capítulo son: examinar los fundamentos 
pedagógicos de la simulación clínica y su vínculo con el aprendizaje experiencial; analizar 
las aplicaciones de la inteligencia artificial en la educación superior en el ámbito de la en-
fermería; discutir los modelos de integración de IA en simulaciones clínicas, considerando 
beneficios, limitaciones y desafíos éticos; y documentar una experiencia de innovación 
educativa, destacando sus resultados y aprendizajes para la mejora de la formación clínica.

DESARROLLO

FUNDAMENTOS TEÓRICOS DE LA SIMULACIÓN CLÍNICA Y EL APRENDIZAJE EXPERIENCIAL

En la formación en enfermería, aprender no se reduce a la adquisición de conocimientos 
teóricos, sino que implica enfrentarse a situaciones clínicas complejas, tomar decisiones 
fundamentadas y reflexionar sobre las consecuencias de dichas decisiones. Desde esta 
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perspectiva, la simulación clínica se utiliza como una estrategia pedagógica que permite 
recrear escenarios de atención de manera intencionada, ofreciendo al estudiantado la po-
sibilidad de integrar saberes, habilidades técnicas y competencias socioemocionales en un 
entorno que prioriza la seguridad y el aprendizaje.

Diversos autores coinciden en señalar que la simulación clínica contribuye de manera 
significativa al desarrollo del razonamiento clínico y a la consolidación de competencias pro-
fesionales en estudiantes de enfermería (Buchanan et al., 2021; Lira et al., 2025). A diferencia 
de otros métodos de enseñanza, la simulación diseña experiencias alineadas con objetivos 
de aprendizaje específicos, graduar la complejidad de los escenarios y ofrecer oportunidades 
de práctica repetida, lo que favorece la transferencia del aprendizaje a contextos reales.

Un componente esencial de la simulación clínica es el proceso de reflexión posterior a 
la experiencia, que se materializa a través del debriefing. Este espacio pedagógico permite 
al estudiantado analizar sus decisiones, identificar áreas de mejora y vincular la experiencia 
vivida con la evidencia científica y los marcos conceptuales del cuidado. La calidad del 
debriefing se ha señalado como un factor determinante para el impacto educativo de la 
simulación, ya que promueve la metacognición y el aprendizaje profundo.

Cuando la simulación incorpora IA, el debriefing deja de apoyarse únicamente en la 
memoria retrospectiva del estudiantado. Las trazas de desempeño (como los tiempos de 
respuesta, las secuencias de intervención o las omisiones) permiten reconstruir la experiencia 
con mayor nivel de detalle y objetivar aspectos del proceso de toma de decisiones que no 
siempre son visibles durante la actividad.

Sin embargo, el valor pedagógico de esta información no es automático. Los reportes 
generados por los sistemas de IA adquieren sentido educativo solo cuando son interpreta-
dos críticamente por el cuerpo docente y utilizados como insumo para el diálogo reflexivo. 
En este marco, el debriefing se fortalece no por la cantidad de datos disponibles, sino por 
la capacidad de analizarlos en función del contexto clínico, los objetivos de aprendizaje y 
las decisiones concretas tomadas por el estudiantado. En este marco, la incorporación de 
tecnologías digitales ha ampliado las posibilidades de la simulación clínica, permitiendo el 
desarrollo de entornos virtuales y de alta fidelidad que enriquecen la experiencia formativa. 
Sin embargo, la efectividad de estas tecnologías depende de su integración pedagógica 
y de la capacidad del cuerpo docente para utilizarlas como mediaciones al servicio del 
aprendizaje, y no como fines en sí mismas (Palma Jara, 2023).

08. INTEGRACIÓN DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN SIMULACIÓN 
CLÍNICA DE ENFERMERÍA
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APLICACIONES ACTUALES DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN EDUCACIÓN SUPERIOR EN ENFERMERÍA

En los últimos años, la IA ha empezado a integrarse de manera progresiva en distintos 
procesos de la educación superior, especialmente en aquellos vinculados con el análisis de 
información, la toma de decisiones y la adaptación de los entornos de aprendizaje. En la 
formación en enfermería, estas aplicaciones se han orientado principalmente al apoyo del 
aprendizaje clínico, mediante simuladores virtuales, sistemas de apoyo a la toma de deci-
siones y herramientas que permiten ofrecer retroalimentación más oportuna y específica al 
estudiantado (Alba et al., 2025; Lira et al., 2025).

Una de las aplicaciones más destacadas es el uso de pacientes virtuales impulsados 
por IA, capaces de responder de manera dinámica a las intervenciones del estudiantado. 
Estos sistemas permiten simular la evolución clínica del paciente, modificar signos vitales y 
presentar complicaciones inesperadas, lo que favorece el desarrollo del razonamiento clínico 
y la toma de decisiones en contextos de incertidumbre (Liaw et al., 2025; Sirwan, 2024).

Más allá de la fidelidad clínica de los escenarios, uno de los aportes emergentes de 
la IA en la educación en enfermería es la posibilidad de acompañar procesos de aprendi-
zaje más personalizados. Cuando las plataformas registran decisiones, rutas de resolución 
y desempeño por indicadores, se vuelve posible ajustar el entrenamiento a necesidades 
concretas del estudiantado, ya sea mediante la repetición de microhabilidades, el aumento 
progresivo de la complejidad o el refuerzo de competencias no técnicas relacionadas con 
la comunicación y la seguridad del paciente.

Desde una perspectiva de evaluación formativa, este tipo de analítica facilita tanto la 
retroalimentación oportuna como la identificación de áreas de mejora curricular. Sin embar-
go, su uso requiere criterios pedagógicos claros para evitar interpretaciones reduccionistas 
del desempeño y para mantener la finalidad educativa por encima de la lógica del puntaje 
(Chen et al., 2025; Howell, 2025; OECD, 2021). Asimismo, algunas aplicaciones de IA se 
han orientado al análisis del desempeño del estudiantado durante las simulaciones clínicas. 
Estos sistemas registran las acciones realizadas y generan retroalimentación inmediata 
basada en datos, lo que puede apoyar procesos de evaluación formativa y la identificación 
de patrones de error relevantes para el aprendizaje. Desde la perspectiva docente, este 
tipo de información ofrece insumos valiosos para la mejora continua de las estrategias de 
enseñanza, siempre que se interprete en función de los objetivos formativos y no como un 
mecanismo automático de evaluación (Howell, 2025; OECD, 2021).
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No obstante, el uso de IA en la educación en enfermería plantea interrogantes éticas 
relevantes. La gestión de datos personales, la protección de la privacidad y la prevención 
de sesgos algorítmicos son aspectos que requieren atención prioritaria para garantizar un 
uso responsable de estas tecnologías (Al Khatib & Ndiaye, 2025; Badawy et al., 2025). Ade-
más, diversos autores advierten sobre la necesidad de preservar la dimensión humana del 
cuidado, evitando que la tecnología sustituya la reflexión ética y la empatía que caracterizan 
a la práctica enfermera (Wieben et al., 2024).

MODELOS DE INTEGRACIÓN DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN SIMULACIONES CLÍNICAS

La incorporación de la IA en la simulación clínica no responde a un único modelo de 
implementación. En la práctica, las decisiones sobre cómo integrarla suelen estar condi-
cionadas por los objetivos formativos, los recursos disponibles y la experiencia previa de 
cada institución con estrategias de simulación. Reconocer esta diversidad resulta clave 
para evitar aproximaciones estandarizadas que no siempre dialogan con las necesidades 
reales de los programas de formación en enfermería. Un primer modelo corresponde a la 
incorporación de IA como complemento de simuladores existentes, donde los algoritmos 
enriquecen la respuesta del paciente simulado y permiten una mayor variabilidad de esce-
narios. Este enfoque resulta adecuado para instituciones que ya cuentan con infraestructura 
de simulación y buscan potenciarla mediante tecnologías emergentes.

Un segundo modelo se basa en entornos completamente virtuales, en los que la 
simulación se desarrolla a través de plataformas digitales impulsadas por inteligencia ar-
tificial. Estos entornos permiten ampliar el acceso a experiencias de aprendizaje clínico, 
especialmente en contextos donde los recursos físicos son limitados. Estudios recientes 
han mostrado que este tipo de simulaciones puede tener un impacto positivo en la compe-
tencia clínica y la confianza del estudiantado, siempre que se acompañe de una adecuada 
mediación pedagógica (Chen et al., 2025; Liaw et al., 2025).

En algunos programas de formación se ha optado por esquemas híbridos que articulan 
simulación presencial, entornos virtuales y herramientas de IA. Este tipo de integración per-
mite trabajar con distintos niveles de fidelidad y responder de manera flexible a las etapas 
del proceso formativo, favoreciendo la continuidad del aprendizaje y la vinculación entre 
teoría y práctica clínica (Neo et al., 2025).
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Al momento de definir un modelo de integración, resulta necesario hacer explícitos 
criterios que con frecuencia permanecen implícitos en las decisiones tecnológicas. Entre 
ellos se encuentran el tipo de competencia clínica que se busca fortalecer, el nivel de 
acompañamiento docente disponible y la infraestructura institucional. Un riesgo recurrente 
es priorizar soluciones técnicamente sofisticadas que, sin un diseño pedagógico sólido, 
resultan difíciles de sostener en el tiempo.

Cuando el diseño parte de necesidades curriculares concretas, la tecnología puede 
convertirse en un medio para ampliar oportunidades de práctica, reforzar la seguridad del 
aprendizaje y mejorar la consistencia de la retroalimentación. En este punto, la capacita-
ción docente y el diseño instruccional son determinantes para que la simulación con IA se 
integre de manera coherente con el enfoque por competencias y el aprendizaje basado en 
la experiencia (Lira et al., 2025; Neo et al., 2025; OECD, 2021; Palma Jara, 2023). Entre los 
beneficios de estos modelos se encuentran la personalización del aprendizaje, la retroa-
limentación inmediata y la posibilidad de analizar datos para la mejora curricular. Sin em-
bargo, también se identifican limitaciones relacionadas con los costos de implementación, 
la necesidad de capacitación docente y los desafíos éticos asociados al uso de datos y 
algoritmos (OECD, 2021).

EXPERIENCIA DE INNOVACIÓN EDUCATIVA EN UNA INSTITUCIÓN DE EDUCACIÓN SUPERIOR

La experiencia que se presenta a continuación se desarrolló en una institución de 
educación superior con un programa de licenciatura en enfermería, en el marco de una estra-
tegia institucional orientada a fortalecer la formación clínica mediante el uso de tecnologías 
emergentes. El proyecto surgió como respuesta a la necesidad de ampliar las oportunidades 
de práctica clínica y mejorar el desarrollo del razonamiento clínico del estudiantado, en un 
contexto de alta demanda académica y limitaciones en los campos clínicos.

El diseño instruccional del proyecto se basó en un enfoque por competencias, alinea-
do con el perfil de egreso del programa. Se seleccionaron situaciones clínicas prioritarias 
relacionadas con el cuidado de pacientes adultos y se diseñaron escenarios de simulación 
apoyados en una plataforma de IA capaz de modificar variables clínicas en función de las 
decisiones del estudiantado. La metodología combinó sesiones presenciales, simulación 
virtual y espacios de reflexión guiada.
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Las herramientas tecnológicas incluyeron simuladores virtuales con IA, sistemas de 
registro del desempeño y plataformas de gestión del aprendizaje. El cuerpo docente parti-
cipó en un proceso de capacitación orientado al uso pedagógico de estas tecnologías y a 
la reflexión sobre sus implicaciones éticas y educativas.

Los resultados mostraron una mejora en el razonamiento clínico y en la confianza del 
estudiantado para enfrentar situaciones clínicas complejas. Las percepciones recogidas 
evidenciaron una valoración positiva de la simulación basada en IA como un entorno seguro 
y desafiante para el aprendizaje. El personal docente destacó el potencial de la herramienta 
para enriquecer la enseñanza, aunque señaló la necesidad de acompañamiento institucional 
para garantizar su sostenibilidad.

LIMITACIONES Y CONSIDERACIONES

Aun con sus ventajas, la incorporación de IA en simulación clínica requiere cautela para 
evitar lecturas tecnocentristas del aprendizaje. La evidencia disponible es heterogénea en 
diseños, indicadores y contextos de implementación, lo que dificulta generalizar efectos sin 
considerar variables institucionales y pedagógicas. Además, la retroalimentación automatizada 
puede amplificar sesgos si los algoritmos se entrenan o calibran con datos no representati-
vos, y la captura de trazas de desempeño implica responsabilidades claras de gobernanza, 
privacidad y seguridad. En paralelo, la formación ética debe sostener la dimensión humana 
del cuidado para prevenir que la eficiencia tecnológica desplace competencias relacionales 
esenciales. Se recomienda interpretar los datos como apoyo a la mediación docente, no 
como sustituto de juicio pedagógico, y avanzar con marcos de evaluación y protección 
de datos consistentes con buenas prácticas internacionales (Al Khatib & Ndiaye, 2025; 
Buchanan et al., 2021; Lira et al., 2025; Neo et al., 2025; OECD, 2021; Wieben et al., 2024).

CONCLUSIONES

La simulación clínica apoyada en IA representa una oportunidad relevante para fortalecer 
la formación en enfermería en el nivel superior, particularmente en contextos donde las 
oportunidades de práctica clínica son limitadas o heterogéneas. A lo largo de este capítulo 
se ha argumentado que su aporte no depende exclusivamente del nivel de sofisticación 
tecnológica, sino de las decisiones pedagógicas que orientan su diseño e integración en 
los planes de estudio, especialmente aquellas vinculadas con el aprendizaje desde la ex-
periencia, el análisis crítico y el acompañamiento docente.
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La experiencia institucional presentada muestra que la IA puede enriquecer los entornos 
de simulación clínica al ofrecer retroalimentación más oportuna y al ampliar las posibilidades 
de personalización del aprendizaje. No obstante, estos beneficios solo se sostienen cuando 
la implementación se acompaña de procesos de formación docente y de una reflexión ética 
explícita. Preservar la dimensión humana del cuidado implica reconocer que la tecnología 
debe funcionar como un medio para apoyar la relación educativa y no como un sustituto 
del juicio profesional ni del acompañamiento pedagógico.

De cara a su adopción en otras instituciones, la evidencia revisada y la experiencia 
descrita sugieren recomendaciones operativas: a) definir objetivos y criterios de desempeño 
antes de seleccionar la plataforma tecnológica; b) asegurar formación docente en media-
ción pedagógica, lectura de datos de desempeño y debriefing; c) establecer lineamientos 
de privacidad y gobernanza de datos desde el diseño del proyecto; y d) sostener un marco 
ético que preserve la centralidad del cuidado y la empatía como componentes insustituibles 
de la formación. Bajo estas condiciones, la IA puede contribuir a ampliar oportunidades de 
práctica clínica, mejorar la consistencia de la retroalimentación y fortalecer el razonamien-
to clínico, sin desdibujar el sentido humanista de la enfermería. La clave no está en más 
tecnología, sino en decisiones curriculares y éticas que conviertan la simulación con IA en 
una estrategia educativa pertinente, equitativa y sostenible (Neo et al., 2025; OECD, 2021; 
Palma Jara, 2023; Wieben et al., 2024).

En este sentido, futuras investigaciones podrían profundizar en el impacto a largo plazo 
de estas estrategias en la práctica profesional de la enfermería, así como en el desarrollo 
de modelos de integración que garanticen equidad, calidad y sostenibilidad. La simulación 
basada en IA, abordada desde una perspectiva crítica y pedagógicamente fundamentada, 
representa una oportunidad relevante para responder a los desafíos contemporáneos de la 
formación clínica en enfermería.
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