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JesUs ELoy CASTILLO HERRERA

2b.
EDIE: Propuesia de modelo de diseno
instruccional

INTRODUCCION
PRrRoPUESTA DE MODELO PARA DISENAR Y APLICAR CURSOS EN LTNEA

Luego de obtener un diagndstico sobre las competencias digitales de los estudiantes
del Centro de Estudios Cientificos y Tecnologicos (CECYT) 18, Zacatecas, este sirvio como
base para identificar sus necesidades en relacién con el fortalecimiento del uso de las TIC en
el trabajo escolar. A partir de ello, se propuso un modelo de disefio instruccional orientado
al disefio e implementacion de cursos en linea mediante una plataforma educativa digital.
A continuacion, se presenta la explicacion del modelo para el disefio de un curso en linea,

asi como su aplicacién e instalacién en la plataforma Moodle.

Este apartado se organiza en tres secciones principales. La primera presenta la fun-
damentacioén tedrica en la que se basa la propuesta del modelo Estudio, Desarrollo, Imple-
mentacion, Evaluacion (EDIE). La segunda seccion ofrece una descripcion detallada de la
estrategia, exponiendo las fases o etapas que la conforman, asi como los elementos clave
a definir. Finalmente, la tercera seccién aborda el desarrollo de las actividades y recursos
instruccionales del curso, orientados a aumentar la efectividad de los aprendizajes. Asimis-
mo, se describen las herramientas y la implementacion del modelo EDIE, a través del curso
en linea dirigido a los estudiantes inscritos en la unidad de aprendizaje de Redes Digitales.

SUSTENTO TEORICO DEL MODELO PROPUESTO

Al igual que en la ensefianza presencial, la educacién mixta, a distancia o virtual exige
una cuidadosa planificacién y organizacion. En particular, la modalidad a distancia o virtual,
ya sea sincronica o asincronica, demanda un énfasis especial en la fase inicial de estudio.
El disefo instruccional debe contemplar todos los elementos del entorno de aprendizaje,
siguiendo un procedimiento sistematico que proporcione orientaciones claras para los
docentes, instructores o facilitadores responsables del curso. Es fundamental concebir el
entorno instruccional como un sistema interrelacionado, en el que convergen el instructor,

los estudiantes, los contenidos y materiales, las estrategias, los medios y las tecnologias.

[344 ] EDUCACION TRANSDIGITAL



‘5. EUIE: PROPUESTA DE MODELO DE ENO IN UL A

Heinich et al. (1996) sefialan que la evaluacidn constituye un componente esencial del
proceso de ensefianza y aprendizaje. Para lograr un aprendizaje exitoso, resulta fundamental
identificar los aspectos susceptibles de mejora. La evaluacion permite revisar el disefio de
la instruccion, y dicha revisidén contribuye a garantizar la calidad de los resultados obteni-
dos en el proceso educativo. Diversos autores coinciden en que el desarrollo instruccional
debe basarse en las caracteristicas y necesidades de los estudiantes, el contexto en el

que aprenden, el estilo de ensehanza del instructor, los objetivos del curso y su contenido.

Se consideraron los aspectos antes mencionados, asi como los elementos propues-
tos en el Modelo Sistematico de Disefio de Instruccion de Dick et al. (2001); el modelo de
Dorrego (1999, 1997) y Dorrego y Garcia (1993); el modelo de Schiffman (1995); ademas de
las recomendaciones de Asinstein, citado por Valzacchi (2003), y de Chacdn (2000), relacio-
nadas con el disefio y estructuracion de cursos en la Web. Asimismo, se tomaron en cuenta
las teorias constructivistas del aprendizaje. Si bien existen multiples modelos de disefio
instruccional orientados a facilitar la presentacidén de contenidos y recursos educativos,
para este proyecto se disefid y propuso un modelo especifico, desarrollado con base en
las necesidades de los estudiantes del CECyT 18, Zacatecas, denominado EDIE (Figura 1).

Figura 1
Propuesta de Modelo EDIE

Por consiguiente, el disefio de un modelo instruccional innovador —en este caso, el
EDIE—, basado en un minucioso analisis de las competencias digitales especificas de los
alumnos del CECYT 18, Zacatecas, se presenta como una propuesta mas eficaz y mejor
adaptada a las necesidades particulares de esta institucién educativa, en contraste con los
modelos tradicionales como ADDIE y ASSURE.
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El modelo EDIE, disefiado especificamente para los estudiantes del CECYT 18, Za-
catecas, se distingue por diversas caracteristicas que lo posicionan como una alternativa
superior a los enfoques convencionales. En primer lugar, se adapta a las competencias
digitales particulares de su comunidad estudiantil, reconociendo y aprovechando las ha-
bilidades y conocimientos previos que cada alumno aporta. A diferencia de los modelos
ADDIE y ASSURE, de caracter mas general, el EDIE responde de manera precisa a la realidad
digital de los estudiantes del CECYT 18, Zacatecas.

Asimismo, la flexibilidad y la agilidad constituyen rasgos distintivos de este modelo
personalizado. A diferencia de ADDIE, que mantiene una estructura mas rigida, y de ASSURE,
que en ocasiones carece de la adaptabilidad requerida, el nuevo enfoque demuestra una
notable capacidad para ajustarse con rapidez a los cambios en las competencias digitales
de los estudiantes y a las dinamicas particulares de aprendizaje que caracterizan al CECYT
18, Zacatecas. Del mismo modo, la integracion dinamica de la tecnologia representa otro
elemento clave que distingue este modelo, al reconocer la necesidad de mantenerse al dia
con las tendencias tecnoldgicas emergentes y garantizar que las estrategias de aprendizaje
se alineen con las herramientas digitales mas pertinentes y eficaces. Este enfoque trasciende
las limitaciones de ADDIE y ASSURE, que, si bien reconocen el valor de la tecnologia, no

siempre logran integrarla con la misma agilidad.

De igual manera, el modelo EDIE enfatiza el fomento de la colaboracién y la partici-
pacion activa de los estudiantes, atendiendo de forma directa las necesidades especificas
de la comunidad educativa del CECYT 18, Zacatecas. A diferencia de los modelos ADDIE y
ASSURE, que no siempre profundizan en estos aspectos, este enfoque personalizado busca
generar experiencias de aprendizaje en linea que impulsen la interaccion y la participacion
efectiva del alumnado.

En sintesis, el modelo instruccional EDIE, adaptado a las competencias digitales de
los estudiantes del CECYT 18, Zacatecas, se consolida como una alternativa superior a los
modelos ADDIE y ASSURE. Su capacidad para personalizar el disefio instruccional, junto
con su flexibilidad, integracion tecnologica dinamica y énfasis en la participacion estudiantil,
lo convierten en una herramienta valiosa y pertinente para impulsar la mejora continua de

la educacion en esta institucion.
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METODO DE INVESTIGACION
DescriPcION De MobpeLo EDIE

La propuesta del disefio de cursos en linea EDIE se estructura en cuatro etapas: 1)
Estudio, 2) Desarrollo, 3) Implementacioén y 4) Evaluacion. Este modelo permite a los do-
centes crear entornos virtuales de aprendizaje orientados a apoyar sus actividades de clase
en modalidades presencial, mixta, a distancia o completamente virtual, mediadas por las
tecnologia de informacion y comunicacion (TIC), plataformas digitales y diversas aplicacio-
nes. A continuacion, se describe el contenido y propdsito de cada una de las etapas que

conforman la propuesta del modelo.

1) Estudio (pensar el curso): Etapa fundamental del modelo, en la cual el docente elabora
el disefio instruccional del curso. En esta fase se definen los objetivos o competencias
basicas que orientan la organizacion de los elementos del curso en linea dentro de
la plataforma Moodle, y se determinan sus caracteristicas en términos de contenido,
estructura y estética. Posteriormente, se identifica y analiza la audiencia meta —los
estudiantes—, estableciendo las necesidades instruccionales a atender. A continua-
cion, se seleccionan, redisefian o crean los materiales de ensefianza y evaluacion, asi
como las estrategias didacticas, los recursos tecnoldgicos y la estructura visual del
curso, utilizando diversas herramientas de apoyo al disefio.

2) Desarrollo (crear el curso, armar y configurar la plataforma). En esta fase se estructura
la interfaz del curso o pagina, asegurando que pueda interpretarse adecuadamente en
los distintos visualizadores web. El curso, conformado por diversos archivos digitales,
se transfiere posteriormente al entorno de la aplicacién destinada a la distribucién de la
ensefanza. Durante este proceso, se incorporan elementos y estrategias de interaccion
y aprendizaje colaborativo propios de la educacion en linea, tales como mendus, enla-
ces, foros de discusion, grupos de trabajo, tareas y otros recursos complementarios.

Para acompanfar el proceso de disefio instruccional a partir del modelo EDIE y brindar
apoyo a los docentes, se propone utilizar la matriz elaborada por Miratia y Lopez (2007),

concebida como una guia para la planificacion y organizacion del curso.
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Tabla 1

Matriz planificacion del curso

Matriz de Planificacion del Curso

Competencias Contenidos Medios o recursos  Actividades Evaluacion (%)

(objetivos) (interaccién)

Nota. Creacion de Miratia y Lopez (2007, p. 122).

Para completar el contenido de las distintas casillas, se deben considerar los siguien-

tes elementos:

Competencias u objetivos: Resultados de aprendizaje esperados en el estudiante,

expresados preferentemente en términos de conductas observables.

Contenido: Conjunto de temas o topicos que deben desarrollarse y que el estu-
diante debe conocer y dominar para alcanzar los objetivos establecidos.

Medios o recursos: Recursos tecnoldgicos y materiales disponibles, asi como
aquellos que sea necesario elaborar, que facilitan al estudiante el acceso y com-
prensiéon del contenido.

Interaccién: Acciones que realiza el estudiante al utilizar el curso para avanzar en
su aprendizaje. Incluyen respuestas a estimulos integrados en el contenido, asi
como actividades de comunicacion e intercambio con otros estudiantes y con los
docentes.

Evaluacién: Estrategias, materiales e instrumentos de evaluacion —tanto formativa
como sumativa— que se aplicaran a lo largo del curso. Se recomienda sefalar la
ponderacion (%) de cada actividad y describir los procedimientos o estrategias
de evaluacién correspondientes.

Una vez completada la matriz, se recomienda elaborar un esquema o mapa mental del

curso que represente la estructura de navegacion y los posibles procesos de interaccion.

3) Implementacion. En esta etapa se establece el espacio virtual donde residira el curso,

con el fin de realizar las pruebas necesarias para verificar el correcto funcionamiento

de enlaces, foros, listas, tareas, examenes y documentos, entre otros elementos. Una

vez concluido este proceso sin inconvenientes, el curso se pone en marcha durante el
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periodo programado —en dias o semanas— conforme a la planificacién establecida.

4) Evaluacién. En esta fase se desarrolla el curso y se aplican los instrumentos disefiados
para evaluar el proceso de ensefianza-aprendizaje. Los estudiantes acceden al entorno
virtual desde cualquier lugar mediante el uso de Internet y las TIC, interactuando con
el docente, sus comparieros, los materiales y los recursos disponibles. Participan en
actividades, foros y tareas asignadas, entregan trabajos y completan evaluaciones,
las cuales pueden ser calificadas automaticamente por el sistema o revisadas por el
docente. Estas acciones contribuyen al logro del aprendizaje, propdsito esencial del
curso. A lo largo del proceso, tanto docentes como estudiantes intercambian infor-
macién formativa y evaluativa sobre el desarrollo del curso, sus materiales, medios
de interaccion y roles, lo que permite introducir mejoras inmediatas o diferidas en
futuras ediciones del curso.

INSTALACION Y CREACION DEL CURSO EN PLATAFORMA MooDLe

En esta seccién se describe detalladamente el proceso de configuracién y creacion
del curso en la plataforma Moodle, siguiendo las etapas establecidas en el modelo EDIE
hasta su implementacion. Para ello, se utilizé el dominio aulavirtual.cecyt18.ipn.mx, corres-
pondiente a la pagina principal del aula virtual del CECYT 18, Zacatecas, donde se instald
y configurd la plataforma mencionada.

El propésito inicial de Moodle es brindar servicio a los estudiantes de sexto semestre
que cursan la unidad de aprendizaje Redes Digitales. Para facilitar su acceso, se ofrece
una introduccién al uso y manejo de las actividades predefinidas, asi como un usuario y
una contrasefia temporal —que posteriormente podra ser modificada—, permitiendo asi el

ingreso al curso.

El disefio del curso se fundamento en las etapas del modelo EDIE y en las necesidades
identificadas durante el diagnostico de competencias digitales. En la Figura 2 se muestra
la seccion en la que los estudiantes y docentes deben ingresar su nombre de usuario y

contrasefia para acceder al curso disefiado en la plataforma.
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Figura 2
Pagina principal del aula virtual de CECYT 18 Zacatecas

Una vez seleccionado el curso, se accede a la primera seccion correspondiente a la
unidad de aprendizaje Redes Digitales, perteneciente al plan de estudios de educacién media
superior del IPN. En esta seccidén se redacté un mensaje de bienvenida acompafado de
una breve descripcion del curso y de las competencias que se busca desarrollar a lo largo
del semestre. Asimismo, se incorporaron dos botones de navegacion: el primero dirige a la
introduccion del curso y el segundo al encuadre del mismo (Figura 3)

Figura 3
Seccidn principal del curso de Redes Digitales

Las actividades se programaron de forma semanal, iniciando con una breve introduc-
cion al curso y a la plataforma, acompanada de un mensaje de bienvenida elaborado por

el docente titular de la unidad de aprendizaje Redes Digitales.
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Figura 4
Introduccion al curso

Moodle ofrece la posibilidad de compartir archivos para que los usuarios puedan
descargarlos y utilizarlos directamente desde la interfaz del curso. En esta seccion se ponen
a disposicion de los estudiantes diversos documentos necesarios para el desarrollo de la
materia, tales como el programa de estudios sintético, las politicas de clase y el manual
de practicas.

Asimismo, la plataforma incluye una herramienta para la elaboracion de examenes, que
permite al docente disefiar y aplicar evaluaciones con distintos tipos de preguntas —opcion
multiple, verdadero/falso, relacion de columnas, respuesta corta, entre otras—. En esta sec-
cion se incorporé un examen diagndstico con el propdsito de identificar los conocimientos
previos del alumnado sobre la materia y ofrecer retroalimentacion en aquellas areas donde
se detecten deficiencias (Figura 5).

Figura 5
Encuadre del curso
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Posteriormente, se presenta una vista general del curso, en la cual se planifica y orga-
niza el desarrollo del semestre, estructurado en tres parciales: primero, segundo y tercero.
Cada parcial se divide en cinco semanas; las primeras cuatro se destinan al abordaje de
los contenidos tematicos de la unidad de aprendizaje, mientras que la quinta semana se

dedica al proceso de evaluacion correspondiente (Figura 6).

Figura 6
Vista general del curso de Redes Digitales

En la programacion del curso, el primer parcial se estructura en cinco semanas. Durante
la primera semana se abordan los temas introductorios de la unidad de aprendizaje; en la
segunda, se analizan los conceptos relacionados con los componentes basicos de redes;
en la tercera, se estudian los procedimientos de instalacion y configuracion de una red; y
en la cuarta, se lleva a cabo la practica de configuracion de equipos de red. Finalmente,
la quinta semana esta destinada a la primera evaluacién parcial, implementada mediante
una actividad denominada Examen, la cual permite al docente seleccionar distintos tipos
de preguntas. Cada intento se califica de forma automatica y los resultados se registran en

el libro de calificaciones

El docente puede decidir si desea incluir comentarios de retroalimentacion y/o mostrar
las respuestas correctas durante el intento, inmediatamente después de finalizarlo o una
vez que el examen haya sido cerrado. Es importante sefialar que todo este proceso requiere
una fase de edicion, en la cual el profesor inserta las preguntas y establece los tiempos

estimados para su resolucion.
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Asi pues, esta seccion del curso, al igual que las posteriores, ha sido estructurada con
especial atencion a los objetivos de aprendizaje, los recursos multimedia y las estrategias
pedagodgicas, con el propdsito de ofrecer a los estudiantes un entorno virtual que promueva
la participacion activa y la adquisicion efectiva de conocimientos. No obstante, hasta la
fecha, el curso en Moodle no ha sido implementado, decision tomada con el fin de evaluar
exhaustivamente la coherencia del disefio respecto a las expectativas y requerimientos
actuales, asi como de efectuar los ajustes finales necesarios para optimizar la experiencia
de aprendizaje (Figura 7).

Figura 7
Seccion Primer Parcial

En cuanto a la segunda seccién del curso, esta se divide en cinco semanas. Durante
la primera se aborda el andlisis y manejo del software para la creacion de redes Packet Tra-
cer; en la segunda, se estudian los conceptos relacionados con los recursos compartidos
en la red; en la tercera, se introducen los comandos béasicos empleados en la creacion de
redes; en la cuarta, se lleva a cabo la configuracion de servidores; y finalmente, en la quinta

semana, se aplica la segunda evaluacion parcial (Figura 8).

Figura 8
Seccion Segundo Parcial
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A continuacion, se presenta la tercera seccion del curso, la cual se organiza en cinco
semanas. En la primera se abordan los conceptos y caracteristicas de las redes cableadas;
en la segunda, se identifican las partes y elementos que conforman las redes inalambricas;
en la cuarta, se realiza la configuracion de servidores utilizando, entre otros, el sistema
operativo Windows Server; y finalmente, en la quinta semana, se lleva a cabo la evaluacion
final correspondiente al tercer parcial y al cierre del semestre. Ademas, en la parte final de
la estructura del curso se habilitd un espacio destinado a la aplicaciéon de evaluaciones
extraordinarias para aquellos estudiantes que no lograron aprobar la asignatura (Figura 9).

Figura 9
Seccion Tercer Parcial

ResuULTADOS

El disefio instruccional ajusta de manera estratégica los métodos y medios de ensefianza
a las necesidades individuales y al contexto educativo. Reconoce la diversidad de estilos
de aprendizaje y se adapta a ellos mediante el uso de herramientas tecnoldgicas, recursos
multimedia y enfoques pedagdgicos innovadores. La evaluacion continua y la retroalimen-
tacion constituyen pilares esenciales de este proceso, pues no solo permiten medir el cono-
cimiento adquirido, sino también retroalimentar y fortalecer el ciclo de mejora permanente.

El principal aporte de la investigacién es el modelo de disefio instruccional EDIE, cuya
fortaleza radica en haber sido concebido a partir del estudio de las competencias digitales
de los estudiantes, considerando las necesidades detectadas y la posibilidad de que pue-
da ser implementado por otros docentes. Este enfoque confiere al proyecto un caracter
original, al representar una aportacién metodoldgica que propone un nuevo modelo para
el disefio de cursos en linea.
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En este contexto, el desarrollo del modelo EDIE para el CECYT 18, Zacatecas, se
fundamenta en una perspectiva singular que aprovecha las competencias digitales del
alumnado, diferenciandose claramente de otros modelos instruccionales. A diferencia de los
enfoques tradicionales, este modelo se origina en un andlisis detallado de las competencias
tecnoldgicas especificas que poseen los estudiantes de dicha institucion, considerando no
solo su nivel de habilidad técnica, sino también su fluidez en el manejo de herramientas

digitales, su alfabetizacién mediatica y su capacidad para colaborar en entornos virtuales.

4. DiscusION

El modelo instruccional EDIE desarrollado en este estudio se concibe como una propuesta
innovadora y contextualizada para el disefio e implementacién de cursos en linea en el
CECYT 18, Zacatecas, superando las limitaciones detectadas en enfoques tradicionales
como ADDIE y ASSURE. A partir de un diagnéstico inicial de las competencias digitales
de los estudiantes, se establecié una base solida para adecuar los procesos de ensefian-
za-aprendizaje a las caracteristicas reales de la poblacion objetivo, integrando de manera
estratégica herramientas tecnoldgicas y recursos didacticos acordes con su nivel de alfa-
betizacién digital.

Una de las principales fortalezas del modelo EDIE radica en su naturaleza adaptativa
y flexible, que le permite ajustarse a las necesidades cambiantes de los estudiantes y a la
evolucién constante de las tecnologias digitales. Este rasgo lo diferencia de los modelos de
estructura lineal, cuyo caracter secuencial tiende a limitar la capacidad de respuesta ante
escenarios emergentes. La retroalimentacion continua y la posibilidad de modificar estra-
tegias de ensefanza en tiempo real fortalecen su pertinencia pedagogica y contribuyen al
perfeccionamiento continuo del proceso formativo.

La implementacion piloto en la unidad de aprendizaje Redes Digitales evidencié el
potencial del modelo para promover un aprendizaje activo y colaborativo, mediante actividades
secuenciadas, uso de recursos multimedia y estrategias de evaluacion tanto formativas como
sumativas. Aunque el curso en Moodle aun no ha sido implementado de forma definitiva,
el disefio previo permitio identificar fortalezas y areas de mejora, entre ellas la necesidad
de reforzar la capacitacion docente para optimizar el uso de las herramientas digitales y
asegurar la congruencia entre los objetivos de aprendizaje y las actividades propuestas.

EDUCACION TRANSDIGITAL [ 355 |



En comparacién con los modelos ADDIE y ASSURE, EDIE ofrece un valor afadido al
situar las competencias digitales en el centro del proceso educativo, facilitando no solo la
adquisicién de contenidos, sino también el desarrollo de habilidades transversales como
la comunicacion digital, la resolucion de problemas en entornos virtuales y la colaboracion
en red. Esta orientacion hacia las demandas del siglo XXI convierte a EDIE en una alterna-
tiva pertinente para las instituciones que buscan avanzar hacia modelos educativos mas
flexibles, inclusivos y tecnolégicamente integrados.

Finalmente, aunque los resultados preliminares son alentadores, se reconoce la ne-
cesidad de continuar con la evaluacién longitudinal del modelo para medir su impacto
real en el rendimiento académico y en el fortalecimiento de las competencias digitales. El
siguiente paso consistira en su aplicacidon sostenida en distintos contextos y asignaturas,
lo que permitira validar su escalabilidad y adaptabilidad a diversas areas del conocimiento.

CONCLUSIONES

Del mismo modo, y a manera de conclusién, el modelo EDIE aprovecha la tecnologia que
forma parte integral de la vida de los estudiantes del CECYT 18, enfocandose en la inte-
graciéon contextualizada de herramientas digitales emergentes. Esta integracién no solo
facilita el aprendizaje, sino que también prepara a los estudiantes para enfrentar los desafios
digitales del mundo real, brindandoles una ventaja significativa en su desarrollo académico

y profesional.

A diferencia de procesos lineales y estaticos como ADDIE, el modelo EDIE se carac-
teriza por su enfoque adaptativo y personalizado. Se nutre de la retroalimentacién continua
de los estudiantes y ajusta dindmicamente las estrategias de ensefianza para atender la
evolucion de sus competencias digitales. En este sentido, la flexibilidad se convierte en un

componente esencial para maximizar la eficacia del aprendizaje.

En sintesis, el modelo EDIE no solo se adapta a las competencias digitales especificas
de los alumnos del CECYT 18, Zacatecas, sino que representa una evolucién con respecto
a enfoques tradicionales como ADDIE y ASSURE. Al situar las habilidades digitales de los
estudiantes en el nlcleo del proceso de ensefianza, el modelo busca no solo optimizar el
aprendizaje, sino también preparar a los jovenes para desenvolverse con éxito en un entorno

digital en constante transformacion.
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Por otra parte, una vez definido el modelo, se procedié a la configuracion e instalacion
de la plataforma Moodle, lo que marcé el inicio de un proceso orientado a la creacién de
un entorno educativo virtual dinamico y colaborativo. Posteriormente, se realizé la instala-
cion del curso piloto Redes Digitales para los estudiantes de sexto semestre de la carrera
de Técnico en Sistemas Digitales, constituyendo un paso clave para poner a prueba y
perfeccionar las dinamicas pedagdgicas antes de implementar el programa completo. De
este modo, mediante una planificacion cuidadosa y ajustes iterativos, sera posible consolidar
una experiencia de aprendizaje en linea efectiva, flexible y atractiva para los estudiantes.
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