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Jose PorriRIo LoONZALEZ-FARIAS, MARTHA CeCiLiA RAMIREZ-SALCADO Y UscArR GRIMALDO-AGUAYO

0S.

Compelencias digilales del frabajo
colaborativo: un analisis post pandemia del
comporiamiento en residentes universitarios

como diagndstico para |a adopcion al
cambio fecnoldgico

INTRODUCCION

La contingencia sanitaria de 2019 afect6 de forma impactante la manera en que el Tecnolo-
gico Nacional de México en Celaya (TecNMCelaya) y la Universidad Nacional de Colombia
en Manizales (UNALManizales) funcionaban. De ahi que hayan tenido que repensar muchos
conceptos dados por hecho anteriormente. Entre otros, como formar equipos de trabajo,
comunicarse e interactuar de manera efectiva con los estudiantes y sus contrapartes.

Algunos de estos cambios fueron reacciones a la crisis emergente. Sin embargo, los
profesores reconocieron una oportunidad para responder a la nueva realidad actuando con
planes a largo plazo en esta circunstancia. Para algunos profesores volver al status quo

previo al confinamiento fue considerado como un paso atras.

Aunque durante la contingencia sanitaria las respuestas a los problemas del trabajo
colaborativo se resolvieron de manera emergente mediante el uso de la tecnologia digital,
sobre todo en el ambito universitario. Esto ofrecidé una oportunidad a los profesores para
repensar los supuestos que tenian en la preparacién académica de los futuros empleados.
Cerrar la brecha de los requerimientos del trabajo colaborativo constituyé un desafio para
ambas universidades, sobre todo tras el retorno fisico laboral después de la pandemia.

La responsabilidad de los profesores por desarrollar en su practica académica y en
alentar a sus estudiantes en el manejo de habilidades que seran de utilidad para los nuevos
entornos de trabajo, es de suma importancia, sobre todo porque el mundo laboral como
lo conocemos seguira cambiando en los préximos afos. Temas como las competencias
digitales, la capacidad para comunicarse de manera efectiva en ambientes y plataformas
digitales, el trabajo colaborativo sin la necesidad de que se encuentren ubicados en algun
lugar fisico en especifico (Benussi y Enea, 2020); competencias que son de suma impor-
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9. COMPETENCIAS DIGITALES DEL RABAJO COLABORATIVI

tancia para el desarrollo organizacional por la capacidad de generacion de conocimiento

que crea valor para las organizaciones.

El TecNMCelaya y la UNALManizales, al reflexionar sobre los aprendizajes producto
de la pandemia, detectaron las tendencias y aceleraron los planes de transformacion digital
para el trabajo remoto efectivo.

ANTECEDENTES

La UNALManizales se fund6 en 1948 para dar servicio educativo al centro occidente
de Colombia. Actualmente, cuenta con tres campus universitarios: Palogrande, El Cable, y
La Nubia. Y ocupa el tercer lugar entre las sedes andinas. Contribuye al desarrollo cienti-
fico, econodmico, social y cultural al incorporar a la investigacion como nuevo fundamento
misional al lado de la docencia. Cuenta con 278 profesores (59% con doctorado), atiende
4,781 estudiantes en 11 pregrados acreditados y 809 alumnos en posgrados activos, entre
ellos, cinco doctorados, 14 maestrias y 10 especializaciones (UNALManizales, 2024).

Por su parte, el Tecnoldgico Nacional de México tiene como objetivos estratégicos
el desarrollo regional mediante el uso de tecnologias de la informacién y la comunicacion
(TecNM, 2019). Actualmente, cuenta con 254 instituciones distribuidas en todo el territorio
nacional, con 608,283 estudiantes de licenciatura y posgrado, atendidos por 27,450 profe-
sores de pregrado y posgrado (TecNM, 2019), siendo con ello la institucién de educacién
publica mas grande de México.

Ambas universidades se vieron afectadas por el confinamiento sanitario, obligandolas
a realizar trabajo remoto. Una vez retirada la alerta sanitaria muchos profesores, estudian-
tes y empleados de todos los sectores prefirieron trabajar de manera remota, al igual que
los encuestados afios antes por PwC (2022): 55% de los cuales prefirieron trabajar de esa
manera al menos tres dias a la semana, debido a la evolucién de los lugares de trabajo y
la tecnologia.

Ademas, el 91% de los responsables de la toma de decisiones en recursos humanos
preferia contratar a las personas en funcién de su capacidad para hacer frente al cambio del
trabajo de entornos presenciales al del trabajo remoto (Delgado, 2020). Por su parte, Klok
& Miller (2020) encontraron que los empleados talentosos y valiosos a menudo prefieren

trabajar en horarios flexibles, sin reubicarse ni viajar largas distancias.

EDUCACION TRANSDICITAL [12l]



Esto pone de manifiesto que las competencias para la adaptabilidad de una organiza-
cion, no son sélo para mantener la estabilidad, sino para detectar oportunidades, responder
a ideas, evolucionar, crear nuevos modelos de negocio y ajustarse a nuevos roles (Coursera,
2020).

Eso no es solo una reaccion a eventos excepcionales, sino un reconocimiento de lo
que esta por venir (OECD, 2020). Por ello Transparency Market Research (2021) menciona
que el gasto por la formacién en habilidades blandas en los préximos seis afios sera de
$60.89 mil millones de ddlares, la principal de ellas sera la adaptabilidad a los nuevos en-
tornos de trabajo.

Estas nuevas condiciones requieren no sélo que los estudiantes, sino los profesores
cambien la forma en que interactdan (Nieto, 2012), porque indudablemente la tecnologia
esta allanando el camino, pero se requiere la generacion de nuevas capacidades para los
modelos de trabajos atipicos, procesos que requieren asegurarse de que los empleados se
sientan parte de un equipo cuando estan trabajando en casa (Villafuerte, 2020).

El WorldatWork (2009) reconocié lo anteriormente sefialado y sentencié que el mundo
digital no se trata de tecnologia, sino de personas, dejando en claro que los esfuerzos por
la generacién estas habilidades no deben de ser reactivas. De ahi que las dos universida-
des estén centradas en cerrar la brecha digital y en transmitir habilidades para esta nueva
circunstancia ya que los avances tecnolégicos y la modernizacién de las industrias de sus
regiones hacen necesaria una transicion parsimoniosa de las competencias de los estu-
diantes en la virtualizacién del trabajo (Garcia, 2020).

DiSeENO DE LA INVESTIGACION

El acceso a las tecnologias para el trabajo remoto conlleva nuevas competencias
digitales, que, gracias a los medios de conexién y comunicacion, permite el trabajo cola-
borativo. De ahi que el problema central de investigacién sea determinar cudles son los
resultados de las competencias digitales para el trabajo colaborativo de los estudiantes de

universidades colombianas y mexicanas.

La pregunta de investigacién que sirvidé de guia para esta investigacion es: ¢ Cudles son
los resultados de las competencias digitales en la comunicacion, la resolucion de problemas
y la gestion de informacioén de los estudiantes de universidades colombianas y mexicanas?
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La hipdtesis que centro el proceso de investigacion fue: Las competencias digitales
generan resultados positivos para el trabajo colaborativo de los estudiantes de universida-
des colombianas y mexicanas.

Las hipotesis especificas que buscaron dar respuesta a la hipotesis general para
solucionar el problema central de investigacion fueron: las competencias digitales generan
resultados positivos en la comunicacion, la resolucion de problemas y en la gestion de la

informacién de los estudiantes de universidades colombianas y mexicanas.

El objetivo general de la presente investigacion es: determinar los resultados de las
competencias digitales para el trabajo colaborativo de los estudiantes de universidades
colombianas y mexicanas.

Los siguientes objetivos especificos se formularon para cumplimentar el objetivo
general: determinar si las competencias digitales generan resultados positivos en la comu-
nicacion, la resolucién de problemas y en la gestion de la informacion de los estudiantes
de universidades colombianas y mexicanas.

Los resultados de la presente investigacion permitiran evaluar el grado de destreza que
tienen los estudiantes en el manejo de herramientas tecnoldgicas para su desenvolvimiento
en equipos de trabajo. Con esto se tendra un diagndstico para determinar qué tan cerca se
encuentran las universidades, sujeto de estudio, de estar desarrollando competencias que
demandan las empresas empleadoras de sus egresados.

METODO DE INVESTIGACION

Esta disertacion se clasifica como exploratoria, descriptiva y correlacional porque pretende
responder al grado de dependencia que existe entre las variables de estudio (Hernandez, et
al, 2014). Es de corte transversal porque los datos se obtuvieron en un momento Unico. Por
su paradigma, la investigacion es de caracter cualitativo, ya que soélo se miden percepciones
de los sujetos de estudio. Ademas, se utilizaron métodos empiricos para ayudar a revelar

las caracteristicas y rasgos del objeto de estudio investigado.

Las variables que se analizaron para desarrollar la investigacion fueron (Alvarez-Flores
et al., 2017; Bonstrup et al., 2019, Enciclopedia Significados, 2023):
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Competencias digitales. Se definen como el uso intensivo de las tecnologias de la
informacioén para el trabajo, el ocio y la comunicacion. Supone un conjunto de competencias
que se requieren para recuperar, evaluar, almacenar, producir, presentar e intercambiar

informacion.

Trabajo colaborativo. Es aquel en el cual un grupo de personas intervienen aportando
sus ideas y conocimientos de manera flexible con el objetivo de lograr una meta comun.
Es una forma de organizacién de las tareas de un proyecto que, gracias al internet y las
herramientas de las tecnologias de la informacion y la comunicacion han tomado una nueva

dimension.
INSTRUMENTO

Para el disefio del instrumento de diagndstico se selecciond informacidn proveniente
de literatura analizada (Mann & Adkins, 2017; Bonstrup et al., 2019; WorldatWork, 2009;
Coursera, 2020; Delgado, 2020; Klok & Miller, 2020; PwC, 2022) que contribuyera a cumplir
con el objetivo planteado en la presente investigacién. El procesamiento de la informacion
obtenida se hizo mediante el software Jamovi version 2.3.21, que es una interfaz grafica de
usuario que permite acceder a muchas capacidades del entorno estadistico R sin el uso
del lenguaje de comandos propio de este entorno (Revelle, 2019; R Core Team, 2021; The
jamovi Project, 2022).

Para esta investigacién se definieron dos muestras de estudiantes universitarios para
observar las tendencias del uso de las competencias digitales en los trabajos colaborativos
después del confinamiento. Se seleccionaron a los grupos de interés para una poblacion
de 37 residentes universitarios de nacionalidad mexicana y 33 de nacionalidad colombiana
que cumplieran las siguientes caracteristicas: el 50% de carreras tecnologicas y 50% no
tecnoldgicas-de areas administrativas. El tamafo de la muestra de ambas poblaciones,
para un nivel de confianza del 95% y un margen de error del 5%, fue de 34 y 31 sujetos de
estudio, respectivamente. Ambas muestras, ademas, se encuentran entre los mismos rangos

de edades y una cantidad proporcional en su desempefio académico, asi como género.
PRUEBAS DE VALIDEZ

El instrumento de diagndstico se construyd con base en teoria ya verificada; se decidio
utilizar pruebas estadisticas confirmatorias y obviar el andlisis de la validez del instrumento.
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PRUEBA DE CONFIABILIDAD

Dada la construccion del instrumento, una vez recolectada la informacion se hizo un
andlisis de la fiabilidad mediante el Alpha de Cronbach para una muestra representativa

(Tabla 1).

Tabla 1
Estadlisticas de fiabilidad de escala

a de Cronbach
escala 0.943

Nota. Elaboracion propia resultado de la aplicacion Jamovi.

PROCEDIMIENTO DE RECOLECCION DE DATOS

El instrumento de diagnostico se disefio en la aplicacion Google Forms. El estudio se realizd
en el mes de noviembre de 2024, distribuyendo el instrumento a través de correo electrénico
a residentes de las universidades sujeto de estudio mediante la validacién de los estudian-
tes para que cumpliesen con las caracteristicas requeridas para la presente investigacion.

MARCO TEGRICO

En los siguientes epigrafes se desarrolla de manera concreta los referentes filoséficos que
resuelven el problema planteado.

COMPETENCIAS DIGITALES

También conocidas como e-skills, son aquellos conocimientos y capacidades técni-
cas que permiten utilizar los diferentes medios informaticos de manera correcta y eficiente
(Alvarez-Flores et al., 2017). Se encuentran ligadas a diversos sistemas de comunicacién
como terminales moviles, computadoras o tabletas. En este sentido, es preciso disponer de
los conocimientos necesarios para utilizar dichos dispositivos de la forma correcta (Béns-
trup et al., 2019). Las capacidades que se requieren para ser digitalmente competente son
los conocimientos, destrezas, habilidades y actitudes que se presentan en los siguientes
epigrafes.
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CoMUNICACION

La comunicacion y colaboracién digitales se manifiestan claramente en las activi-
dades que dan sentido al entorno digital (Coursera, 2020). Son las que aportan mas valor
afnadido a la empresa porque permiten de manera natural generar conocimiento. Con esto
no se traslada de manera natural de un entorno fisico a uno digital, requiere un aprendizaje,
un conjunto de conocimientos y habilidades necesarias para ser asimilada (Alvarez-Flores
et al., 2017). De esta manera las personas pueden interactuar a través de las tecnologias
digitales, compartir informacion, participar en procesos colaborativos como la creacién
conjunta de recursos y conocimientos respetando la diversidad cultural y generacional
(Klok & Miller, 2020).

ResoLucioN DE PROBLEMAS

La resolucién de problemas es la capacidad para identificarlos con precision, tomar
medidas para solucionarlos de forma éptima (Deery, 2008), y supervisar y evaluar la imple-
mentacion de una solucion. Esta capacidad cognitiva contribuye a la resolucién de proble-
mas mediante el pensamiento critico, la toma de decisiones y una metodologia (Bénstrup
et al., 2019): Identificacion y analisis del problema, generacién de soluciones potenciales,

implementacion y evaluacion de decisiones.

Para ello, es fundamental tener informacién confiable para analizar el problema que
se quiere resolver, las posibles soluciones y el grado de riesgo que tomara cada una de
ellas (Alvarez-Flores et al., 2017). De esta manera es mas sencillo tomar decisiones grupales

para, en conjunto, llegar a la mejor solucion.
GEeSTION DE INFORMACION

Consiste en recabar y analizar datos, pero, sobre todo, en saber cémo utilizarlos. Los
datos, por tanto, deben aportar conocimiento concreto para adoptar una serie de decisio-
nes y estrategias organizacionales (Deery, 2008). Para ello es imprescindible garantizar la
integridad, disponibilidad y confidencialidad de la informacion.

Esto se logra con un conjunto de procesos que controlan el ciclo de vida de la infor-
macién (Hiemstra, 1991; Delgado, 2020; Dell Technologies, 2020): la extraccién, el trata-
miento, la depuracion, el almacenamiento y la generacion y socializacion del conocimiento
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que se encuentra entre esa informacién. Es decir, maximizar el valor de los datos mientras

se minimiza el coste de adquisicién, procesamiento y uso de la informacion (Xia, 2020).

Finalmente, garantizar el flujo efectivo y el suministro continuo de informacién, para
quienes tomaran las decisiones pragmaticas con el conocimiento integrado en la organiza-

cion (WorldatWork, 2009), en sintonia con la dimensién humana.
TRABAJO COLABORATIVO VITUAL

Gracias al acceso a internet y multiples fuentes de informacion es posible desarrollar
proyectos colaborativos sin la necesidad de que un grupo de trabajo se encuentre geografi-
camente ubicado en el mismo lugar para poder generar conocimiento (Bonstrup et al., 2019).

El trabajo colaborativo busca que cada integrante, desde su area de especialidad,
aporte a un proyecto para crear valor y conseguir resultados 6ptimos en el cumplimiento
de los objetivos. Para ello se debe tener presente el establecimiento de bases sélidas de
comunicacion entre los integrantes del equipo (Transparency Market Research, 2021), para
tomar decisiones del colectivo y objetivos compartidos. Aunque existen varias herramientas
tecnolégicas para facilitar el trabajo colaborativo, el almacenamiento y el trabajo en la nube
son las que permiten acceder a ellas desde cualquier lugar para crear, editar y organizar el
trabajo (Bonstrup et al., 2019).

APORTACION DE IDEAS

La aportacion de ideas es una estrategia provechosa y generadora de ventajas compe-
titivas, por ello el capital creativo y de conocimiento se convierte en el valor mas importante
en una organizacién y es la fuente de diferenciaciéon con la competencia (WorldatWork,
2009). Para ello, se necesita disponer de una infraestructura que posibilite la participacién
del personal en cualquier momento y desde cualquier lugar (Alvarez-Flores et al., 2017).
Sin embargo, la tecnologia es irrelevante sin el aporte humano, su capacidad critica, de
aprendizaje, su creatividad, su implicacién para compartir conocimiento (Hiemstra, 1991).

ResuLTADOS

El instrumento de diagnostico se construyd soélo utilizando datos categéricos buscado el
grado de la relacidn entre las variables de estudio. Se inicid con la prueba de identificacion
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de casos atipicos y no se encontraron anomalias en los resultados. Seguidamente, se
analizé si existia normalidad en la distribucién de los datos para seleccionar las pruebas
estadisticas a utilizar. El resultado se muestra en la Tabla 2. La distribucion de edad de los
participantes se presenta en el siguiente orden: de 25 a 29, 3.4%; 30 a 34, 3.4%; 35 a 49,
48.9%; 50 a 54, 21.6%; 55 a 59, 10.2% y de 60 o mas, 12.5%, destacandose una poblacién

joven en cargos administrativos.

La Tabla 2 describe la prueba de estadistica de Shapiro-Wilk, que se seleccioné debido
al tamanfo de la muestra. El nivel de significancia oscild entre el 5.9% y el 80%; los datos
no se ajustan a una distribucién normal conocida, por lo que se utilizaron para el analisis

pruebas estadisticas no paramétricas.

Tabla 2
Prueba de normalidad de la distribucion de datos

Nacionalidad Edad Sexo Carrera Semestre

N Mexicana 34 34 34 34
Colombiana 31 31 31 31
Perdidos Mexicana 0 0 0 0
Colombiana 0 0 0 0

W de Mexicana 0.591 0.737 0.881 0.661

Shapiro-Wilk
Colombiana 0.638 0.854 0.852 0.553

La Tabla 3 tiene resultados referentes a la descripcion de la poblacién que se consi-

deraron relevantes para la investigacion. Las agrupaciones presentadas son homogéneas.

Tabla 3
Anélisis de frecuencia
Nivel Frecuencia
Nacionalidad Mexicana 34
Colombiana 31
Género Femenino 37
Masculino 28
Carrera Tecnologica 31
No tecnologica 34
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Se presenta la tabla de contingencias donde se determina, por nacionalidad, la fre-
cuencia de carreras tanto tecnoldgicas y no tecnoldgicas. Se muestra una distribucion muy

similar entre las dos muestras analizadas (Tabla 4).

Tabla 4
Tablas de contingencia

Nacionalidad Carrera Total
Tecnoldgica No tecnoldgica
Mexicana 18 16 34
Colombiana 15 16 31
Total 33 32 65

La Tabla 5 se presenta el estadistico de Chi cuadrada de Pearson para medir la relacién
de dependencia las variables competencias digitales y trabajo colaborativo. Se comparan las
proporciones o frecuencias con el estadistico y se determinar que la distribucién empirica de
las variables se ajusta a una determinada distribucion teérica mediante la comprobacion de
una hipoétesis. Existe una asociacion entre las nacionalidades y las competencias digitales

y el trabajo colaborativo. Sin embargo, no se puede medir la magnitud de la asociacion.

Tabla 5
Pruebas de x? para las variables analizadas

Competencias digitales Trabajo colaborativo
Valor al p Valor al p
X2 10.1 1 0.001 9.88 1 0.002
N 65 65

PRUEBA DE HIPATESIS

Por la naturaleza de las variables, se utilizd la medida de correlacion rho de Spearman
para la comprobacioén de hipotesis, con el objeto de evaluar la relacion mondétona entre
variables ordinales y la correlacion T de Kendall para medir la asociacién ordinal entre las
dos variables medidas (Tabla 6).
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Tabla 6
Matriz de correlaciones

Competencias digitales Trabajo colaborativo

Rho de Spearman — 0.713

valor p — <.001
Tau B de Kendall — 0.621

valor p — <.001
Rho de Spearman 0.713 -

valor p <.001 —
Tau B de Kendall 0.621 -

valor p <.001 —

Nota. Elaboracién propia resultado de la aplicacion Jamovi.

La Tabla 6 muestra el analisis de correlaciones de los datosde las dos muestras iden-
tificando la correspondencia de las competencias digitales y su aplicabilidad en el trabajo
colaborativo, por la influencia significativamente en el trabajo colaborativo expresado por

la correlacion media entre las dos variables y la significacion menor al 1%.

Se determina el cumplimiento de la hipotesis planteada, afirmandose que las compe-
tencias digitales para el trabajo colaborativo de los estudiantes sujeto de estudio mejoran
significativamente la comunicacién, la resolucion de problemas, la gestion de la informacién
para el incremento de la productividad y el rendimiento. Estos resultados pueden contribuir
al proceso de cambio tecnoldgico y al paradigma de que los paises estudiados son atrac-
tivos por su mano de obra especializada y barata, sino que ahora pueden transitar al de la

productividad basada en la mente-factura.
ANALISIS COMPARATIVO DE LAS MUESTRAS ESTUDIADAS

Como se menciond en epigrafes anteriores, se establecieron dos categorias de estudio:
la nacionalidad colombiana y mexicana, por lo que se procedié a comprobar la igualdad de
las dos distribuciones con el objeto de determinar sus diferencias y demostrar si los grupos
se han extraido de la misma poblacion mediante el estadistico Mann-Whitney Tabla 7.
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Tabla 7
Prueba para Muestras Independientes

Estadistico p
Competencias U de Mann-Whitney 523 0.957
digitales
Trabajo colaborativo U de Mann-Whitney 510 0.826

Nota. Ha M Mexicana Z M Colombiana.

En la Tabla 7 se aprecia que las pruebas de Mann-Whitney presentan una distribucién
de los datos muy disperso, como era esperado por los investigadores, Io que supone que los
datos son de una poblacion similar y estan emparejados. No obstante, la significancia para
ambas pruebas demuestra que no existe una relacién entre las dos muestras analizadas,
que los datos son de grupos diferentes y fueron seleccionados al azar.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Las competencias digitales son importantes para desarrollar las actividades que llegaron
durante el confinamiento sanitario y no volveran a irse. Esto, determinado por los resultados
concluyentes de la prueba de hipétesis de que las competencias digitales influyen signi-
ficativamente en el trabajo colaborativo de los estudiantes de universidades colombianas
y mexicanas, particularmente en la comunicacion, la resolucion de problemas y la gestién

de la informacion.

Con esto se confirma lo mencionado en la literatura consultada (Mann & Adkins, 2017;
Bonstrup et al., 2019; WorldatWork, 2009; Coursera, 2020; Delgado, 2020; Klok & Miller,
2020; PwC, 2022) y se comprueba de manera empirica que los estudiantes se sienten co6-
modos y tienen las competencias para las exigencias de las organizaciones y las tendencias
tecnoldgicas que éstas estan adoptando.

Con las conclusiones de este trabajo investigacion se contribuye al campo del pro-
ceso de cambio y comportamiento organizacional al revelar, mediante analisis estadistico,
la importancia del desarrollo de competencias digitales y el uso que se tiene para ser mas
productivos, sobre todo en el desarrollo del trabajo colaborativo.
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Ademas, sirve de base para la planificacion del cambio de las competencias tradicio-
nales a las digitales, su implementacion sistémica y el monitoreo de su mantenimiento para
garantizar la empleabilidad de los egresados en empresas que estan buscando la transicion
a la digitalizacién de sus operaciones.

Los resultados concluyentes en esta investigacion permiten reflexionar sobre la impor-
tancia que se tiene en las universidades de generar y promover las competencias digitales,
ya que estas llegaron para quedarse, tanto en el trabajo colaborativo como para la transfor-
macion digital y la analitica de datos para la toma de decisiones, por lo que se recomienda:

Desarrollar las competencias digitales de los profesores para que incluyan en su
quehacer herramientas tecnoldgicas para contribuir en la reinvencidn de los estudiantes

para que puedan incorporarse a organizaciones que remuneren bien sus conocimientos.

Asimismo, promover la transformacién digital como punto de partida en las materias
donde se desarrollan temas de estrategia y analitica de datos para la toma de decisiones
empresariales y vincularse con empresas productivas con necesidades especificas de
desarrollo y desarrollar proyectos con los estudiantes que involucren practicas de trans-
formacion digital.

Hacer conciencia en los estudiantes universitarios de la importancia de las compe-
tencias digitales para la contribucion al desarrollo organizacional y la creacion de valor en

las empresas donde se incorporen.
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