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08.  
La integridad académica en la educación media 

superior y la integración de la inteligencia 
artificial generativa: Una revisión sistemática

Introducción

La integridad académica abarca una serie de valores éticos que son esenciales para el avan-
ce del conocimiento, garantizando la autenticidad y originalidad en el proceso educativo. 
Estos valores incluyen la honestidad, la confianza, la equidad, el respeto y la responsabilidad 
(Batalla-Rodríguez, 2023; Chen et al., 2020; McCabe et al., 2001). Propiciar un ambiente 
con integridad académica conlleva múltiples beneficios para la comunidad educativa, entre 
los que resaltan: La formación ética, la calidad de conocimiento y el desarrollo profesional 
(Salgado Castillo, 2022).

Por otra parte, la deshonestidad académica es un problema generalizado en todos los 
niveles educativos, afectando no sólo el desarrollo ético de los estudiantes sino también su 
formación ciudadana (Llanos Murrieta & Muñoz Zárate, 2018). Alrededor del mundo, este 
problema es comúnmente menospreciado o incluso ignorado por las autoridades (Cheng 
et al., 2021). No obstante, la llegada de la inteligencia artificial generativa (IAG) al mundo 
educativo ha creado cambios importantes; ha traído oportunidades y preocupaciones, es-
pecialmente, en relación a la integridad académica (Antezana Soria Galvarro, 2023). Para 
abordar adecuadamente estas inquietudes, las instituciones educativas han tenido que 
adaptarse y, en muchos casos, implementar lineamientos que promuevan un uso ético de 
estas herramientas (Cotton et al., 2023).

La IAG ha denotado la necesidad de transformar los métodos de enseñanza, inte-
grando diferentes herramientas de IAG, como ChatGPT, Copilot, entre muchas otras. Estas 
aplicaciones ofrecen proporcionar retroalimentación inmediata, generar recursos didácticos, 
adaptar el aprendizaje a las necesidades individuales y aumentar la interactividad en el 
proceso educativo (Gallent Torres et al., 2023). A pesar de estas grandes ventajas, también 
han surgido preocupaciones relacionadas con la ética e integridad académica, ya que el 
mal uso de estas herramientas puede llegar a comprometer los principios fundamentales 
de la educación (Gutiérrez González & Ocádiz Amador, 2024). El principal reto del uso poco 
honesto de estas herramientas en los ámbitos educativos es la facilidad con la que pueden 
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ser empleadas para redactar ensayos, resolver problemas matemáticos o incluso hacer 
trabajos de investigación, lo que dificulta a los profesores identificar la verdadera autoría 
(Zhou, 2023).

La integridad académica va más allá de evitar el plagio o fraude académico; también 
implica el desarrollo constante de una cultura ética que fomente el pensamiento crítico y la 
originalidad en la producción de conocimiento (Cortes, 2019). En este sentido, la formación en 
integridad académica debe ir enfocada en inculcar valores éticos y morales a los estudiantes, 
pero también requiere la participación de las instituciones educativas a través de la creación 
de normas que regulen el comportamiento académico y profesional (Escudero-Nahón & 
López-Quiroz, 2019). Esto marca el énfasis a la necesidad de institucionalizar instrumentos 
normativos que proporcionen directrices claras para la conducta ética y participación por 
parte de la comunidad educativa (Fonseca, 2023).

Los adolescentes y los desafíos en la educación media

La adolescencia es una etapa de cambios físicos, psicológicos y sociales que trascien-
den en la formación de las personas. Sin embargo, es común que se ponga más énfasis en 
los retos que se presentan en la educación de los alumnos durante esta fase, descuidando 
la promoción de competencias y valores que son esenciales para el desarrollo de los jóvenes 
(Rossi et al., 2020). Los estudiantes nacidos entre 2005 y 2010 han tenido contacto con la 
tecnología prácticamente desde su nacimiento provocando que se encuentren sobresatu-
rados de información (Collantes G. & Jerkovic, 2024).

Este grupo etario está profundamente influenciado por la inteligencia artificial (IA) en 
sus hábitos de consumo y tiene una percepción positiva de ella, empleandola incluso con 
fines educativos (Chan & Lee, 2023). Esta realidad genera interrogantes sobre la efectividad 
de los métodos didácticos tradicionales y resalta la necesidad de adaptar las estrategias de 
enseñanza para incorporar el uso de la IA en este contexto contemporáneo (Das & J. V., 2024).

Las percepciones sobre la ética académica pueden diferir según el contexto socioe-
conómico de los estudiantes, sugiriendo que las políticas y prácticas para promover la 
integridad deben ser adaptativas a estas circunstancias (Barnett et al., 2023). De manera 
análoga, los entornos sociales y culturales de las instituciones y sus estudiantes son va-
riados y complejos, lo que demanda enfoques individualizados para fomentar una cultura 
de integridad académica (Striepe & Cunningham, 2022). Estos factores socioeconómicos 
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y culturales también afectan cómo estudiantes y docentes abordan los dilemas éticos que 
surgen con el uso de la IAG en el ámbito educativo (Zhu & Yang, 2023).

Método de investigación

El objetivo de esta investigación documental de carácter cuantitativo y cualitativo fue iden-
tificar la frontera del conocimiento sobre la integridad académica en la educación media / 
media superior, con especial atención en los estudios de bachillerato. Para cumplir lo ante-
rior, se realizó una revisión sistemática de la literatura especializada al respecto. La revisión 
sistemática se realizó en cuatro fases:

1. Búsqueda de documentos pertinentes a la investigación. Se realizó una búsqueda 
sistemática de artículos de investigación en las bases de datos de Mendeley, Science Direct, 
Eric, SCIELO y Google Scholar. La obtención de documentos se realizó durante enero de 
2025. Se admitieron textos publicados en español e inglés desde el 2010 hasta el 2024.

2. Definición de criterios de inclusión de los documentos obtenidos. La búsqueda en 
las bases de datos científicas se realizó usando criterios booleanos con los términos de-
tallados en la Tabla 1. Se excluyen aquellos artículos centrados en aplicaciones de la IAG, 
administrativas, éticas, históricas o prospectivas de la IA.

Tabla 1
Criterios de inclusión en los motores de búsqueda

1er. término Criterio 
booleano 2do. término Criterio 

booleano
3er. 

término
Cantidad de 
resultados

Academic 
integrity

and High school Science direct- 249

ERIC–21

Academic 
integrity

and Chatgpt/ AI Science direct- 326

ERIC–79

Integridad 
académica

and Bachillerato SCIELO -2

Mendeley -2

Integridad 
académica

and Inteligencia 
artificial

SCIELO -1

Mendeley -8
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Tabla 1
Criterios de inclusión en los motores de búsqueda

1er. término Criterio 
booleano 2do. término Criterio 

booleano
3er. 

término
Cantidad de 
resultados

Academic 
integrity

and High school and Chatgpt/ 
AI

Science direct- 48

ERIC–1

Integridad 
académica

and Bachillerato and Chatgpt/ 
IA

Google 
scholar–2320

3. En la base de datos la búsqueda se desarrolló en el título, revista, tema y el docu-
mento extenso. En total, se obtuvieron 483 documentos. Posteriormente, se identificaron los 
documentos duplicados y se eliminaron. Además, se realizó una revisión de la pertinencia 
de los documentos obtenidos y se eliminaron los que no eran útiles para el análisis de esta 
investigación. Finalmente, se admitieron 19 documentos para el análisis (2 en español y 17 
en inglés).

4. Resultados, análisis y categorización: Se abordaron los dos enfoques de acuerdo 
con sus características cuantitativas y cualitativas. Para las primeras se siguieron los cues-
tionamientos detallados en la Tabla 2. Para el enfoque cualitativo, se realizaron categorías 
de análisis para identificar qué problemas son más relevantes para la integración de la 
inteligencia artificial generativa en la integridad académica, con qué métodos de investi-
gación se han abordado esos temas, qué hallazgos relevantes se han descubierto y qué 
recomendaciones sugieren las y los especialistas al respecto.

Tabla 2
Preguntas de investigación del análisis cuantitativo

Tema Pregunta de investigación

Países que han publicado ¿Qué países han publicado más sobre los efectos de la inteligencia 
artificial generativa en la integridad académica?

Número de publicaciones 
por año

¿Qué años hubo más publicaciones relacionadas con la inteligencia 
artificial generativa, la integridad académica y/o bachillerato?

Número de publicaciones 
por año

¿Cuántas publicaciones hay sobre los efectos de la inteligencia 
artificial generativa sobre la integridad académica en educación?

Este análisis se condujo con la siguiente pregunta de investigación: ¿Cómo afecta el 
uso de inteligencia artificial generativa a las percepciones, prácticas y resultados relacionados 
con la integridad académica en la comunidad educativa de educación media?
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Resultados

Se encontraron diez artículos directamente enfocados a posibles consecuencias en la in-
tegridad académica generada por inteligencia artificial a nivel de bachillerato. Los demás 
artículos versan sobre líneas relacionadas en las combinaciones que se describieron en la 
Tabla 1.

Resultados del análisis cuantitativo

Se realizó un análisis cuantitativo para saber en qué años se publicaron más docu-
mentos sobre la inteligencia artificial y la integridad académica. Así como la frecuencia con 
que los países publicaron.

Se encontraron diez artículos directamente enfocados a posibles consecuencias en la 
integridad académica generada por inteligencia artificial a nivel de bachillerato. Los demás 
artículos versan sobre líneas relacionadas en las combinaciones que se describieron en la 
Tabla 1. Se encontró que los países con más publicaciones relacionadas con la investiga-
ción fueron Estados Unidos y China (Figura 1), y el año con mayor índice de publicación 
fue 2023 (Figura 2).

Figura 1
Países con más publicaciones relacionadas a la integridad académica y uso de inteligencia artificial
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Figura 2
Porcentaje de publicaciones por año

Nota. El 2023 fue el más productivo para las publicaciones relacionadas con IAG e integridad aca-
démica.

Resultados del análisis cualitativo

Dentro de los retos que se perciben, resaltan:

Comportamientos ventajosos del uso de la IAG: Aunque existen preocupaciones 
sobre el hecho de que la IAG facilita actividades tramposas, hay pocos datos que sugieran 
que la deshonestidad académica haya aumentado drásticamente como resultado de estas 
tecnologías (Lee et al., 2024). Sin embargo, hay datos que apuntan a que los docentes sólo 
son capaces de identificar correctamente ensayos generados por IAG el 70% de las veces, 
mientras que los estudiantes tuvieron una tasa de precisión ligeramente menor, del 62% 
(Waltzer et al., 2023).

Percepciones mixtas sobre el uso de IA: Tanto estudiantes como docentes tienen 
opiniones divididas respecto a la aceptabilidad del uso de IA en tareas académicas. Aunque 
muchos consideran inaceptable usar IA para completar tareas completas, sí apoyan su uso 
para asistir ciertas partes del trabajo. Además, se señala que delegar el proceso deductivo 
a la IA puede reducir el esfuerzo cognitivo de los estudiantes, resultando en la necesidad 
de reevaluar las prácticas educativas actuales (Gutiérrez González & Ocádiz Amador, 2024; 
Lee et al., 2024; Lowe, 2024).
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Necesidad de desarrollo de políticas: Los hallazgos destacan la necesidad de que las 
escuelas desarrollen políticas claras sobre el uso de IA en entornos académicos. A medida 
que la tecnología continúa evolucionando, las instituciones educativas deben establecer 
directrices que aborden las implicaciones éticas de su uso, asegurando que se mantenga 
la integridad académica y reconociendo los beneficios de estas herramientas (Boháček, 
2023; Hinojos Ramos & Torres Corrales, 2023; Ma, 2023).

Preocupaciones éticas sobre el uso de IAG: Se destacan la importancia de atribuir 
correctamente las contribuciones de IAG para evitar problemas de integridad académica y 
prevenir el plagio, subrayando la necesidad de cautela, supervisión y prácticas adecuadas 
de citación al utilizar la IA en tareas de escritura (Jarrah et al., 2023; Lowe, 2024; Mvondo et 
al., 2023; Sunawan et al., 2023). Dentro de este reto es imperativo reconocer la necesidad 
de proteger los derechos de los alumnos, asegurando que su dignidad y diligencia sean 
respetados durante el uso de la IAG (Adams et al., 2023).

Capacitación y formación a los docentes: los educadores no se encuentran en su 
mayoría capacitados para utilizar efectivamente las tecnologías de la información y la co-
municación en el proceso de enseñanza-aprendizaje. Actualmente, al menos en México, 
existe un desfase entre el uso por parte de los alumnos y su implementación en clases por 
parte de los docentes, por lo que es imperativo el empoderamiento de la comunidad edu-
cativa para interactuar críticamente con la IAG (Adams et al., 2023; Terrazas Razo, 2023).

Necesidad de actualizar los programas de estudio: Es necesario ajustar los contenidos 
educativos a las necesidades y características de los estudiantes, siendo realista al enfatizar 
el uso de IA en las escuelas (Terrazas Razo, 2023; Xia, 2024).

Degradación de la educación: El uso de IA para resolver tareas sin comprender los 
conceptos básicos degrada la calidad educativa, ya que limita las oportunidades de apren-
dizaje crítico y de resolución de problemas, llevando a una comprensión superficial del tema. 
Además, el uso de IA para obtener respuestas rápidas y con mínimo esfuerzo da a algunos 
estudiantes una ventaja injusta sobre sus compañeros, creando un ambiente de aprendizaje 
desigual y desmotivando a quienes siguen la integridad académica (Xie et al., 2023).
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Discusión 
Percepciones y prácticas de la IAG

Los docentes perciben la integración de IAG el aula como una herramienta poten-
cialmente beneficiosa para mejorar la experiencia educativa. Especialmente para facilitar la 
discusión, el pensamiento crítico y la colaboración entre estudiantes. Ayudando a aquellos 
estudiantes con dificultades en asignaciones creativas o conceptos, funcionando como un 
depurador que fomenta el diálogo sobre su trabajo (Lazar et al., 2023). De igual forma, la 
IAG es percibida como un apoyo importante en la comprensión de conceptos difíciles (Das 
& J. V., 2024). Asimismo, la IAG ha sido valorada por su capacidad de modelado y tutoría, 
permitiendo a estudiantes consultar y mejorar sus producciones escritas, incluso fuera del 
horario escolar, lo cual promueve el aprendizaje autónomo (Gan, 2024; Gruenhagen et al., 
2024).

Por otro lado, se reconoce a la IAG como una herramienta para la generación de ideas, 
útil en procesos de lluvia de ideas, estructuración de proyectos y elaboración de trabajos 
creativos (Fontenelle-Tereshchuk, 2024). Sin embargo, también emergen preocupaciones 
sobre su impacto en la equidad, especialmente para los grupos marginados. Esta exclusión 
afianza aún más las desigualdades existentes en la sociedad (Healy, 2023).

Cambios de paradigmas

Dawson et al., (2024), cambian el enfoque de cómo abordar la integridad académica, 
y argumentan que la validez debe ser la prioridad en las evaluaciones, incluso por encima 
de la preocupación por la trampa. Una evaluación válida es esencial para reflejar los logros 
reales de los estudiantes y asegurar que se cumplan los objetivos de aprendizaje. Identifican 
la trampa como una amenaza para la validez, ya que distorsiona los resultados y reduce su 
precisión interpretativa. De lo anterior se propone el concepto validez consecuencial, sugi-
riendo que el diseño de las evaluaciones influye en el comportamiento estudiantil, incluyendo 
la inclinación a hacer trampa. Esto reformula la discusión sobre la trampa, enfocándose en 
cómo mejorar la validez en lugar de moralizar sobre el comportamiento.

4.3. La integridad académica y la IAG

La deshonestidad académica no es un tema nuevo. Sin embargo, el porcentaje de 
estudiantes que reconocen haber hecho trampa ha crecido notablemente en los últimos 



Jesús Ángel Rodríguez García y Alexandro Escudero-Nahón

[ 104 ] Inteligencia artificial: nuevas experiencias académicas

años. Por ejemplo, en 1963, solo el 3% admitió haber cometido fraude en exámenes. Sin 
embargo, esa cifra aumentó al 64% en 2015, con tasas aún más elevadas y una clara 
necesidad de actualizar esos estudios (Bretag, 2016). En este contexto, es fundamental 
implementar estrategias que promuevan la integridad académica, especialmente ante el 
uso creciente de herramientas como ChatGPT.

Siguiendo las guías de citación establecidas, los autores pueden maximizar los be-
neficios de la IAG mientras mantienen un uso responsable (Jarrah et al., 2023). Es esencial 
aclarar las expectativas: los estudiantes deben tener claridad sobre qué constituye hacer 
trampa, independientemente del uso de herramientas externas a las permitidas (Hinojos 
Ramos & Torres Corrales, 2023). Las instituciones educativas deben decidir hasta qué punto 
se permite a los estudiantes depender de la IA para realizar modificaciones superficiales o 
investigaciones, comunicando esto claramente a los alumnos (Navarro-Dolmestch, 2023).

Los estudiantes muchas veces carecen de información para tomar decisiones, y no son 
conscientes de que el uso indiscriminado de las IAG puede generar dependencia y limitar 
el desarrollo del pensamiento crítico. Eesto sin mencionar los riesgos hacia la privacidad y 
seguridad de los datos que facilitan al escribir un prompt en la herramienta (Li et al., 2024).

Conclusiones

Desde el lanzamiento de ChatGPT en el 2022, ha existido una creciente lista de artículos 
que abordan el impacto de la herramienta en la educación, sugiriendo que existe un interés 
académico en el impacto que pueden tener estas herramientas en la educación. Sin embar-
go, las búsquedas preliminares con las combinaciones establecidas resultaron en una baja 
cantidad de artículos que convergen en los tres términos, tanto en inglés como en español.

La implementación de la IAG en educación requiere de capacitación de docentes en 
tecnologías digitales, para evitar crear una brecha entre el uso por parte de los estudiantes y 
su integración pedagógica. Se destaca la necesidad de políticas claras para el uso ético de 
la IAG, así como la actualización de programas de estudio que integren estas herramientas 
sin comprometer la calidad educativa. Aunque la IAG facilita tareas, su uso excesivo puede 
conducir a una disminución del esfuerzo cognitivo de los estudiantes, afectando habilidades 
críticas como la resolución de problemas.
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Existe una percepción dividida entre estudiantes y docentes sobre el uso aceptable 
de IAG, lo que requiere establecer límites claros para evitar malentendidos y promover la 
integridad académica. El uso indebido de IAG puede exacerbar desigualdades y limitar el 
aprendizaje crítico. La integración de políticas para la integración de IAG en la educación 
será un proceso que se llevará de manera gradual a nivel global, pero actualmente se sufre 
de la falta de regulaciones claras.

El presente análisis resalta la complejidad de integrar la IAG en contextos educati-
vos, surgiendo que su adopción debe ser cuidadosamente estructurada para maximizar 
beneficios y mitigar riesgos, para ello es importante el implementar recomendaciones tales 
como la alfabetización en AIG para estudiantes y docentes, permitiendo un uso crítico y 
ético de estas herramientas. Así como, diseñar estrategias equilibradas que aprovechen los 
beneficios de la IAG mientras se minimizan los riesgos.

Existen alternativas a los paradigmas evaluativos actuales, tales como el priorizar la 
validez consecuencial de las evaluaciones, sugiriendo un enfoque más comprensivo hacia 
la integridad académica, enfatizando cómo el diseño de estas puede influir en el compor-
tamiento de los estudiantes.
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