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08.
LA INTEGRIDAD ACADEMICA EN LA EDUCACION MEDIA
SUPERIOR Y LA INTEGRACION DE LA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL GENERATIVA: UNA REVISION SISTEMATICA

INTRODUCCION

La integridad académica abarca una serie de valores éticos que son esenciales para el avan-
ce del conocimiento, garantizando la autenticidad y originalidad en el proceso educativo.
Estos valores incluyen la honestidad, la confianza, la equidad, el respeto y la responsabilidad
(Batalla-Rodriguez, 2023; Chen et al., 2020; McCabe et al., 2001). Propiciar un ambiente
con integridad académica conlleva multiples beneficios para la comunidad educativa, entre
los que resaltan: La formacién ética, la calidad de conocimiento y el desarrollo profesional
(Salgado Castillo, 2022).

Por otra parte, la deshonestidad académica es un problema generalizado en todos los
niveles educativos, afectando no sélo el desarrollo ético de los estudiantes sino también su
formacién ciudadana (Llanos Murrieta & Muioz Zarate, 2018). Alrededor del mundo, este
problema es comunmente menospreciado o incluso ignorado por las autoridades (Cheng
et al., 2021). No obstante, la llegada de la inteligencia artificial generativa (IAG) al mundo
educativo ha creado cambios importantes; ha traido oportunidades y preocupaciones, es-
pecialmente, en relacion a la integridad académica (Antezana Soria Galvarro, 2023). Para
abordar adecuadamente estas inquietudes, las instituciones educativas han tenido que
adaptarse y, en muchos casos, implementar lineamientos que promuevan un uso ético de
estas herramientas (Cotton et al., 2023).

La IAG ha denotado la necesidad de transformar los métodos de ensefianza, inte-
grando diferentes herramientas de IAG, como ChatGPT, Copilot, entre muchas otras. Estas
aplicaciones ofrecen proporcionar retroalimentacion inmediata, generar recursos didacticos,
adaptar el aprendizaje a las necesidades individuales y aumentar la interactividad en el
proceso educativo (Gallent Torres et al., 2023). A pesar de estas grandes ventajas, también
han surgido preocupaciones relacionadas con la ética e integridad académica, ya que el
mal uso de estas herramientas puede llegar a comprometer los principios fundamentales
de la educacion (Gutiérrez Gonzalez & Ocadiz Amador, 2024). El principal reto del uso poco

honesto de estas herramientas en los ambitos educativos es la facilidad con la que pueden

[96]
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ser empleadas para redactar ensayos, resolver problemas matematicos o incluso hacer
trabajos de investigacion, lo que dificulta a los profesores identificar la verdadera autoria
(Zhou, 2023).

La integridad académica va mas alla de evitar el plagio o fraude académico; también
implica el desarrollo constante de una cultura ética que fomente el pensamiento critico y la
originalidad en la produccién de conocimiento (Cortes, 2019). En este sentido, la formacion en
integridad académica debe ir enfocada en inculcar valores éticos y morales a los estudiantes,
pero también requiere la participacion de las instituciones educativas a través de la creacion
de normas que regulen el comportamiento académico y profesional (Escudero-Nahoén &
Lépez-Quiroz, 2019). Esto marca el énfasis a la necesidad de institucionalizar instrumentos
normativos que proporcionen directrices claras para la conducta ética y participacion por
parte de la comunidad educativa (Fonseca, 2023).

Los ADOLESCENTES Y LOS DESAFIOS EN LA EDUCACION MEDIA

La adolescencia es una etapa de cambios fisicos, psicolégicos y sociales que trascien-
den en la formacion de las personas. Sin embargo, es comun que se ponga mas énfasis en
los retos que se presentan en la educacion de los alumnos durante esta fase, descuidando
la promocién de competencias y valores que son esenciales para el desarrollo de los jovenes
(Rossi et al., 2020). Los estudiantes nacidos entre 2005 y 2010 han tenido contacto con la
tecnologia practicamente desde su nacimiento provocando que se encuentren sobresatu-
rados de informacién (Collantes G. & Jerkovic, 2024).

Este grupo etario esta profundamente influenciado por la inteligencia artificial (IA) en
sus habitos de consumo y tiene una percepcion positiva de ella, empleandola incluso con
fines educativos (Chan & Lee, 2023). Esta realidad genera interrogantes sobre la efectividad
de los métodos didacticos tradicionales y resalta la necesidad de adaptar las estrategias de

ensefianza para incorporar el uso de la IA en este contexto contemporaneo (Das & J. V., 2024).

Las percepciones sobre la ética académica pueden diferir segun el contexto socioe-
conomico de los estudiantes, sugiriendo que las politicas y practicas para promover la
integridad deben ser adaptativas a estas circunstancias (Barnett et al., 2023). De manera
andloga, los entornos sociales y culturales de las instituciones y sus estudiantes son va-
riados y complejos, lo que demanda enfoques individualizados para fomentar una cultura
de integridad académica (Striepe & Cunningham, 2022). Estos factores socioeconémicos

IFI : [97]
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y culturales también afectan cémo estudiantes y docentes abordan los dilemas éticos que
surgen con el uso de la IAG en el ambito educativo (Zhu & Yang, 2023).

METODO DE INVESTIGACION

El objetivo de esta investigacion documental de caracter cuantitativo y cualitativo fue iden-
tificar la frontera del conocimiento sobre la integridad académica en la educacion media /
media superior, con especial atencion en los estudios de bachillerato. Para cumplir lo ante-
rior, se realizd una revision sistematica de la literatura especializada al respecto. La revisiéon

sistematica se realiz en cuatro fases:

1. Busqueda de documentos pertinentes a la investigacion. Se realizé una busqueda
sistematica de articulos de investigacion en las bases de datos de Mendeley, Science Direct,
Eric, SCIELO y Google Scholar. La obtencién de documentos se realizé durante enero de
2025. Se admitieron textos publicados en espariol e inglés desde el 2010 hasta el 2024.

2. Definicién de criterios de inclusion de los documentos obtenidos. La busqueda en
las bases de datos cientificas se realizé usando criterios booleanos con los términos de-
tallados en la Tabla 1. Se excluyen aquellos articulos centrados en aplicaciones de la IAG,

administrativas, éticas, historicas o prospectivas de la IA.

Tabla 1
Criterios de inclusion en los motores de busqueda
(o Criterio A Criterio 3er. Cantidad de
ler. termino booleano 2do. término booleano término resultados
Academic and High school Science direct- 249
integrity
ERIC-21
Academic and Chatgpt/ Al Science direct- 326
integrity
ERIC-79
Integridad and Bachillerato SCIELO -2
académica
Mendeley -2
Integridad and Inteligencia SCIELO -1
académica artificial
Mendeley -8
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Tabla 1
Criterios de inclusidon en los motores de blsqueda
Lo Criterio P Criterio 3er. Cantidad de
Ter. término booleano 2do. término booleano término resultados
Academic and High school and Chatgpt/ Science direct- 48
integrity Al
ERIC-1
Integridad and Bachillerato and Chatgpt/ Google
académica IA scholar-2320

3. En la base de datos la busqueda se desarrollé en el titulo, revista, tema y el docu-
mento extenso. En total, se obtuvieron 483 documentos. Posteriormente, se identificaron los
documentos duplicados y se eliminaron. Ademas, se realizd una revisién de la pertinencia
de los documentos obtenidos y se eliminaron los que no eran Utiles para el andlisis de esta
investigacion. Finalmente, se admitieron 19 documentos para el andlisis (2 en espariol y 17
en inglés).

4. Resultados, andlisis y categorizacion: Se abordaron los dos enfoques de acuerdo
con sus caracteristicas cuantitativas y cualitativas. Para las primeras se siguieron los cues-
tionamientos detallados en la Tabla 2. Para el enfoque cualitativo, se realizaron categorias
de andlisis para identificar qué problemas son mas relevantes para la integracion de la
inteligencia artificial generativa en la integridad académica, con qué métodos de investi-
gacion se han abordado esos temas, qué hallazgos relevantes se han descubierto y qué
recomendaciones sugieren las y los especialistas al respecto.

Tabla 2
Preguntas de investigacion del andlisis cuantitativo

Tema Pregunta de investigacion

Paises que han publicado ¢Qué paises han publicado mas sobre los efectos de la inteligencia
artificial generativa en la integridad académica?

Numero de publicaciones ¢Qué afos hubo mas publicaciones relacionadas con la inteligencia
por afo artificial generativa, la integridad académica y/o bachillerato?

Numero de publicaciones ¢ Cuantas publicaciones hay sobre los efectos de la inteligencia
por afio artificial generativa sobre la integridad académica en educacion?

Este analisis se condujo con la siguiente pregunta de investigacién: ; Como afecta el
uso de inteligencia artificial generativa a las percepciones, practicas y resultados relacionados
con la integridad académica en la comunidad educativa de educacion media?




JEsUs ANGEL RoDRiGUEz GARGCIiA Y ALEXANDRO EscUDERO-NAHON

REeEsuLTADOS

Se encontraron diez articulos directamente enfocados a posibles consecuencias en la in-
tegridad académica generada por inteligencia artificial a nivel de bachillerato. Los demas
articulos versan sobre lineas relacionadas en las combinaciones que se describieron en la
Tabla 1.

RESULTADOS DEL ANALISIS CUANTITATIVO

Se realiz6 un analisis cuantitativo para saber en qué afos se publicaron méas docu-
mentos sobre la inteligencia artificial y la integridad académica. Asi como la frecuencia con
que los paises publicaron.

Se encontraron diez articulos directamente enfocados a posibles consecuencias en la
integridad académica generada por inteligencia artificial a nivel de bachillerato. Los demas
articulos versan sobre lineas relacionadas en las combinaciones que se describieron en la
Tabla 1. Se encontrdé que los paises con mas publicaciones relacionadas con la investiga-
cion fueron Estados Unidos y China (Figura 1), y el afilo con mayor indice de publicacion
fue 2023 (Figura 2).

Figura 1
Paises con mas publicaciones relacionadas a la integridad académica y uso de inteligencia artificial

[100]
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Figura 2
Porcentaje de publicaciones por ario

Nota. El 2023 fue el mas productivo para las publicaciones relacionadas con IAG e integridad aca-
démica.

RESULTADOS DEL ANALISIS CUALITATIVO
Dentro de los retos que se perciben, resaltan:

Comportamientos ventajosos del uso de la IAG: Aunque existen preocupaciones
sobre el hecho de que la IAG facilita actividades tramposas, hay pocos datos que sugieran
que la deshonestidad académica haya aumentado drasticamente como resultado de estas
tecnologias (Lee et al., 2024). Sin embargo, hay datos que apuntan a que los docentes sélo
son capaces de identificar correctamente ensayos generados por IAG el 70% de las veces,
mientras que los estudiantes tuvieron una tasa de precision ligeramente menor, del 62%
(Waltzer et al., 2023).

Percepciones mixtas sobre el uso de IA: Tanto estudiantes como docentes tienen
opiniones divididas respecto a la aceptabilidad del uso de IA en tareas académicas. Aunque
muchos consideran inaceptable usar IA para completar tareas completas, si apoyan su uso
para asistir ciertas partes del trabajo. Ademas, se sefiala que delegar el proceso deductivo
a la IA puede reducir el esfuerzo cognitivo de los estudiantes, resultando en la necesidad
de reevaluar las practicas educativas actuales (Gutiérrez Gonzalez & Ocadiz Amador, 2024;
Lee et al., 2024; Lowe, 2024).

[101]
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Necesidad de desarrollo de politicas: Los hallazgos destacan la necesidad de que las
escuelas desarrollen politicas claras sobre el uso de IA en entornos académicos. A medida
que la tecnologia continda evolucionando, las instituciones educativas deben establecer
directrices que aborden las implicaciones éticas de su uso, asegurando que se mantenga
la integridad académica y reconociendo los beneficios de estas herramientas (Bohacek,
2023; Hinojos Ramos & Torres Corrales, 2023; Ma, 2023).

Preocupaciones éticas sobre el uso de IAG: Se destacan la importancia de atribuir
correctamente las contribuciones de IAG para evitar problemas de integridad académica y
prevenir el plagio, subrayando la necesidad de cautela, supervision y practicas adecuadas
de citacién al utilizar la IA en tareas de escritura (Jarrah et al., 2023; Lowe, 2024; Mvondo et
al., 2023; Sunawan et al., 2023). Dentro de este reto es imperativo reconocer la necesidad
de proteger los derechos de los alumnos, asegurando que su dignidad y diligencia sean
respetados durante el uso de la IAG (Adams et al., 2023).

Capacitacion y formacién a los docentes: los educadores no se encuentran en su
mayoria capacitados para utilizar efectivamente las tecnologias de la informacién y la co-
municacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Actualmente, al menos en México,
existe un desfase entre el uso por parte de los alumnos y su implementacion en clases por
parte de los docentes, por lo que es imperativo el empoderamiento de la comunidad edu-
cativa para interactuar criticamente con la IAG (Adams et al., 2023; Terrazas Razo, 2023).

Necesidad de actualizar los programas de estudio: Es necesario ajustar los contenidos
educativos a las necesidades y caracteristicas de los estudiantes, siendo realista al enfatizar
el uso de |A en las escuelas (Terrazas Razo, 2023; Xia, 2024).

Degradacion de la educacion: El uso de IA para resolver tareas sin comprender los
conceptos basicos degrada la calidad educativa, ya que limita las oportunidades de apren-
dizaje critico y de resolucion de problemas, llevando a una comprensién superficial del tema.
Ademas, el uso de |A para obtener respuestas rapidas y con minimo esfuerzo da a algunos
estudiantes una ventaja injusta sobre sus compafieros, creando un ambiente de aprendizaje

desigual y desmotivando a quienes siguen la integridad académica (Xie et al., 2023).
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Discusion

PERCEPCIONES Y PRACTICAS DE LA IAG

Los docentes perciben la integracién de IAG el aula como una herramienta poten-
cialmente beneficiosa para mejorar la experiencia educativa. Especialmente para facilitar la
discusién, el pensamiento critico y la colaboracién entre estudiantes. Ayudando a aquellos
estudiantes con dificultades en asignaciones creativas o conceptos, funcionando como un
depurador que fomenta el didlogo sobre su trabajo (Lazar et al., 2023). De igual forma, la
IAG es percibida como un apoyo importante en la comprensién de conceptos dificiles (Das
& J. V., 2024). Asimismo, la IAG ha sido valorada por su capacidad de modelado y tutoria,
permitiendo a estudiantes consultar y mejorar sus producciones escritas, incluso fuera del
horario escolar, lo cual promueve el aprendizaje autbnomo (Gan, 2024; Gruenhagen et al.,
2024).

Por otro lado, se reconoce a la IAG como una herramienta para la generacion de ideas,
util en procesos de lluvia de ideas, estructuraciéon de proyectos y elaboracién de trabajos
creativos (Fontenelle-Tereshchuk, 2024). Sin embargo, también emergen preocupaciones
sobre su impacto en la equidad, especialmente para los grupos marginados. Esta exclusién
afianza ain mas las desigualdades existentes en la sociedad (Healy, 2023).

CAMBIOS DE PARADIGMAS

Dawson et al., (2024), cambian el enfoque de cdmo abordar la integridad académica,
y argumentan que la validez debe ser la prioridad en las evaluaciones, incluso por encima
de la preocupacion por la trampa. Una evaluacién valida es esencial para reflejar los logros
reales de los estudiantes y asegurar que se cumplan los objetivos de aprendizaje. Identifican
la trampa como una amenaza para la validez, ya que distorsiona los resultados y reduce su
precision interpretativa. De lo anterior se propone el concepto validez consecuencial, sugi-
riendo que el disefio de las evaluaciones influye en el comportamiento estudiantil, incluyendo
la inclinacion a hacer trampa. Esto reformula la discusién sobre la trampa, enfocandose en

cdmo mejorar la validez en lugar de moralizar sobre el comportamiento.
4.3. LA INTEGRIDAD ACADEMICA Y LA |IAG

La deshonestidad académica no es un tema nuevo. Sin embargo, el porcentaje de
estudiantes que reconocen haber hecho trampa ha crecido notablemente en los Ultimos
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afnos. Por ejemplo, en 1963, solo el 3% admitié haber cometido fraude en examenes. Sin
embargo, esa cifra aumentoé al 64% en 2015, con tasas aun mas elevadas y una clara
necesidad de actualizar esos estudios (Bretag, 2016). En este contexto, es fundamental
implementar estrategias que promuevan la integridad académica, especialmente ante el

uso creciente de herramientas como ChatGPT.

Siguiendo las guias de citacion establecidas, los autores pueden maximizar los be-
neficios de la IAG mientras mantienen un uso responsable (Jarrah et al., 2023). Es esencial
aclarar las expectativas: los estudiantes deben tener claridad sobre qué constituye hacer
trampa, independientemente del uso de herramientas externas a las permitidas (Hinojos
Ramos & Torres Corrales, 2023). Las instituciones educativas deben decidir hasta qué punto
se permite a los estudiantes depender de la |A para realizar modificaciones superficiales o
investigaciones, comunicando esto claramente a los alumnos (Navarro-Dolmestch, 2023).

Los estudiantes muchas veces carecen de informacién para tomar decisiones, y no son
conscientes de que el uso indiscriminado de las IAG puede generar dependencia y limitar
el desarrollo del pensamiento critico. Eesto sin mencionar los riesgos hacia la privacidad y
seguridad de los datos que facilitan al escribir un prompt en la herramienta (Li et al., 2024).

CONCLUSIONES

Desde el lanzamiento de ChatGPT en el 2022, ha existido una creciente lista de articulos
que abordan el impacto de la herramienta en la educacién, sugiriendo que existe un interés
académico en el impacto que pueden tener estas herramientas en la educacion. Sin embar-
go, las busquedas preliminares con las combinaciones establecidas resultaron en una baja

cantidad de articulos que convergen en los tres términos, tanto en inglés como en espafiol.

La implementacién de la IAG en educacion requiere de capacitacion de docentes en
tecnologias digitales, para evitar crear una brecha entre el uso por parte de los estudiantes y
su integracion pedagdgica. Se destaca la necesidad de politicas claras para el uso ético de
la IAG, asi como la actualizacion de programas de estudio que integren estas herramientas
sin comprometer la calidad educativa. Aunque la IAG facilita tareas, su uso excesivo puede
conducir a una disminucioén del esfuerzo cognitivo de los estudiantes, afectando habilidades

criticas como la resolucién de problemas.
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Existe una percepcion dividida entre estudiantes y docentes sobre el uso aceptable
de IAG, lo que requiere establecer limites claros para evitar malentendidos y promover la
integridad académica. El uso indebido de IAG puede exacerbar desigualdades y limitar el
aprendizaje critico. La integracion de politicas para la integracién de IAG en la educacion
sera un proceso que se llevara de manera gradual a nivel global, pero actualmente se sufre
de la falta de regulaciones claras.

El presente andlisis resalta la complejidad de integrar la IAG en contextos educati-
vos, surgiendo que su adopcién debe ser cuidadosamente estructurada para maximizar
beneficios y mitigar riesgos, para ello es importante el implementar recomendaciones tales
como la alfabetizacién en AlIG para estudiantes y docentes, permitiendo un uso critico y
ético de estas herramientas. Asi como, disefar estrategias equilibradas que aprovechen los

beneficios de la IAG mientras se minimizan los riesgos.

Existen alternativas a los paradigmas evaluativos actuales, tales como el priorizar la
validez consecuencial de las evaluaciones, sugiriendo un enfoque mas comprensivo hacia
la integridad académica, enfatizando cémo el disefio de estas puede influir en el compor-
tamiento de los estudiantes.
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