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05. 
Percepción de la responsabilidad ética en el 

uso de la inteligencia artificial por estudiantes 
de Ingeniería Geomática de la Universidad de 

Guanajuato, México

Introducción

La irrupción de la inteligencia artificial (IA) en la educación superior representa uno de los 
fenómenos más disruptivos y transformadores de la última década, especialmente en el de-
sarrollo de habilidades digitales entre los estudiantes universitarios (Nwadinachi Akinwalere 
& Tsetskov Ivanov, 2024). En particular, el Programa Educativo de Ingeniería Geomática de la 
Universidad de Guanajuato, México, se sitúa en la vanguardia de este proceso, enfrentando 
tanto los beneficios como los desafíos inherentes a la integración de tecnologías inteligentes 
en sus prácticas pedagógicas.

El contexto actual exige que los futuros profesionales dominen herramientas digitales 
avanzadas y también sean capaces de adaptarse a entornos laborales profundamente in-
fluenciados por la automatización y el análisis de datos (Flores Rodríguez y Alcalá Cortés, 
2024). La IA, mediante plataformas de aprendizaje adaptativo, asistentes virtuales y sistemas 
de evaluación automatizada, ha demostrado su potencial para personalizar el aprendizaje, 
mejorar la eficiencia administrativa y democratizar el acceso a recursos educativos (World 
Economic Forum, 2025). Sin embargo, su implementación no está exenta de controversias: 
la dependencia tecnológica, la deshumanización de la enseñanza y las cuestiones éticas 
relacionadas con la privacidad y el uso de datos emergen como preocupaciones clave entre 
estudiantes y docentes (Clemente Alcocer et al., 2024).

A pesar de las percepciones mayoritariamente favorables respecto a la capacidad de 
la IA para potenciar el desarrollo de competencias digitales, persiste una brecha significa-
tiva en cuanto a la frecuencia de uso, la capacitación docente y la apropiación crítica de 
estas herramientas por parte de los estudiantes (Cruz Guimaraes et al., 2024). Además, la 
elección adecuada de plataformas y la integración ética de la IA en la formación profesional 
son factores determinantes para el éxito de su adopción en el ámbito universitario (Alcalá 
Cortés y Flores Rodríguez, 2024).

Víctor Guillermo Flores Rodríguez, Nélida Bethel Alcalá Cortés y Luis Jesús Ibarra Manrique
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El propósito de esta investigación fue analizar la influencia de la inteligencia artificial 
en la percepción y el desarrollo de habilidades digitales entre los estudiantes de Ingeniería 
Geomática, identificando tanto las oportunidades como los desafíos que plantea su inte-
gración curricular. Este análisis se realiza bajo un enfoque ético y de responsabilidad social, 
reconociendo la importancia de garantizar la equidad, la transparencia y la protección de 
los derechos de los estudiantes en el uso de tecnologías emergentes (Alonso-Rodríguez, 
2024). De este modo, se busca contribuir al diseño de estrategias educativas que promue-
van un uso reflexivo y responsable de la IA, asegurando que su implementación potencie el 
desarrollo académico y profesional de los futuros ingenieros, sin comprometer los valores 
fundamentales de la educación superior.

Método de investigación

La investigación se desarrolló bajo un enfoque cuantitativo-descriptivo, complementado 
con elementos cualitativos para profundizar en la percepción y el impacto de la inteligencia 
artificial (IA) en el desarrollo de habilidades digitales en estudiantes universitarios. Se trata 
de un estudio aplicado, orientado a la mejora de la práctica educativa y alineado con los 
principios de responsabilidad social y equidad, en armonía con los lineamientos del Plan 
Estatal de Desarrollo de Guanajuato 2040 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible en materia 
educativa (World Economic Forum, 2025).

Participantes

La muestra estuvo conformada por estudiantes del Programa Educativo de Ingeniería 
Geomática de la Universidad de Guanajuato, México, seleccionados mediante un muestreo 
no probabilístico intencional. Se incluyeron alumnos de distintos semestres para asegurar 
la representatividad de experiencias y niveles de dominio digital. El tamaño de la muestra 
se determinó considerando la saturación teórica y la viabilidad logística, siguiendo reco-
mendaciones de estudios previos en educación superior y tecnología (Romero-Sánchez & 
Barrios, 2023).

Instrumentos de recolección de datos

Para la recolección de datos, se elaboró un cuestionario estructurado, validado por 
especialistas en tecnología educativa y pedagogía digital. Este instrumento incluyó escalas 
tipo Likert para evaluar la frecuencia de uso, competencias digitales, así como actitudes 

05. Percepción de la responsabilidad ética en el uso de la 
inteligencia artificial...
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y percepciones respecto a la IA. Además, se añadieron preguntas abiertas con el fin de 
obtener información cualitativa sobre los beneficios, desafíos y consideraciones éticas de 
la IA en el ámbito formativo (Clemente Alcocer et al., 2024).

El instrumento abordó dimensiones clave como:

•	 Uso de plataformas inteligentes y frecuencia de interacción.

•	 Autopercepción de habilidades digitales.

•	 Valoración de la personalización del aprendizaje.

•	 Preocupaciones sobre privacidad, ética y deshumanización.

•	 Expectativas respecto al impacto profesional de la IA.

Procedimiento

La aplicación del cuestionario se realizó de manera digital, garantizando el anonimato 
y la confidencialidad de los participantes, en cumplimiento con la normativa institucional de 
la Universidad de Guanajuato, México, y los principios éticos de la investigación educativa, 
(Universidad de Guanajuato, 2025). Previamente, se obtuvo el consentimiento informado 
de todos los estudiantes involucrados.

Posteriormente, los datos cuantitativos fueron analizados mediante estadística descrip-
tiva (frecuencias, medias y desviaciones estándar) y correlacional para identificar relaciones 
entre el uso de IA y el desarrollo de habilidades digitales. Las respuestas cualitativas se 
analizaron mediante codificación temática, lo que permitió identificar patrones recurrentes 
en las percepciones estudiantiles (Ríos Hernández et al., 2024).

Consideraciones éticas

El estudio fue revisado y aprobado por el comité de ética de la Universidad de Guana-
juato, México. Se prestó especial atención a la protección de datos personales, la volunta-
riedad de la participación y la transparencia en la comunicación de resultados, en línea con 
las mejores prácticas internacionales en investigación educativa y tecnológica, (Universidad 
de Guanajuato, 2025).
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Resultados

Las consideraciones éticas en torno al uso de la IA en la enseñanza han sido objeto de 
controversia, principalmente debido al riesgo de que los estudiantes generen información 
que no contribuya a su aprendizaje, sin incorporar de manera significativa los datos genera-
dos (Cornejo-Plaza & Cippitani, 2023). En este contexto, es crucial abordar los retos éticos 
que plantea el uso de la IA en la educación. Si bien esta tecnología tiene el potencial de 
personalizar el aprendizaje y mejorar la enseñanza, su uso imprudente podría tener efectos 
negativos, como una superficialidad en el proceso de aprendizaje.

Es crucial distinguir entre realizar acciones éticamente y llevar a cabo las cosas ética-
mente, considerando las decisiones pedagógicas y las posibles consecuencias no deseadas 
(Fengchun et al., 2021). Al integrar la IA en la enseñanza y el aprendizaje, es fundamental 
asegurar que su práctica promueva el desarrollo académico equitativo y el potencial de cada 
estudiante. Esto implica diseñar estrategias pedagógicas que no solo utilicen la tecnología 
como un recurso para potenciar el aprendizaje, sino que también se adhieran a los principios 
de justicia, inclusión y acceso.

La integración de la tecnología en la formación, aunque vista como un reto pedagógico, 
es fundamental para priorizar el bienestar y la dignidad de los estudiantes. Esta tecnología 
debe ser un recurso que apoye su desarrollo académico y personal, no un elemento que 
defina su valor (Cortina Orts, 2019). Si bien la tecnología ofrece datos valiosos, los docen-
tes tienen la responsabilidad de usarlos éticamente, asegurando que no se conviertan en 
herramientas de discriminación o segmentación injusta.

Al integrar la tecnología en la educación, es crucial priorizar el bienestar y la dignidad 
de los estudiantes, asegurando que esta actúe como un recurso que impulse su crecimiento 
académico y personal, en lugar de definir su valor (Cortina Orts, 2019). Si bien la tecnología 
ofrece datos valiosos, los docentes tienen la responsabilidad de utilizar esta información 
de manera ética, evitando que se convierta en una herramienta de discriminación o seg-
mentación injusta.

Es fundamental que las escuelas fomenten la confianza en las nuevas tecnologías, 
asegurando que sus beneficios sean claros y que los riesgos se gestionen adecuadamente. 
La ética juega un papel crucial en este proceso, ya que puede brindar a las instituciones 
una ventaja al mejorar la calidad educativa de manera responsable (Cortina Orts, 2019). En 
otras palabras, las instituciones deben adoptar un enfoque proactivo en la gestión de la 
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IA. Esto implica establecer normativas claras y accesibles sobre su uso, así como brindar 
capacitación a docentes y estudiantes para un uso responsable de la tecnología.

Desde una perspectiva ética, es crucial asegurar que el uso de entornos virtuales no 
afecte negativamente la relación entre estudiantes y profesores, ya que esto podría reducir 
la comunicación, la colaboración y el desarrollo de habilidades sociales. Además, es fun-
damental implementar espacios de aprendizaje virtuales basados en una estrategia digital 
del centro educativo, respaldada por un diagnóstico preciso de la madurez digital de todos 
los miembros de la comunidad escolar. Esto garantizará equidad y acceso a los beneficios 
para todos (Moreno Padilla, 2019).

Según Lassi (2022), la ética en la IA aplicada a la educación abarca varios aspectos 
clave, como la igualdad en el acceso a la tecnología, la confidencialidad y la protección de 
la información, la transparencia en el funcionamiento de los algoritmos y el posible impacto 
en la independencia y el proceso de toma de decisiones de educadores y estudiantes. Con 
la creciente integración de las herramientas basadas en IA en los entornos educativos, es 
fundamental garantizar que su uso se alinee con principios éticos que promuevan la justicia 
y el bienestar de todos los involucrados.

Del mismo modo, la IA se convierte en una herramienta fundamental para guiar el de-
sarrollo y la implementación de tecnologías educativas que no solo sean innovadoras, sino 
también justas y responsables. Lograr un equilibrio entre las ventajas de la IA y el respeto 
por los principios éticos es crucial para asegurar que la tecnología actúe como un aliado en 
la docencia, en lugar de convertirse en un factor de desigualdad o riesgo (Ausín, 2021). Esto 
presenta tanto oportunidades como retos importantes desde una perspectiva ética. Por un 
lado, la IA puede personalizar el aprendizaje, mejorar el acceso a materiales educativos y 
brindar a los educadores herramientas que optimicen la enseñanza.

Por lo tanto, la ética y la IA en la enseñanza son temas que requieren una reflexión 
profunda. Si bien la IA tiene el potencial de hacer el aprendizaje más accesible y personali-
zado, también plantea importantes dilemas éticos. Es crucial garantizar que su uso respete 
la privacidad y la equidad, evitando sesgos y asegurando que cada estudiante tenga acceso 
a oportunidades justas. La clave está en encontrar un equilibrio que permita aprovechar las 
ventajas de la IA sin comprometer los principios éticos fundamentales.
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Con base en lo anterior, al realizar la aplicación de la encuesta sobre la IA en el desa-
rrollo de habilidades digitales en estudiantes de Ingeniería Geomática de la Universidad de 
Guanajuato, México, se obtuvieron opiniones de los estudiantes sobre la responsabilidad 
ética (Tabla 1).

Tabla 1
Principales resultados de la encuesta

Secciones de la encuesta Principales resultados

Percepción sobre la Ética en la 
implementación de la IA

La mayoría de los encuestados manifiestan estar totalmente 
de acuerdo en que la ética en la implementación de la IA es 
“muy importante”.

Desafíos éticos percibidos La mayoría de los estudiantes destacan la preocupación por 
la privacidad y seguridad de datos estudiantiles.

Evaluación de la responsabilidad 
institucional

La mayoría de los encuestados cree que las instituciones 
educativas deben asumir una “alta responsabilidad” en la 
implementación ética de la IA.

Importancia de la educación 
ética en tecnología

Los encuestados manifiestan que es “necesaria una 
formación ética en tecnología” para profesores y 
estudiantes.

Opiniones sobre la 
transparencia en la ejecución de 
algoritmos

Los encuestados consideran que “se necesita mayor 
transparencia en la implementación de algoritmos de IA”.

Nota. La tabla muestra los principales resultados de la encuesta aplicada a estudiantes de Ingeniería 
Geomática sobre la IA en el desarrollo de habilidades digitales en estudiantes, que son relevantes 
para la investigación. Elaboración propia basada en Alcalá Cortés et al. (2025).

La percepción general sobre la ética en la aplicación de la IA en la educación de In-
geniería Geomática es clara: es crucial. Los participantes en la encuesta coinciden en que 
la ética en este campo es “de suma importancia”, destacando la necesidad imperiosa de 
abordar las cuestiones éticas que plantea la IA. Además, reconocen que es “significativo” 
que se reconozca ampliamente la relevancia ética, aunque con distintos niveles de énfasis.

Al explorar los desafíos éticos percibidos, el instrumento aplicado revela áreas clave 
de preocupación entre los participantes. La confidencialidad y protección de la información 
estudiantiles destacan como una preocupación primordial, lo que indica una sensibilidad 
aguda hacia la salvaguarda de información confidencial en el entorno de la IA. Además, el 
acceso igualitario y el uso de innovaciones tecnológicas de IA se identifican como desafíos 
éticos importantes, enfatizando la necesidad de abordar posibles disparidades en la acepta-
ción de estas tecnologías. Por último, la transparencia en los algoritmos se señala como un 
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desafío ético crucial, subrayando la importancia de comprender y analizar el funcionamiento 
interno de las decisiones automatizadas.

Respecto al análisis de la responsabilidad institucional, el instrumento evidencia que 
los encuestados consideran que las instituciones educativas deben asumir una “alta res-
ponsabilidad” en la implementación ética de la inteligencia artificial. Este hallazgo sugiere 
una expectativa extendida de que la Universidad de Guanajuato contemple la gestión ética 
de las tecnologías educativas.

Finalmente, el instrumento aplicado resalta la importancia de la formación ética en 
tecnología. Los participantes coinciden en que es “indispensable una formación ética en la 
utilización consciente de la tecnología” tanto para profesores como para estudiantes. Esto 
subraya la necesidad de que el programa educativo de Ingeniería Geomática integre los 
aspectos éticos de la tecnología tanto para el personal docente como para los estudiantes.

Discusión y conclusiones

El presente proyecto de investigación ofrece información relevante sobre las percepciones 
éticas y las responsabilidades vinculadas a la implementación de la inteligencia artificial 
en el Programa Educativo de Ingeniería Geomática. Para profundizar en la interpretación 
de estos resultados, resulta pertinente contrastarlos con estudios realizados en contextos 
análogos y mediante enfoques comparativos.

Los resultados de la investigación revelan que los participantes consideran que la ética 
en la aplicación de la IA es “de suma importancia”, lo cual contrasta con estudios previos 
que han identificado una variedad de opiniones sobre este tema. Investigaciones en otras 
regiones han demostrado una mayor diversidad en la percepción de la trascendencia de 
la ética, con algunos participantes enfatizando su relevancia mientras que otros minimizan 
su impacto (Flores-Vivar & García-Peñalvo, 2023). Este contraste sugiere posiblemente una 
mayor conciencia ética desde la perspectiva del estudiantado del Programa Educativo de 
Ingeniería Geomática.

Por lo tanto, este proyecto de investigación puede aportar a una comprensión más 
amplia de los retos éticos y de responsabilidad relacionados con la implementación de la 
inteligencia artificial en la Ingeniería Geomática, así como a la identificación de estrategias 
para abordar estos retos en contextos académicos y profesionales.
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Esta investigación ha identificado aspectos relevantes que reflejan tanto los desafíos 
como las posibilidades que esta tecnología ofrece en el ámbito académico.

Integración de la inteligencia artificial en los procesos educativos y de aprendizaje. 
La inteligencia artificial tiene el potencial de transformar la educación superior mediante la 
oferta de herramientas que permiten personalizar el aprendizaje y optimizar la enseñanza. 
No obstante, su incorporación debe realizarse a partir de un enfoque crítico y ético. Es 
fundamental que los estudiantes sean formados tanto en el uso técnico de estas tecnolo-
gías como en la comprensión de sus implicaciones éticas, incluyendo la protección de la 
información y la responsabilidad en el manejo de los datos generados.

Desafíos éticos. Los resultados muestran que, además de beneficios, existe cierta 
preocupación respecto al uso inadecuado de la inteligencia artificial. Este uso puede generar 
una dependencia tecnológica por parte del alumnado y dificultar la integración efectiva de 
la información. Por ello, es importante definir un marco ético para orientar el empleo de la 
IA en contextos educativos, apoyando procesos de aprendizaje más integrales.

Formación en ética digital. La inclusión de formación en ética digital resulta esencial 
en el currículo del programa educativo de Ingeniería Geomática. Esta capacitación debe 
contemplar tanto el desarrollo de habilidades técnicas como la comprensión de los prin-
cipios éticos que regulan el uso responsable de tecnologías emergentes. Asimismo, es 
necesario que el estudiantado asuma su responsabilidad al emplear inteligencia artificial y 
reciba orientación para diferenciar entre lo socialmente aceptado y lo éticamente apropiado.

Recomendaciones para futuras prácticas. Es aconsejable que las instituciones edu-
cativas establezcan directrices definidas respecto al empleo de la inteligencia artificial, 
asegurando la implementación de estrategias pedagógicas alineadas con los principios de 
equidad, inclusión y accesibilidad. Asimismo, resulta fundamental promover la formación 
continua de docentes y estudiantes en el uso reflexivo y ético de estas tecnologías. Tales 
acciones contribuirán a optimizar la calidad del proceso educativo y promoverán un entor-
no confiable en el que sean perceptibles los beneficios de la IA, garantizando una gestión 
adecuada de los posibles riesgos asociados.

En conclusión, la inteligencia artificial representa una herramienta valiosa para el de-
sarrollo de competencias digitales en los estudiantes; sin embargo, su integración en los 
procesos educativos requiere de una implementación rigurosamente planificada y regula-
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da, a fin de asegurar una formación equitativa y responsable. La formación ética resulta 
fundamental para preparar profesionales en Ingeniería Geomática que sean competentes y 
conscientes, capaces de desempeñarse eficazmente en entornos laborales cada vez más 
tecnológicos.
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