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32. 
Acceso Universal al Conocimiento en la 

divulgación científica

Introducción

La divulgación científica es tan antigua como la propia ciencia, pues se empezó a desarrollar 
a partir del siglo XVI (Herrera Lima et al., 2021). En este sentido, figuras como Galileo Galilei 
se preocuparon porque sus investigaciones pudiesen llegar a un público más amplio. Para 
esto, escribieron en lengua vernácula, hoy conocida como italiano, y realizaron demostracio-
nes públicas para que los ciudadanos conocieran sus avances científicos (Chalmers, 1984).

Con el paso del tiempo, esta práctica se empezó a realizar dentro de universidades y 
academias científicas en todo el mundo. Los científicos publicaban en periódicos, revistas 
populares, libros no especializados, y participaban en conferencias. Sin embargo, los inves-
tigadores no obtenían financiamiento para la divulgación, pues los gobiernos de posguerra 
no la consideraban una prioridad (Knorr Cetina, 2005).

El lanzamiento del satélite artificial Sputnik por la Unión Soviética en 1957 fue un 
punto de inflexión, pues impulsó un mayor interés en la educación científica en los medios 
de comunicación masiva de todo el mundo como la radio y la televisión, principalmente en 
los Estados Unidos de América (Collins & Pinch, 1993). En paralelo, en Europa se desarrolló 
una perspectiva diferente, pues se criticó el modelo de déficit por considerar que el público 
general sufre una falta de conocimiento (un déficit) sobre temas científicos, lo cual debe ser 
llenado por los expertos a través de la comunicación, entendida como una transferencia 
unidireccional de información para que la audiencia adopte una postura favorable hacia la 
ciencia. Esto promovió una comprensión pública más amplia de la ciencia (Tabla 1).

Tabla 1
Modelos de divulgación

Modelo o teoría Características principales Relación público-ciencia
Déficit Unidireccional, público pasivo, 

énfasis en la falta de conocimiento
Transmisión de información

Diálogo o 
bidireccional

Multidireccional, público activo, 
interacción y adaptación cultural

Participación y retroalimentación

Diego Escudero-Sánchez, Reyna Moreno Beltrán y Raquel Mondragón Huerta
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Tabla 1
Modelos de divulgación

Modelo o teoría Características principales Relación público-ciencia
Construcción 
social

Reinterpretación y construcción de 
significados, influencia de valores y 
cultura

Co-construcción de conocimiento

Sistemas o 
información

Análisis de flujos y 
transformaciones de información 
en un sistema complejo

Interdependencia de actores

Inclusivo y 
adaptativo

Adaptación a diversidad de 
públicos, empleo de recursos 
retóricos y canales variados

Personalización y accesibilidad

Lo anterior permitió el surgimiento de la Comunicación Pública de la Ciencia (CPC) 
como campo académico. A pesar de que no existe una fecha oficial, la CPC comenzó a 
consolidarse en los años 90 como un objeto de estudio y una práctica profesional especia-
lizada. Las universidades europeas fueron pioneras y, en México, el Instituto Tecnológico y 
de Estudios Superiores de Occidente (ITESO) fundó en 1998 la Maestría en Comunicación 
de la Ciencia y la Cultura, con una concepción sociocultural de la comunicación como un 
proceso social de producción de sentido (Herrera Lima et al., 2021).

En México, la comunicación pública ha evolucionado a lo largo de los años, pues ha 
transitado de ser una actividad secundaria y a menudo relegada, a un componente central 
de las políticas educativas y científicas del país. La Ley General de Educación de México 
reconoce el derecho a disfrutar de los beneficios del desarrollo científico y promueve la 
divulgación para el bien común. Por esta razón, la divulgación científica es considerada 
indispensable en los criterios del Sistema Nacional de Investigadoras e Investigadores 
(SNII) y el Programa de Estímulos al Desempeño del Personal Académico (PEDPA) (Aguilar 
Cucurachi, 2023).

El otrora Consejo Nacional de Humanidades, Ciencias y Tecnologías (CONAHCYT), 
ahora Secretaría de Ciencia, Humanidades, Tecnología e Innovación (SECIHTI), es la insti-
tución del Gobierno de México que articula y coordina las capacidades, los conocimientos, 
recursos y el talento de las personas investigadoras y tecnólogas para consolidar un sistema 
nacional científico, humanístico, tecnológico y de innovación (Gobierno de México, 2025b).

Esta institución implementó estrategias para difundir los avances científicos, incluyendo 
la creación de centros de divulgación. En 2014, se modificó la Ley de Ciencia y Tecnología 
para incluir el Acceso Abierto y crear el Repositorio Nacional. Posteriormente, en 2017, se 
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establecieron los Lineamientos Generales de Ciencia Abierta, buscando la máxima disemi-
nación del conocimiento financiado con fondos públicos y promoviendo la colaboración y 
el acceso con costos mínimos o gratuidad (Gobierno de México, 2025a).

Esta evolución también incluyó movimiento de Ciencia Abierta. Esta promueve que 
la investigación y los resultados, como publicaciones, datos, o software, sean accesibles, 
transparentes, rigurosos y reproducibles. Por lo tanto, se fomenta la colaboración y el libre 
intercambio de conocimiento (Esquivel-Hernández y Escudero-Nahón, 2024). La SECIHTI 
impulsa este movimiento a nivel global para reducir brechas de conocimiento. Por otro lado, 
la Ciencia Ciudadana permite la participación de todas las personas en el proceso científico 
(Bautista-Valdivia et al., 2022; Ministerio de Ciencia, Innovación y Universidades, 2022).

Asimismo, se establecieron conceptos como la horizontalidad dialógica y el impacto 
social. Esto permitió que la divulgación transitara de un modelo vertical de comunicación a 
uno que busca el diálogo horizontal, sensible al contexto e historia de los públicos, inclu-
yendo a grupos en situación de vulnerabilidad. Existen varias iniciativas como el Proyecto 
COM100-CIA del ITESO (Aguilar Cucurachi, 2023). Estas ejemplifican el enfoque de ciencia 
con y para la sociedad, abordando problemáticas sociales reales y buscando la participación 
comunitaria para mejorar la calidad de vida. Por ejemplo, en temas de salud, educación, 
sociales, ambientales, etc.

A pesar de los avances antes mencionados, en México la comunicación de la ciencia 
sigue siendo un campo en formación. Existen desafíos relacionados con la necesidad de 
espacios laborales dignos y remunerados para los comunicadores de la ciencia, ya que aún 
dependen en gran medida del voluntariado (Asociación de Distribuidores de Instrumentos 
para uso Científico y Material para Laboratorio, A.C. [DICLAB], 2025). Las mujeres comu-
nicadoras, en particular, enfrentan precariedad y cargas de trabajo excesivas. Persiste una 
brecha digital que limita el acceso al conocimiento, especialmente en zonas rurales. También, 
el predominio del idioma inglés en publicaciones científicas internacionales sigue siendo una 
barrera para muchos investigadores latinoamericanos. La SECIHTI busca abordar esto con 
convocatorias y financiamiento para la divulgación comunitaria (Bautista-Valdivia et al., 2023).

Desarrollo

Tomando en cuenta lo anterior, varios investigadores e investigadoras se preguntan ¿qué 
es el Acceso Universal al Conocimiento? y ¿cuáles son las características que deben de 
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cumplir los textos de divulgación científica? El Gobierno de México (2025a) señaló que el 
Acceso Universal al Conocimiento (AUC) es un concepto fundamental que busca garantizar 
que todas las personas puedan beneficiarse de los avances y la diversidad de saberes en 
las humanidades, ciencias, tecnologías e innovación (HCTI). En México, el AUC ha sido 
impulsado recientemente por el SECIHTI como parte integral del derecho humano a la 
ciencia, con el objetivo de asegurar que ninguna persona sea excluida de las actividades y 
beneficios de las HCTI para el desarrollo y bienestar de la población.

Además, es importante mencionar que el AUC se rige por principios de inclusión, 
reconociendo la riqueza biocultural y las múltiples comunidades de conocimiento de Mé-
xico, pues busca acercar el saber a públicos no especializados mediante lenguajes claros 
y accesibles. SECIHTI coordina acciones a través de su Dirección de Acceso Universal al 
Conocimiento (DAUC) para hacer efectivo el principio de no dejar a nadie atrás, no dejar a 
nadie fuera.

Interrelación entre el Acceso Abierto y la Ciencia Abierta

El AUC está estrechamente ligado tanto al Acceso Abierto como a la Ciencia Abierta, 
ya que todos convergen en el objetivo de democratizar y universalizar el conocimiento:

Acceso Abierto

El Acceso Abierto (AA) se define como el acceso gratuito, completo e inmediato a los 
resultados de las investigaciones y publicaciones. Surgió en la década de 1990 como una 
respuesta a las restricciones de acceso a la investigación académica y científica, buscando 
que la literatura científica esté disponible globalmente sin restricciones económicas, tecno-
lógicas o jurídicas (Mejía-Ponce, 2023). Declaraciones clave como la Iniciativa de Acceso 
Abierto de Budapest (2002), la Declaración de Bethesda (2003) y la Declaración de Berlín 
(2003) sentaron las bases de este movimiento.

El hecho de compartir datos y estudios en acceso abierto fue crucial durante la pan-
demia de COVID-19, demostrando su capacidad para acelerar la ciencia. La Federación 
Española de Sociedades de Archivística, Biblioteconomía, Documentación y Museística 
(FESABID) lo entiende como la promoción de la difusión de la literatura científica de ma-
nera abierta por internet, sin restricciones ni trabas económicas, tecnológicas o jurídicas. 
En España, la Ley de la Ciencia, la Tecnología y la Innovación obliga a quienes investigan 
con fondos públicos a hacer disponibles los resultados en acceso abierto (FESABID, s. f.). 
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Las bibliotecas, como infraestructura, brindan un apoyo fundamental para el desarrollo del 
acceso abierto como un bien social.

Ciencia abierta

Este es un concepto en evolución y un movimiento que fomenta que las investiga-
ciones científicas, metodologías y datos sean accesibles, reutilizables y disponibles gratui-
tamente para toda la sociedad. Es una práctica que busca incrementar la accesibilidad de 
las investigaciones científicas financiadas con recursos públicos para todos los ciudadanos 
(Bautista-Valdivia et al., 2022). La Organización de las Naciones Unidas para la Educación, 
la Ciencia y la Cultura (UNESCO, por sus siglas en inglés) adoptó en 2021 el primer marco 
internacional sobre ciencia abierta, con el fin de hacer la ciencia más transparente, equitativa 
e inclusiva, y promover la cooperación científica internacional (UNESCO, 2021).

En este sentido, la ciencia abierta es un concepto sistémico que abarca y supera al 
acceso abierto, e incluye otros componentes como el software libre, la ciencia ciudadana, 
los recursos educativos abiertos y la revisión por pares abierta (Esquivel-Hernández y Escu-
dero-Nahón, 2024). Busca cambiar las prácticas científicas para que sean lo más abiertas 
posible, desde el archivo de datos hasta la revisión por pares. La idea central de la ciencia 
abierta es que una ciencia al servicio de la sociedad no puede ser una ciencia vallada. Al 
transparentar los procesos científicos, la ciencia abierta aumenta la cantidad de personas que 
pueden verificar métodos, análisis y resultados, contribuyendo al avance del conocimiento.

Desafíos

Históricamente, ha existido una brecha entre la comunidad científica y el público en 
general debido, en parte, a la percepción de que el trabajo científico es insensible a las ne-
cesidades de los grupos sociales desfavorecidos. La divulgación a menudo se ha realizado 
mediante un diálogo vertical, sin considerar el contexto o los saberes previos del público 
(Anglada & Abadal, 2023).

Aunque el AA ha avanzado, persisten obstáculos como los dobles pagos y el creci-
miento descontrolado de los costos de publicación (APC, por sus siglas en inglés), gene-
rando una brecha editorial. Las principales dificultades para la expansión del AA no han 
sido tecnológicas, sino la instauración de un modelo económico sostenible y la adaptación 
del sistema reputacional para valorar la calidad sobre la cantidad. La falta de financiación 
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adecuada a las instituciones de educación superior puede hacer que la meta del AUC sea 
inalcanzable (Aguilar Cucurachi, 2023).

En otras palabras, el AUC representa un esfuerzo sistémico en México y a nivel global 
para democratizar el conocimiento científico y humanístico, haciéndolo accesible, inclusivo 
y relevante para el desarrollo y el bienestar de toda la sociedad, superando barreras eco-
nómicas, técnicas y culturales, y fomentando una comunicación horizontal y colaborativa 
entre expertos y ciudadanos.

¿Cómo lograr la accesibilidad y la universalidad del 
conocimiento científico considerando las barreras existentes?

Tomando en cuentas las barreras planteadas, es importante establecer estrategias para 
fomentar el AUC. Por esta razón, es importante abordar este tema desde seis principales 
vertientes que mejorarán y reforzarán el AUC en México (Tabla 2).

Tabla 2
Opciones para lograr el AUC

Vertiente Contexto Descripción

Marcos legales 
y políticas 
públicas

Legislación Leyes como la Ley de la Ciencia, la Tecnología y la 
Innovación en España, y la Ley General en materia de 
HCTI en México, garantizan el derecho al AUC y obligan 
a hacer disponibles los resultados de investigaciones 
financiadas con fondos públicos.

Mandatos y 
lineamientos

El SECIHTI en México ha establecido lineamientos de 
Ciencia Abierta para coordinar políticas y programas, 
priorizando la máxima apertura, facilidad de acceso, 
costos mínimos o gratuidad, y respeto a la propiedad 
intelectual.

Iniciativas 
internacionales

La UNESCO ha adoptado la Recomendación de la 
UNESCO sobre ciencia abierta, que es el primer marco 
internacional con una definición universal, valores y 
principios rectores para la ciencia abierta, y fomenta la 
cooperación internacional y la financiación. Programas 
como el Programme Knowledge Rights 21 (KR21) 
en Europa también buscan fortalecer el derecho al 
conocimiento.
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Tabla 2
Opciones para lograr el AUC

Vertiente Contexto Descripción

Infraestructura 
y tecnología

Repositorios 
y plataformas 
digitales

La creación y fortalecimiento de repositorios 
institucionales y nacionales (como el Repositorio 
Nacional de SECIHTI en México o el proyecto ALICIA 
en Perú) son clave para el acceso y preservación del 
conocimiento.

Interoperabilidad Promover la disponibilidad de formatos estándar y 
abiertos para los datos que faciliten su reutilización y la 
construcción de bases de datos bibliográficas globales.

Redes de 
Espacios de 
Acceso Universal 
al Conocimiento 
(Redauc)

El SECIHTI promueve estos espacios para generar 
alianzas entre ciencia y sociedad y difundir ejes de 
atención prioritaria.

Comunicación 
y divulgación 
científica 
efectiva

Comunicación 
horizontal

Es crucial adoptar un modelo de comunicación horizontal 
que promueva el diálogo, la escucha y la inclusión del 
público no especializado, considerando sus contextos y 
saberes previos.

Adaptación 
del lenguaje y 
formato

Los materiales de divulgación deben ser comprensibles, 
utilizando lenguajes claros y accesibles, ejemplos 
concretos y formatos diversos (cuentos ilustrados, 
videos, títeres, animaciones, audios) para públicos no 
especializados e infancias.

Involucramiento 
activo de la 
sociedad

La comunicación debe ser bidireccional, permitiendo que 
la comunidad participe en la definición de problemas y 
co-construcción del conocimiento.

Profesionalización 
de la divulgación

Formar especialistas en comunicación de la ciencia, 
crear espacios laborales dignos y asignar recursos 
adecuados para la planificación, ejecución y evaluación 
de actividades de divulgación.

Estrategias de 
comunicación

Definir objetivos claros, públicos específicos y canales de 
comunicación adecuados, fomentando la colaboración 
interdisciplinaria (diseño, tecnología, comunicación).

Ciencia 
Ciudadana

Fomentar la participación de la población en el proceso 
científico, mediante sus preguntas, observaciones y 
opiniones, promoviendo la democratización de la ciencia.

Uso de la 
tecnología

Aprovechar el internet y las tecnologías digitales para 
compartir información y conocimiento en línea, como 
redes sociales, pódcast y videos.
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Tabla 2
Opciones para lograr el AUC

Vertiente Contexto Descripción

Calidad y 
ética de la 
información

Integridad 
científica

Mantener la transparencia en los resultados, el 
consentimiento informado, la no manipulación de datos y 
evitar el fraude científico.

Estándares de 
calidad

Las publicaciones en acceso abierto deben adherirse 
a principios como la revisión por pares, licencias 
adecuadas, credibilidad de la fuente, metadatos y 
transparencia para la reproducibilidad.

Derechos de 
autor

El acceso abierto no implica la renuncia a los derechos 
de autor, sino que busca un equilibrio que permita la 
difusión amplia y gratuita sin perder el control del autor 
sobre su obra.

Financiamiento 
y sostenibilidad

Modelos de 
financiación a 
largo plazo

Es importante Asegurar que las infraestructuras de 
ciencia abierta se organicen y financien de manera 
sostenible y sin fines de lucro, garantizando la 
participación equitativa.

Inversión 
adecuada

Asignar recursos suficientes para la investigación y la 
divulgación científica, incluyendo la capacitación y el 
tiempo de inversión.

Regulación de 
precios

Establecer medidas para regular los precios de los 
cargos por procesamiento de artículos y fomentar 
modelos alternativos de publicación.

Modelos 
alternativos

Apoyar consorcios editoriales no comerciales (como 
Redalyc y SciELO en Latinoamérica) y el acceso abierto 
diamante que no cobra a autores ni lectores.

Colaboración 
y enfoque 
sistémico

Alianzas y redes Fomentar la colaboración entre investigadores, entidades 
de financiación, universidades, bibliotecas, sociedades 
académicas, ministerios y proveedores de servicios.

Cambio 
sistémico

Hay que reconocer que la transformación de la 
comunicación científica debe ser parte de un cambio 
más amplio en todo el sistema científico, valorando la 
calidad y el impacto social por encima de la cantidad.

Comunidades 
de aprendizaje

Construir comunidades sólidas de estudiantes y 
profesores interesados en la comunicación de la ciencia 
y la cultura.

En síntesis, el acceso universal y la accesibilidad del conocimiento científico son objetivos 
posibles, pero requieren un esfuerzo coordinado y sistémico que involucre a diversos actores, 
políticas claras, tecnologías adecuadas y constante reevaluación de las prácticas, siempre 
priorizando la inclusión, la equidad y la relevancia social (Esquivel-Hernández et al., 2024).
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Sin embargo, es importante mencionar que todas las personas tienen características 
específicas para aprender. En concreto, las personas con discapacidad requieren que la 
información se adecue para que puedan acceder a ella. Por ejemplo, las personas sordas 
necesitan que la ciencia se divulgue por medio de la lengua de señas mexicana (LSM), pues 
solo así pueden acceder a los últimos avances científicos y tecnológicos.

Lo anterior plantea un punto de vista específico sobre el AUC, donde la universalidad 
debe establecer adaptaciones específicas para ciertos grupos vulnerables para que puedan 
acceder a los nuevos avances científicos y tecnológicos. Por ejemplo, personas sordas, 
ciegas, indígenas, neurodivergencias, etc. Estas adaptaciones permiten que los grupos 
vulnerables sean tomados en cuenta y puedan acceder a la ciencia divulgada. Por lo tanto, 
esto debe ser considerado para llevar a cabo el AUC.

Conclusiones

La divulgación científica ha evolucionado desde sus orígenes en el siglo XVI hasta conso-
lidarse como un campo académico y una práctica fundamental en México, especialmente 
con el impulso de la Comunicación Pública de la Ciencia y el movimiento de Ciencia Abier-
ta. El AUC emerge como un principio clave para garantizar que toda la población pueda 
beneficiarse del conocimiento científico y tecnológico de manera inclusiva y sin barreras. 
El AUC se sustenta en los conceptos de AA y Ciencia Abierta, que fomentan la disponibili-
dad gratuita y transparente de los resultados científicos, promoviendo así una ciencia más 
democrática, colaborativa y socialmente relevante.

No obstante, persisten desafíos significativos, como la precariedad laboral de los co-
municadores científicos, la brecha digital, y la necesidad de modelos económicos sostenibles 
para el acceso abierto. Superar estas barreras será fundamental para lograr un sistema de 
conocimiento accesible y equitativo que contribuya al desarrollo social y al bienestar colectivo, 
fomentando una comunicación científica horizontal, inclusiva y sensible a las diversidades 
culturales y sociales en México. En este sentido, el AUC se presenta como un esfuerzo sis-
témico esencial para democratizar el conocimiento y lograr un impacto social positivo real.

La consolidación del AUC requiere un marco legal robusto y políticas públicas integrales 
que aseguren la disponibilidad y accesibilidad del conocimiento científico y tecnológico. Las 
leyes nacionales, como la Ley de la Ciencia, la Tecnología y la Innovación en España y la Ley 
General en materia de HCTI en México, junto con lineamientos específicos del SECIHTI, son 
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fundamentales para garantizar la apertura y difusión de resultados de investigación finan-
ciados con fondos públicos. Las iniciativas internacionales, encabezadas por la UNESCO, 
promueven valores universales de ciencia abierta y cooperación global, mientras que la 
infraestructura tecnológica, como repositorios digitales interoperables y redes de acceso 
universal, facilita la preservación y el acceso efectivo al conocimiento.

Para lograr una divulgación científica inclusiva y efectiva, es indispensable aplicar 
un modelo de comunicación horizontal, adaptando el lenguaje y los formatos a diversos 
públicos, incentivando la participación de la sociedad y profesionalizando la comunicación 
científica. La integración de la Ciencia Ciudadana y el uso estratégico de tecnologías digitales 
potencian la democratización de la ciencia. Además, mantener altos estándares éticos y de 
calidad en la información, junto con la regulación adecuada de financiamiento y precios, 
asegura la sostenibilidad del sistema. Finalmente, la promoción de alianzas interinstitucio-
nales y un enfoque sistémico orientado a valorar la calidad y el impacto social constituirá la 
base para un cambio profundo en la comunicación científica, fortaleciendo comunidades 
de aprendizaje y colaboración continua.
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