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26. 
Posturas de mujeres jóvenes con 

trastornos alimentarios ante páginas de 
internet y redes sociales

Introducción

Antecedentes

Los medios de comunicación han desempeñado un papel significativo en la difusión 
de los estándares de belleza. Un ejemplo ilustrativo es el estudio de Becker et al. (2002), 
que evidenció cómo la introducción de la televisión en Fiji alteró los ideales estéticos entre 
las jóvenes locales, incrementando la prevalencia de conductas alimentarias de riesgo 
orientadas a la pérdida de peso, tales como la adopción de dietas restrictivas o la inducción 
del vómito. Estas prácticas eran prácticamente inexistentes en la región antes de la llegada 
de la televisión. Además, las participantes manifestaban admirar los cuerpos delgados y 
exitosos de personajes televisivos. Este hallazgo resulta especialmente relevante si conside-
ramos que, tradicionalmente, las comunidades fijianas mostraban preferencia por cuerpos 
robustos. Lo anterior invita a reflexionar sobre el impacto que otros medios de comunica-
ción, caracterizados por una mayor interactividad, pueden tener en la construcción de los 
estándares de belleza entre sus usuarios.

Dreier (1999) aborda el concepto de postura, definiéndola como las perspectivas 
que un individuo adopta respecto a su propia práctica social compleja. Estas posturas se 
desarrollan mediante la confrontación y comparación de comprensiones y orientaciones 
derivadas de diversas experiencias y preocupaciones individuales. En la actualidad, tanto 
internet como las redes sociales constituyen elementos centrales en la vida cotidiana y 
representan contextos significativos de práctica social. Por consiguiente, adquirimos co-
nocimientos a partir de los contenidos compartidos por otros en estas plataformas, lo que 
nos permite acceder a distintos puntos de vista y, potencialmente, reconfigurar nuestras 
propias posturas y trasladar dichos aprendizajes hacia nuevos contextos.

Pero internet no solo provee contenido, sino que también lo selecciona mediante 
algoritmos que generan lo que Pariser (2017) llamó filtros burbuja. Es decir, los sitios que 
visitamos en internet se ajustan a lo que al usuario le gustaría ver o escuchar, basándose 
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en la información que él mismo ha proporcionado, donde si no queremos volver a oír hablar 
nunca más de algún tema, no tenemos por qué seguir oyéndolo, y al revés, si queremos 
conocer todo lo posible sobre algo, podemos hacerlo. Implicando que podemos seleccionar, 
o vernos sujetos, casi exclusivamente a contextos de práctica social que encajan con las 
posturas con que ya contamos, ignorando lo que no se ajusta a nuestros pensamientos, 
pudiendo mantener sesgos que impidan reconocer los riesgos a los que nos exponemos, 
incluyendo la salud.

Cada día se consulta más información sobre salud y nutrición en línea. Sin embargo, 
la calidad de esta información es variable (Ellis et al., 2023; Kreft et al., 2023), pudiendo 
fomentar conductas nocivas, como es el caso de los sitios Pro-Ana y Pro-Mia. Sitios que 
legitiman la anorexia y la bulimia como estilos de vida, ofreciendo consejos para restringir 
o purgar alimentos, generando comunidades de pertenencia (Bardone-Cone & Cass, 2006; 
Ramos, 2011). Estos sitios constituyen un refugio virtual (Serra, 2015), con símbolos, nor-
mas e imaginarios propios, donde se refuerza la idea de que ser delgada es deseable y el 
sobrepeso debe evitarse a toda costa.

En México, el 20% de los usuarios de internet son jóvenes de 13 a 24 años, y el 
51.2% de la población son mujeres (Kemp, 2024); grupos particularmente vulnerables a la 
presencia de sintomatología de trastornos alimentarios e insatisfacción corporal. Por ello, 
el objetivo de esta investigación fue conocer las posturas de mujeres jóvenes con sintoma-
tología de trastornos alimentarios respecto al uso de internet y redes sociales, analizando 
cómo participan estos espacios en la construcción de su subjetividad y en la reproducción 
de la cultura de la delgadez.

Método de investigación

Diseño

El presente trabajo se enmarca en la psicología cultural, con una metodología cua-
litativa, realizando entrevistas en profundidad, privilegiando el análisis de significados y 
experiencias a través del análisis de contenido (Kvale, 2011).

26. Posturas de mujeres jóvenes con trastornos 
alimentarios...
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Participantes

Se trabajó con tres mujeres de entre 16 y 23 años residentes en la Ciudad de México 
y área metropolitana; todas con sintomatología de trastornos alimentarios y usuarias de 
internet. Para resguardar la privacidad se emplearon pseudónimos:

•	 Roma (16 años): Estudiante de bachillerato, diagnosticada con bulimia ner-
viosa, vive con su madre, tía y hermana, muerte reciente del padre, en un 
noviazgo de dos meses, amistad con otras mujeres diagnosticadas con 
trastorno alimentario. Entrevistas presenciales.

•	 Pandy (22 años): Estudiante de nutrición en modalidad en línea, diagnos-
ticada con trastorno por atracón, trabaja como estilista de uñas, vive con 
un hermano y su padre, en un noviazgo de seis años. Entrevistas en línea.

•	 Luna (23 años): Estudiante de odontología, con sintomatología correspon-
diente a bulimia nerviosa de acuerdo con los criterios establecidos en el 
Manual Diagnóstico y Estadístico de los Trastornos Mentales, o DSM 5-TR 
(Asociación Americana de Psiquiatría, 2022), empleada en un consultorio 
dental, vive con sus padres. Entrevistas en línea.

Instrumentos y materiales

Hoja de consentimiento informado.

Grabadora de voz TASCAM DR-05.

Laptop Gateway.

Aplicaciones: WhatsApp y Zoom.

Escenarios

Las entrevistas presenciales (Roma) se realizaron en un aula de la Facultad de Estudios 
Superiores Iztacala (FES-I) de la Universidad Nacional Autónoma de México (UNAM). El resto 
de entrevistas se realizó vía Zoom (bajo el contexto de la pandemia mundial de COVID-19).
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Procedimiento

Las participantes fueron referidas por el Grupo de Investigación en Nutrición de la FES-I. 
Se explicó el propósito de la investigación, las condiciones de grabación y confidencialidad, 
y se solicitó consentimiento informado. Cada participante tomó parte de cuatro sesiones 
de entrevista de aproximadamente una hora, en fechas y horarios convenientes para ellas.

Resultados

Contextos de práctica social y sentido de pertenencia

Las tres participantes describen mayor cercanía con sus respectivas madres y una 
relación paterna distante.

- Luna: “Con mi papá casi no lo veo tanto, porque se va a trabajar y entonces llega 
de noche, llega ya noche, nada más pues cenamos (risa) y ya ¿no?”

Luna y Pandy reportan experiencias de rechazo en su familia debido al sobrepeso, 
además en el contexto familiar de las tres participantes se otorgaba mayor valor al ideal 
estético de delgadez.

- Luna: “Sí, me sacaban de las fotos [tías y primas], sí, muchas cosas así, o no sé, 
como que no me invitaban a lugares para que no me vieran, cosas así”.

Además de sus círculos familiares, las participantes interactúan con otras personas 
encontrándose en reuniones donde la comida se vuelve una extensión de la relación social.

- Pandy: “Yo sí les decía: no, es que ya comí mucho, no es que de verdad, no es 
que esté feo, pero ya me llené. Y pues a fuerzas me servían ¿no? Y yo así de: ay, 
pues bueno, ni modo. No puedo hacerles el feo ¿no?”.

En el caso de las participantes con novio, lo consideraban un apoyo y alguien con 
quien tienen buena comunicación. Sin embargo, Luna menciona relaciones sentimentales 
previas que se han visto rodeadas de conflictos asociados con la imagen corporal.
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- Luna: “Yo así decía, como que hasta cierto punto, me doy cuenta como que la 
otra persona dejó como, no sé, ideas que no eran mías y yo decía, o sea: ¿será 
porque estoy gorda o será porque estoy muy chaparra?”.

- Luna: “Yo era muy celosa, así como de: ella está bonita, por esa me va a dejar”.

Pares y conductas alimentarias de riesgo

En el entorno académico, Luna encontró pares que promovían conductas purgativas: 
“Tuve una amiga que, que me decía que vomitara y así, pero la verdad es que yo, la verdad 
sí, una vez lo intenté”.

Roma, por su parte, critica esas prácticas en otras, sin reconocer las propias: “Fue 
como de: ay, no seas tonta (risa), aparte qué asco, hacértelo tú misma [vomitar], guácala.”

Pandemia e intensificación del uso de internet

Coinciden en que el uso de internet se ha generalizado.

- Pandy: “Todo hoy en día se puede hacer por redes sociales y por internet, por 
aplicaciones”.

Pero se afirma que la centralidad de internet aumentó durante la pandemia mundial 
de COVID-19.

- Pandy: “La pandemia que tenemos ahorita, nos lo exige todavía más la sociedad, 
porque no podemos, eh, salir, no podemos vernos con personas y gracias a redes 
sociales y a muchas de las cuestiones que tenemos hoy en día podemos seguir 
haciendo nuestras vidas vía internet y es muy difícil desapegarte a, de todo esto”.

Imágenes, ideales y comparación social en línea

Las imágenes en redes fueron referidas como motor de aspiración y presión.

- Roma: “A mí lo que me pasa es que digo ah, luego me pasa que veo una foto 
y digo: ay, si quiero estar así mejor me pongo a hacer ejercicio. Y así ¿sí sabes? 
Como ¿Intentar superarte? Siento que a mí me ayuda”.
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Esto se mantiene aun reconociendo que las imágenes son artificiales.

- Luna: “Todo eso, yo sé que es, cómo se dice, que está editado, que no ves las, 
cómo es la persona en verdad, que al final de cuentas si la ves en persona pues 
no es la persona de la foto”.

Insatisfacción corporal y expectativas estéticas

Todas las participantes mencionan estar insatisfechas con elementos de su aspecto 
físico, coincidiendo en que su cuerpo o partes de este son más gruesos de lo que desearían, 
aun si esto corresponde con ideales estéticos poco realistas:

- Roma: “Sí noto que mis piernas están como diferentes a como estaban antes, sí 
porque como estaban an-, cuando iba yo en primero de secundaria y en primaria 
sí estaban muy diferentes”.

Llegan a vincular el trato recibido con su apariencia.

- Luna: “Hay veces que pienso que era así de, no sé, pensar que ellos son así como 
muy narcisistas o así, que les molestaba cómo me veía ¿no? no sé, como juzgar a 
alguien más y no, sí me sentía como confundida ¿no? Un poco confundida, porque 
decía, o sea, o sea: ¿va a ser diferente cuando yo cambie [adelgace] o no?”

La insatisfacción corporal ha llevado a las participantes a desear cambiar su aspecto, 
empleando internet para ello.

- Pandy: “Me llenaba de información de dietas, de ejercicio, este, pues sí, siempre, 
la gran mayoría de, de información para bajar de peso rápido, en dietas, porque 
la gente que lo busca rápido no quiere hacer ejercicio y pues me pasaba ¿no?”

Conductas compensatorias y disputa diagnóstica

Luna describe una variedad de conductas compensatorias:

- Luna: “He intentado con las pastillas, o sea, cuando comía mucho la verdad es 
que era como que me castigaba y hacía mucho ejercicio y tomaba las pastillas”.

- Luna: “El intentar meterme el cepillo, o así, la verdad es que dije: no, que asco. No 
sé cómo pueden hacer esto, o sea pues fue como de: preferiría no comer. O sea, 
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entiendo a las personas que pues namás, no sé, tienen anorexia o así, porque, por 
ejemplo, vomitar, o sea, que asco”.

Roma relativiza su diagnóstico de bulimia: “Yo no me lo esperaba que nadie me dijera 
eso como que exacto, como que yo aún digo que yo no porque pues yo no lo haría de ir al 
baño y vomitar ¿sabes? Por mi cuenta yo no haría eso y que también que me digan que es 
algo inconsciente es más como de ¿Qué onda, no? Qué raro es eso”.

Lo asocia a reflujo: “Pus como reflujo, pues como de ay: ahora ya te acostumbraste 
a comer así, ahora que cuando comes mal se te regresa, no comas mal”.

Sin embargo, su discurso demuestra patrones de control situacional: “Lo puedo con-, 
es que no lo puedo controlar pero lo siento aquí ¿sabes? Como que aquí en la garganta 
o así que ay, de hecho lo puedo controlar pero me siento incómoda, porque ni modo que 
vaya a mi cuarto y vomite en el piso así de que: (arcada), no me aguanté. ¿Sabes? pero sin 
embargo s-, lo siento aquí, después, si lo siento aquí y lo controlo hasta ahorita ya que voy 
a mi casa y pues a un lugar donde se puede ir ¿sabes? me pasa”.

Credulidad y difusión de información cuestionable

Luna nota el sesgo algorítmico: “Vi una de una nutricionista, una página de una nu-
tricionista, de que cuando empiezas a seguir una cosa o le das like a algo en Instagram, 
como que te avienta más sobre es-, sobre lo que buscas ¿no?”.

Advierte riesgos de programas pagados: “Hay muchas personas que, que si lo pagan 
[…], o lo siguen haciendo y nunca se dan cuenta hasta que están, pues sí, ya tienen una 
enfermedad”.

Pandy agrega un comentario a esto desde su visión profesional: “A mí como nutrióloga 
me complica la vida (risa), me complica mi trabajo […] de tanta mala información y me frustra”.

Aun así, ambas difundieron contenidos de este tipo.

- Pandy: “Como tú no sabes, eh, porque no, no, no llevaste ninguna clase, eh, 
para saber cómo buscar información, eh, buena, fidedigna, pues tú te la crees, por 
ejemplo, a mí me pasó, yo me la creía y pues la compartía”
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Influencers: utilidad percibida vs. crítica profesional

Roma y Pandy hablaron sobre la misma influencer, Bárbara de Regil, pero mientras 
Roma ve en ella un ejemplo, Pandy cuestiona su contenido a partir de su conocimiento.

- Roma: “Te enseña así como lo que hace de ejercicio, o sea, dice que, que no 
puedes comer mucho, o sea, que puedes comer de todo pero como controlado, es 
lo que me cae bien de ella, como que, ella como que no se limita, más bien enseña 
eso de que más bien tienes que comer de todo pero controlado y así”.

- Pandy: “En sus videos pone recomendaciones de ejercicio, recomendaciones 
nutricionales y de repente dice cada cosa que, que los nutriólogos nos quedamos 
así de, o sea no, no es cierto y la gente, y la gente se lo cree, lamentablemente ella 
sacó, por ejemplo, proteínas de, de su propia marca y esa proteína es inadecuada, 
entonces, eh, la gente lo consume porque es una influencer”.

Sitios Pro-Ana / Pro-Mia

Aunque ninguna afirma ser asidua a estos sitios, reconocen que los conocen:

- Luna“Busqué eso y salió una página que se llamaba Ana y Mia y yo decía: ¿qué es 
eso? Y decía que A-, Ana era anorexia y Mia era bulimia y era, era como un blog de 
unas personas que pues estaban enfermas de eso, yo creo y ponían, o sea, como 
sus historias así y, y la verdad, la verdad a mí como que me asustó”.

Roma confirma su familiaridad: “Son cosas que ya conoces [Pro-Ana y Pro-Mia], no 
sé por qué conozco o quién me las contó, pero pues obviamente las conozco”.

También recuerdan su cobertura mediática.

- Luna: “Salían en la televisión…” “Por lo de mi carrera, busqué lo de los cepillos y 
me salió de cómo vomitar con, cómo usar el cepillo para vomitar y yo así de, ok”

Tienen conocimiento de su lógica identitaria

- Pandy: “Ana y Mia son, son, son la personificación humana de la anorexia y la 
bulimia […] les dan vida, prácticamente […] jalan a niñas, que tiene, que están 
empezando este trastorno”
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Proponen advertencias y reconocen los riesgos:

- Pandy: “Con tan solo tener las páginas de ‘baja de peso en dos, tres días…’ […] 
ya debería haber llamado la atención […] para clausurar estos lugares”

- Luna: “no debería ser como accesible […] luego leí que comieran hielo y yo así de 
‘¿cómo voy a comer hielo? Mejor no lo hagas, la verdad es que no’”

Discusión y conclusiones

Los hallazgos muestran que el internet y las redes sociales ocupan un lugar central en la 
vida de las participantes, intensificado durante la pandemia de COVID-19. Aunque emplean 
estas herramientas para fines académicos y laborales, el uso más significativo se vincula 
con la búsqueda de pérdida de peso, dietas restrictivas, rutinas de ejercicio, fármacos, 
conductas compensatorias y el conocimiento de espacios Pro-Ana y Pro-Mia. Esto coincide 
con estudios como el de Saeed et al. (2025), quienes documentan cómo el uso de redes 
sociales se asocia con insatisfacción corporal y la búsqueda de bajar de peso entre las 
mujeres jóvenes. Además, las participantes concuerdan en que no solo han visualizado o 
buscado información relacionada con alimentación, sino que ésta también llega a ellas sin 
necesidad de una nueva búsqueda, lo que nos dice que al haberse interesado por estos 
temas, estos continúan haciéndose presentes gracias a los algoritmos existentes.

Las experiencias narradas evidencian que las jóvenes construyen una subjetividad 
marcada por la insatisfacción corporal y las expectativas estéticas internalizadas, las com-
paraciones sociales, aun sabiendo que las imágenes pueden estar editadas, influyen en sus 
decisiones. Esto coincide con investigaciones como la de Fioravanti et al. (2022). Además, 
la necesidad de pertenencia, tanto a círculos familiares como a pares, refuerza la búsqueda 
de delgadez como condición de aceptación.

Las participantes con bulimia nerviosa reconocen sus conductas compensatorias, 
aunque en su discruso existen negación y resignificación. Roma, por ejemplo, atribuye sus 
vómitos a reflujo, aunque los ubica en contextos de control; Luna reconoce haber probado 
fármacos, vómito inducido y exceso de ejercicio, pero con una narrativa de rechazo y asco 
hacia esas prácticas. Estas contradicciones muestran que, aun si la búsqueda de bajar de 
peso es algo deseable para ellas, reconocen las prácticas que realizan para ello como poco 
aceptables.
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La influencia de figuras mediáticas como Bárbara de Regil refleja que las participantes 
evidencian tanto credulidad como capacidad reflexiva, pero coinciden en la dificultad para 
discriminar información confiable, lo que resalta la necesidad de políticas de educación en 
salud.

Aunque las participantes expresaron rechazo hacia los sitios Pro-Ana y Pro-Mia, 
mostraron haber visitado sus contenidos u otros con propósitos similares, reconociendo su 
accesibilidad y atractivo para jóvenes vulnerables debido a la búsqueda de bajar de peso 
y el sentido de pertenencia, los cuales configuran un riesgo significativo.

El estudio se realizó en un contexto particular (México, antes y durante la pandemia), 
sin embargo, aporta testimonios valiosos que evidencian cómo las prácticas en internet se 
entrelazan con experiencias familiares, sociales y académicas, contribuyendo a visibilizar 
una problemática poco documentada en el país.

En conclusión, sus prácticas en internet construyen una subjetividad de preocupación 
excesiva por su imagen corporal y expectativas estéticas altas difundidas por la cultura 
de la delgadez, que han sido confirmadas por su entorno familiar y social, lo que subraya 
la necesidad de desarrollar estrategias preventivas, educativas y de regulación digital que 
promuevan un uso crítico y saludable de los entornos virtuales, especialmente contem-
plando el surgimiento de nuevas tecnologías que añaden complejidad al uso de internet y 
accesibilidad a la exposición ante una variedad de posturas e ideas, incluyendo aquellas 
que ponen en riesgo la salud.
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