NIGITALI2ACION NE
LA VIDA COTIRNIANA

-
.....

Nicco Escuncero-SANCHE2
DaAanicL Nia2-20IAS

CoornINANORES




RIGITALI2ACION PE LA VINA COTINIANA

Nicco Escuncro-SANCHE2

DAanieL Pinz2-fRoins
CoornINANORES

RALexnnupro Escuncero-NAHON, ALFonso UrieL BeLLo-GonzAaces, AmAanor GonzAaLes-HenAannez, A
MAriA GArcim, AnA RUTH ULLom PimienTtA, AnAvA RAviLa CarLos EpnuArno, Nnren SALomé FLnAco
Lore2, AnToNIo AsUirrRE RANPRANE, ArUILes RAzIcL RoJAas MArTINEZ2, ArIANNA CrisAnTEMA MARTINEZ
HernAnnez, AsTrIn SorFim Pérez MAns, BeLén VeLhzauez GaTicA, CHrisTIAN JonAaTHAN ANGEL RucnA,
CLaunimn MaAarinA VicArio SoLorzAno, PDAamian MAnAY Merinvo, NAnieL Ninz-lRoias, NArinA JoceLyn Esrinosa
TuAaTeLPA, MIEso Escunero-SANCHE2, ELENA PATrICIA SANCHEZ MARTINE2, FrANCISCO FLonso EseUIVEL,
Inpiem Li2eTH ne LA Grarza Lorez, lvonne Ronrisucz Pérez, JesUs BuILLERMO FLORES, JESUs JonATHAN
Lirm-UnALLEIo, Jorse SAn, José AneeL ViLLALosos Ronrisue2, José MureLio SosA-OLivier, Joseé PorFIRIO
GonzAaLez-FAarins, José RAmon LAaines-CanerA, Juan CarLos Rem Rnsuinno, JuAan MANUEL MAanciLLA
Ninz, Juan SoTo, Kenvwa Munesuin, Lrura GeoresinAa UhAzeuez LAarA-ne LA Cruz, LuciLa Arins-PATiIRo, Luls
RLBerTo ALpAPE BALLESTEROS, MA. NeL CArmen Bens Jara, MAnueL Lorez-BeLLo, MArCELA RABAGO NE
AuiLA, MArIA NeL PiLAr AnAvA AuiLA, MArA ELena UatieLa VinAaL, MArin GuanALure VewTin BUCHELI,
MArIANnA UAaLnez ReuiLAar, MARTHA Ceciuin RAmire2-SALemno, MArTIN JoAruin ReuiLAr Muiioz, MEeErRY
PesanTeS-Espinozn, MIGUEL ANGEL HernAanpez-McosTa, MisucL AnseL MeninA-Romero, MIGUEL MNGEL
ViTe Pérez, Moisés Sauinms RosALEs, MaonicA MirRMONTES IBArrA, MonicA ReA ANcUINNO, MyYrNA
Meénnez MarTine2, NAaTALIn Urise-BArcenns, Omraira Ceciuin MArTINE2 MoreENO, RARGUEL MoONMRAGON
HuerTA, RewnmA Moreno BeLTrAN, [RoBeErTO NeEL CrArmen Moreno-Guzman, RosA neL CArmeN SANCHE2
TrivipAR, RosALin VAzeuez-RrevAaLo, Rosswy LorenAa LAurencio Mez2A, SAmueL JoserH LizArnzu Ceror,
SnhrAl CArnenAs-MATA, SiLvin GrArrIN-NAVARRO, SorFin GuTiégrrez, Sorim Ruiz Licvano, Sonin EnITH
RevwnA Moreno, VinH ILicH PosLano, VirinirnA Lent SoTo, XacHITL Lorez AsuiLAr.

AUTORES VY AUTORAS

Transdigital




Titulo original: Digitalizacion de la vida cotidiana / Diego Escudero-Sanchez y Daniel Diaz-Rojas (Coords.) — Ciudad de
Querétaro, México: Editorial Transdigital, 2025 — 443 péginas.

International Standard Book Number (ISBN): 978-968-9724-10-0.

Digital Object Identifier (DOI) del libro:

Clasificacion DEWEY. 604 - Temas especiales de tecnologia. Tipo de Contenido: Libros universitarios. Clasificacién the-
ma: J - Sociedad y ciencias sociales. Tipo de soporte: libro digital gratuito descargable. Formato: PDF. Tamafo: 4.7 Mb.

Este libro es una publicacién de acceso abierto con los principios de Creative Commons Atribution 4.0 International
License (CC BY-NC-SA). Esta licencia permite a los reutilizadores distribuir, remezclar, adaptar y desarrollar el material
en cualquier medio o formato Unicamente con fines no comerciales y siempre que se otorgue la atribucion al creador. Si
remezcla, adapta o construye sobre el material, debe licenciar el material modificado bajo términos idénticos.

Esta obra ha sido dictaminada por pares académicos expertos con el método de doble ciego. Los dictamenes estan resguardados en los
archivos de la Editorial Transdigital.

D.R. 2025 Diego Escudero-Sanchez y Daniel Diaz-Rojas (Coordinadores).

D.R. 2025 Alexandro Escudero-Nahoén, Alfonso Uriel Bello-Gonzéalez, Amador Gonzalez-Henandez, Ana Maria Garcia, Ana Ruth Ulloa Pimien-
ta, Anaya Avila Carlos Eduardo, Andrea Salomé Aldaco Lépez, Antonio Aguirre Andrade, Aquiles Raziel Rojas Martinez, Ariadna Crisantema
Martinez Hernandez, Astrid Sofia Pérez Maas, Belén Velazquez Gatica, Christian Jonathan Angel Rueda, Claudia Marina Vicario Solérzano,
Damian Maday Merino, Daniel Diaz-Rojas, Darina Jocelyn Espinosa Tlatelpa, Diego Escudero-Sanchez, Elena Patricia Sdnchez Martinez,
Francisco Alonso Esquivel, Indira Lizeth de la Garza Lépez, lvonne Rodriguez Pérez, Jesus Guillermo Flores, Jesus Jonathan Lira-Vallejo,
Jorge Sadi, José Angel Villalobos Rodriguez, José Aurelio Sosa-Olivier, José Porfirio Gonzalez-Farias, José Ramén Laines-Canepa, Juan
Carlos Rea Anguiano, Juan Manuel Mancilla Diaz, Juan Soto, Kenya Munguia, Laura Georgina Vazquez Lara-de la Cruz, Lucila Arias-Patifio,
Luis Alberto Aldape Ballesteros, Ma. del Carmen Beas Jara, Manuel Lopez-Bello, Marcela Rabago de Avila, Maria del Pilar Anaya Avila, Maria
Elena Valiela Vidal, Maria Guadalupe Veytia Bucheli, Mariana Valdez Aguilar, Martha Cecilia Ramirez-Salgado, Martin Joaquin Aguilar Mufioz,
Mery Pesantes-Espinoza, Miguel Angel Hernandez-Acosta, Miguel Angel Medina-Romero, Miguel Angel Vite Pérez, Moisés Salinas Rosales,
Ménica Miramontes Ibarra, Ménica Rea Anguiano, Myrna Méndez Martinez, Natalia Uribe-Barcenas, Omaira Cecilia Martinez Moreno, Raquel
Mondragén Huerta, Reyna Moreno Beltran, Roberto del Carmen Moreno-Guzman, Rosa del Carmen Sanchez Trinidad, Rosalia Vazquez-Are-
valo, Rossy Lorena Laurencio Meza, Samuel Joseph Lizarazu Cerdn, Sarai Cardenas-Mata, Silvia Grappin-Navarro, Sofia Gutiérrez, Sofia
Ruiz Liévano, Sonia Edith Reyna Moreno, Vinh llich Poblano, Viridiana Leal Soto, Xdchitl Lopez Aguilar (autores y autoras).

D.R. 2025 Sello Editorial Transdigital.

Trans Sociedad de Investigacion sobre Estudios Digitales, S. C. Nombre de marca: Transdigital. Direccion: Circuito Altos Juri-
quilla 1132. Colonia Altos Juriquilla. C. P. 76230, Juriquilla, Querétaro, México. +52 (442) 301 32 38.

Registro en el Padrén Nacional de Editores como agente editor Sociedad de Investigacion sobre Estudios Digitales, S.
C., con el Digito Identificador 978-607-99594.

CULTURA
22 INDAUTOR

Afiliacion a la Camara Nacional de la Industria Editorial Mexicana (CANIEM) con el nimero 4069, de conformidad con el
I articulo 17 de la Ley de Camaras Empresariales y sus Confederaciones en vigor.

CANIEM
TClenCl"a y Registro Nacional de Instituciones y Empresas Cientificas y Tecnoldgicas de la Secretaria de Ciencia, Humanidades,
g_Cl:lS) Ogla Tecnologia e Innovacién (SECIHTI) de México con el folio: RENIECYT 2400068.

ecasigin s baaitn

® ® @

Sugerencia de referencia para el libro en APA 7a. edicion:

Escudero-Sanchez, D., y Diaz-Rojas, D. (2025) (Coords.). Digitalizacion de la vida cotidiana. Editorial Transdigital.


https://www.facebook.com/transdigital.mx/
https://www.instagram.com/transdigital.mx
https://twitter.com/TransdigitalMx
https://www.youtube.com/@transdigitalmx
https://www.linkedin.com/company/transdigital-mx/
https://wa.me/message/PFGE567UBNMOE1

ConNnTEeENIRDO

O FINALISIS INTROMUCTONRID «.eoeeeeeeeeeeee e eeeeeeeeeeeeees e s e ees s eseeseseeseseseeseseeseseseesesesseseseeseseseesesesseseseaseseses 9

0. Tecrnorosin W Menpio FmeienTe. CremNMO EMPRESAS CON BASE EN EL

0.

Oa.

0O5S.

0G.

o~

08.

09.

FINRILISIS DE SUBLDS ..o ee e eeeeeseeeeseseeeseee s sessesesesessssseessesesssssessssessssssessenssssessssssssssesesseeseees 3

HerrAMIENTAS TECNOLOGICAS NE GESTION PARA EL EJERCICIO NEL
LINERAZGO EN SECTONR PUIBLICD oo et eeeseeee s eeseseseeseseeseseseeseseseseseeseseseesesens 35

FPrROXIMACION TEORICA MEL IMPACTO SOCIAL ¥ ECONOMICO MEL TURISMO
MENICO EN LA CIURAR PE THURANM, TTIEXICO oo eeres e a9

TrANSFORMACION PIGITAL EN LAS MICRO, PERUENAS ¥ MENIANAS
EmMPREsASs Ne UALLE HermMOSso: ImMPACTO NEL USO NE PAGINAS WER EN
SIS UEINUTIRIS oottt s e st e e et eeeaeeseeseasesesse e s ssseeseasseeseeassesneessaeeneeesasessaneaseeane 59

TrANSFORMACION NIGITAL ¥ JUSTICIA UNIVERSITARIA EN MIEXICO: ANALISIS
NE LAS LIMITACIONES ¥ NESAFIOS ESTRUCTURALES ..o -3

GESTION NE LA COMUNICACION RIGITAL EN INSTITUCIONES ACANEMICAS: EL
cAso Ne LInKERIN En LAS UNIVERSINANES NE LA Comuninmn NE MAnrIN,
S S P ettt ettt ettt ettt et ee et et e e et et eeeeneaeneeeneen 85

METONOLOGIAS PARA LA APRORIACIAN NE UNA ClunAnANIA nisiTAL. UnAa
REVISION SISTEMIPITIC ceeeeeeeereeeeeeeeeeeeeeseeseeeseesseeeeseseesesssesseessseesseseseeseesssseseessesessessesesensessssnnes 10°

InNFLUENCIA PMEL LINERA2G0 SITUACIONAL EN LA PLUSVALIA NE UN
FRACCIONAMIENTO RESIDENICIFIL «.oeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeee s seeeeseeseeseseeseeseeseseesseseseessseseeseessesnnes 129



10.

EL Servicio SociAL: ARPRENMNIZAIE SIGNIFICATIVO O MANO PE ORRA
BIRMITUITI ettt eeeee e e e eee e eeseeeseeseeeeaeeeeeeeeeeeseseaeessaseseeeesseeseaseseaseesessaseeeseseseessaseeeaseaesesnes a5

N. TrAz2AsILINAN NE LA Chaunmn: InTesrAcion ne Lemn Six Siemma e Scrum

2.

13.

1G.

15.

1G.

1°.

18.

19.

................................................................................................................................................................... 155
NJEOLOGISMOS & PESINFEORMIPICIOIN ..o eeesseeseesesesseseesesseseesessesseseseseeseesenes 167~
LA vVIDA COTINIANA Y LA DESINFEORMIPCION ..o eeeeeseeeeseeseesesseseeseeesseseesens 1”79

DIGITALIZACION PE LA CLINICA NE ACURUNTURA PE LA EscueLm NAacionmAL
nE MeniciA ¥ HomeorAaTim neL InsTiTuTo PouTécnico NacionAL ... 189

[FACILITANORES PE TALLERES EN CIENCIA, TECNOLOGIA, INGENIERIA, ARTE
Y MATEMATICAS. UNA CONTRIBUCION AL NESARROLLO NE HARBILIDANES
[BLUIAINUMIMIS . et s e e e e s esee s e s eeeeseeseeseee s e seeeeseeseeseseeseeeaseeseeseseeseeseeseseseeseseeseesenes 197

Cunmnno GL MMOrR SE EscrIBE coN Emolis. ConNEXION NIGITAL W
FRUSTRACION FEMENINA EN EL ROMANCE MOMERNOD ..o 205

IDENTINAN W AUTOESTIMA EN LA ERA NIGITAL: EFECTOS NE LAS RENES
SOCIALES SOBRE ESTUNIANTES UNIVERSITAIRIOS ..., 219

CENTRE LA INMERSION ¥ EL MALESTAR. EFECTOS FISICOS SECUNMARIOS
PRESENTANOS POR EL USO ME TECNOLOGIAS NE REALINAN EXTENRINA EN
CL CONTEXTO FORMIPITIVD et ees e e s sesee e seeseseesesseseeseesesseseesessessseeseseeseesenes 231

[CEPRESENTACIONES RUEER E INENTINANES NE GENERD EN ENTORNOS
NE REALINAN AUMENTANA. HACIA UN NISENO INCLUSIVO EN MUNNOS
WIRTURILES .ottt et eeese e s et eeaeseeaseeeseeteeaesseeseaeeeeseeeeeaeseseeeseaeeseaseaseneeneas 2a3



20. ComHuiLA, CONSUMO NE MERIOS EN UNA SECUNMPARIA LOCAL NEL PUERLO

MAGICO PE \IESTA, TTIEXICTO et ee e eees e sees e sessesesenseseens 253

2. INFLUENCIA NEL USO PE NISPOSITIVOS PARA LA AUTONOMIA EN LA

cc.

==}

24,

e5.

={CH

2.

c8.

COMUNICACION NE LAS PERSONAS CON TRASTORNO NEL ESPECTRO

PYUTIS T oo e e e e e e e e e e e e e e s e sees e e seeseeeeseseseasesseseeseeseeseseaseeseseasenseeseseeseeseseasees 263
FABRICACION SOSTENIBLE NE PLACAS NE POLIPRORILENO RECICLANO.
CONTRIBUCIONES AL NESARROLLO SUSTENTABRLE EN LA ENUCACION
LYW =1 o = OO -3
EL NISPOSITIVO PIGITAL. CVIGILAR WY CONTROLMAR™ oo eeeesseese =
[CESPONSABILINAN COMPARTINA EN GIJ: [JETECCION, NERIVACION,
PDINAMI2ACION ¥ NIALOGO NIGITAL EN LA INTERVENCION NE NINDS COoN
(IR =T =t R =] = OO TST 287°

MUNNOS VIRTUALES SONOROS. UN PRIMER ACERCAMIENTO A ENTORNOS
TRICIMENSIONALES ACCESIBLES PARA PERSONMS CIEGRAS.........ee, 299

[POSTURAS NE MUJERES JOVENES CON TRASTORNOS ALIMENTARIOS ANTE
PAGINAS NE INTERNET W REMDES SOCIMLES .....oeceeeeeeeeeeeeererteeeeseeseseesssessesessessesesenaens 313

LA ErA NIGITAL EN LA VINA UNIVERSITARIA. UN ESTURIO EN EL CenTrO
UnuiversiTArio ne LA UniversinAan Rutonomn neL EsThno ne MEXICo,
\JEILLE D [TIEXIT O ee e e ee e e ees s e s e easeaeseseesseseeees 325

FILFABETIZ2ACION PIGITAL En EL Prismno Municipio ne LAs VIisAs ne
fCAmirc2, \VerAcruU2, MEXICO



29.

30.

[FlcTivinAN FisicA EN UN TRATAMIENTO MULTINISCIPULINARIO EN LINEA PARA
TRASTORNO POR ATRACON. UN ESTUNIO EXPLORATORIO 351

ANDREA SALOME ALDAcO LoPEZ, RosALiA VAzQuUEZ-AREVALO,
MARIANA VALDEZ AGUILAR, XOCHITL LOPEZ AGUILAR, MA. DEL
CaRMEN BEAs JARA Y JUAN MANUEL MANCILLA Diaz

MARKETING NIGITAL EN MICROEMPRESAS NE ComALcAaLco, ThAsAsco,
T EXIC O e e et e e e e e e s s eee e s sees s e s e s eee s e s eeseseaseesene s e s eeseses s enearees 365

ANA RutH ULLoA PimiENTA, RosA pEL CARMEN SANCHEZ
TRINIDAD Y ANTONIO AGUIRRE ANDRADE

3. JEsSAFIOS ETICOS NEL MERECHO EN LA NUEVA SOCIENAMN NEL CONOCIMIENTO

3.

33.

3a.

35.

DamIAN Mapay MEeriNo, RosA DEL CARMEN SANCHEZ TRINIDAD Y
Soria Ruiz LiEvaNo

Acceso UniversaL AL ConocimiENTO EN LA NIVULGACION CIENTIFICA

Dieco EscubpeEro-SANCHEZ, REYNA MORENO BELTRAN Y RAQUEL
MoNDRAGON HUERTA

Uso ne uick Resrorvse ConeEs EN ALMACENES RUIMICOS
U GIRSITIIRIOS ..o e et e e eeeeeeeee s eseseseeseseseeseseeseseseeseseseasessesesessesesessaseseseseesesenens a0’

JESUS JONATHAN LIRA-VALLEJO, ARIADNA CRISANTEMA MARTINEZ
HERNANDEZ Y MONICA MIRAMONTES IBARRA

LA REALINAN VIRTUAL COMO HERRAMIENTA PRINCIPAL PARA UN
TRATAMIENTO EFICA2 NE LA NISCALCULIA POR TIPOLOGIM.......coeveeeeveeree e, al’

SAMUEL JOSEPH Lizarazu CERON Y ALEXANDRO ESCUDERO-
NAHON

CrencionN ¥ mRLICACION PEL InpicAnor ne EmrPreNMIMIENTO MunNICIPAL
EN EL MuNICIPIO PE OnXACA PE JURARES, MIEXICO ..o ac9

DaNIeL Diaz-RoJas



(IRE

‘éIH!

ey

sanse

R L
§re

00000 .il (LTS

}!c '

[ F IR
',

s B

S T
[
)

i i

(]
0.
1809 Qe

0O1.
vALISIS INTRONUCTORIO

Aiecco Escunero-SANCHE2

UniversinAn RutonomA ne QuereTArRo, MIEXICO

0Orecin: 0000-0001-6128-886X

DrnieL Ninz2-fRoiAs

UniversinAn RutonomA ne QuereéTAro, MEXICOo

OreCiN: 000-000e2-99246-2°33

DOl neL cAariTuLo NE uRrRO: https://doi.org/10.56162/transdigitalbc03.01



(m)
NALISIS INTRONUCTORIO

La digitalizacion se ha consolidado como un fendmeno que permea e integra la mayoria de
los aspectos de la vida cotidiana, transformando radicalmente desde el comercio hasta la
forma en que los individuos interactian y acceden a la informacién. Esta transformacion
digital ha impactado positivamente el sector econdmico, donde se confirma una correlacién
sustancial entre la implementacién de paginas web y el incremento en las ventas para las
micro, pequefias y medianas empresas (MIPyME). En el ambito comercial, herramientas
sencillas pero poderosas como las redes sociales y WhatsApp resultan ser las estrategias
de marketing méas implementadas, reportando beneficios econdmicos significativos en
microempresas.

No obstante, la ubicuidad tecnoldgica, facilitada por la sobreproduccién de datos, ha
superado la capacidad de procesamiento humano, promoviendo la cultura de la desinfor-
macién. Criticamente, los usuarios actian como catalizadores participativos, compartiendo
contenidos sin verificacion previa, e incluso el dispositivo digital se instrumentaliza en un
sistema de vigilancia y control que acumula macrodatos para construir escenarios predictivos,
consolidando el capitalismo de la vigilancia. A pesar de su inevitabilidad, la digitalizacion de
la vida cotidiana confronta importantes desafios estructurales, éticos y sociales que inciden

directamente en la equidad y el bienestar.

En contextos institucionales, la digitalizacion de la justicia universitaria se ve limitada
por barreras estructurales (tecnoldgicas, administrativas y culturales), generando riesgos
de exclusién para comunidades vulnerables. En el sector de la salud, mientras la tendencia
global impulsa la e-Salud y el Expediente Clinico Electrdnico (ECE), la implementacion de
estos avances en la atencién de clinicas a nivel local enfrenta una brecha digital crucial,
especialmente con adultos mayores con limitado conocimiento tecnoldgico. Por otro lado,
en la esfera personal, el uso de plataformas sociales ejerce un impacto dual en la identidad
y la autoestima de los estudiantes universitarios: si bien ofrecen autoexpresion, también

exacerban la comparacion social y la dependencia de la validacion externa.

Por ejemplo la comunicacion digital también es afectiva: los emojis, aunque enriquecen
la expresion, generan frustracion femenina significativa ante su ambigledad e inestabili-
dad semantica. Se abre asi una linea de investigacion inédita sobre la carga afectiva que
la comunicacion digital imprime a sus usarios y usuarias. Estos casos evidencian que, si
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bien la tecnologia favorece el acceso y la gestion, también se asocia a retos significativos
como la fatiga digital y la sobrecarga de tareas, demandando urgentemente estrategias de
alfabetizacion digital critica y formacion en autorregulaciéon emocional.

El Capitulo 1. Tecnologia y Medio Ambiente: Creando empresas con base en el analisis
de suelos, escrito por Francisco Alonso Esquivel, Indira Lizeth de la Garza Lopez, Sonia
Edith Reyna Moreno y Luis Alberto Aldape Ballesteros, abord6 la tecnologia y la sosteni-
bilidad mediante un estudio correlacional en México, el cual revelé que la proximidad a
hidrocarburos altera significativamente la geoquimica del suelo, elevando el pH, Zinc y
Fierro, y disminuyendo el Magnesio. Esta degradacion exige la adicion de 150-200 unida-
des de Nitrégeno (N) y Fésforo (P). La innovacién tecnologica se centrd en el diagndstico
nutricional no destructivo de las hojas, cuantificando 18 indices dinamicos de morfologia 'y
color. Dicho rigor analitico demostré que la deficiencia de N tiene la mayor influencia sobre
la extension y senescencia foliar.

Por otro lado, en el Capitulo 2. Herramientas tecnoldgicas de gestion para el ejercicio
del liderazgo en sector publico, escrito por José Porfirio Gonzalez-Farias, Martha Cecilia
Ramirez-Salgado y Natalia Uribe-Barcenas, se realizd una investigacion correlacional (N=88)
en Instituciones de Educacion Superior (IED) publicas de México y Colombia. Se determind
que las herramientas tecnoldgicas de gestion no influyen significativamente en el ejercicio
del liderazgo del sector publico (p de Spearman no mayor a 44%). La correlacion mas baja
se encontrd en las herramientas de control (25%), lo cual se atribuye a la falta de forma-
cion administrativa de lideres que suelen ser profesores o investigadores sin experiencia
directiva formal.

Omaira Cecilia Martinez Moreno detallo, en el Capitulo 3. Aproximacion tedrica del
impacto social y econémico del turismo médico en la ciudad de Tijuana, México, el fendmeno
del turismo médico en esa ciudad, destacando su liderazgo impulsado por costos compe-
titivos y proximidad geografica. El estudio, con enfoque predominantemente cualitativo y
basado en la percepcion de los residentes, confirma beneficios econdmicos significativos
(generacion de empleos e inversion). Sin embargo, identificd desafios criticos: la preocu-
pacién ética y social respecto a la equidad en el acceso a la salud y la posible exclusion de
los residentes locales cuando se prioriza al paciente extranjero. El analisis requirié marcos
tedricos complejos, como la Teoria de las Representaciones Sociales, para interpretar estas
tensiones sociales.
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En el Capitulo 4. Transformacion digital en las micro, pequenas y medianas empresas
de Valle Hermoso: impacto del uso de paginas web en sus ventas, se emple6 un enfoque
mixto para analizar la transformacién digital en micro, pequena y mediana empresa (MIPy-
ME) del Valle Hermoso, México. Los hallazgos confirmaron una correlacion sustancial entre
la implementacion de paginas web y el incremento en las ventas, reportado por el 79% de
las empresas con presencia digital. Criticamente, se identifica la carencia de conocimiento
técnico como la barrera principal (34%), mas que los factores econdmicos.

Miguel Angel Medina-Romero, en el Capitulo 5. Transformacién digital y justicia univer-
sitaria en México: analisis de las limitaciones y desafios estructurales, realiz6 una revision
sistemética donde se indentificé que la digitalizacién de la justicia universitaria en las institu-
ciones de educacion superior (IES) publicas mexicanas confronta barreras estructurales que
minan su equidad y eficacia. Estos obstaculos son de naturaleza tecnol6gica (limitaciones
de infraestructura y conectividad), administrativa (fragmentacién de procesos y resistencia al
cambio) y cultural (baja alfabetizacién digital y apego a practicas presenciales). Criticamente,
esta persistencia de barreras genera riesgos de exclusion para comunidades vulnerables.
Desde la inteligencia artificial educativa (IAEd), la tendencia emergente es utilizar modelos
de Analitica de Aprendizaje para diagnosticar la carencia de competencias digitales y di-
sefar Sistemas Tutores Inteligentes (ITS) que ofrezcan capacitacion adaptativa y ética en
gobernanza digital. Esta intervencion tecnolOgica dirigida es crucial para superar la resis-
tencia cultural e institucional y consolidar una justicia universitaria inclusiva y eficiente en el
contexto latinoamericano.

El Capitulo 6. Gestion de la comunicacion digital en instituciones académicas: el caso de
LinkedIn en las universidades de la Comunidad de Madrid, Espana, escrito por Maria Elena
Valiela Vidal, emple6 un enfoque mixto riguroso para analizar las estrategias comunicativas
y su impacto en la reputacion institucional en 20 universidades de Madrid, Espafia, mediante
LinkedIn. El analisis de contenido y las entrevistas a responsables indican, preliminarmente,
que las IES carecen de una estrategia definida y priorizan la comunicacién unidireccional y
promocional. Este uso subéptimo limita el engagement y la diferenciacion institucional. Se
propuso la aplicacion de Procesamiento de Lenguaje Natural (PLN) y Analitica de Sentimiento
a las métricas de engagement de LinkedIn (reacciones, comentarios) para desarrollar un
modelo predictivo de Reputacion Digital Dinamica.

Vinh llich Poblano, Belén Velazquez Gatica y Jesus Guillermo Flores, en el Capitulo
7. Metodologias para la apropiacion de una ciudadania digital. Una revision sistematica,
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realizaron una revision sistematica con el método Elementos de Informe Preferidos para
Revisiones Sistematicas y Metaanalisis (PRISMA, por sus siglas en inglés) analizando 18
articulos empiricos sobre metodologias de ciudadania digital, encontrando un enfoque pre-
dominante en educacién basica y una brecha critica en la educacion superior y formacion
docente. Las estrategias identificadas incluyen el aprendizaje colaborativo, el ciberactivismo
y la alfabetizacion algoritmica. Criticamente, se sefiala la falta de propuestas metodologicas
sistematicas y la necesidad de una apropiacién que supere el uso instrumental de la tec-
nologia. Estos ITS deben integrar la ciberseguridad y la comprensidn ética de algoritmos,
asegurando una formacion activa, critica y responsable en la sociedad digital.

En el Capitulo 8. Influencia del liderazgo situacional en la plusvalia de un fracciona-
miento residencial, Miguel Angel Hernandez-Acosta, Laura Georgina Vazquez Lara-de la
Cruz y José Porfirio Gonzalez-Farias realizaron un estudio exploratorio-correlacional para
examinar el impacto del liderazgo situacional en la plusvalia inmobiliaria de un fracciona-
miento residencial en México. Los resultados estadisticos fueron categéricos: el efecto del
liderazgo sobre la plusvalia es débil y no significativo (p=0.791), demostrando que la valo-
rizacion depende primariamente de variables externas (ubicacion, economia). Esta brecha
metodoldgica demanda Sistemas de Liderazgo Adaptativo (SLA). La Analitica de Aprendizaje
debe modelar las percepciones de liderazgo docente y directivo en IES para prescribir mi-
cro-capacitaciones éticas, transformando la gestion en un factor estratégico de valorizacion
institucional sostenible.

En el noveno capitulo, titulado: El Servicio Social: aprendizaje significativo o mano de
obra gratuita, escrito por Maria del Pilar Anaya Avila, Rossy Lorena Laurencio Meza y Carlos
Eduardo Anaya Avila describe la percepcion de estudiantes de la Facultad de Ciencias de
la Comunicacion de la Universidad Veracruzana, México, sobre la experiencia de Servicio
Social (SS). El andlisis de 25 reportes criticos revel6 un descontento generalizado, donde los
alumnos manifiestan sentirse utilizados como mano de obra gratuita, realizando actividades
que frecuentemente no abonan a su perfil profesional, evidenciando una falta de vinculacién
y supervision efectiva por parte de la IES. Este detrimento de la valoracidn del SS exige una
redefinicion de convenios que garanticen el propdsito original de la reciprocidad formativa.

Mery Pesantes-Espinoza y Viridiana Leal Soto propusieron en el Capitulo 10. Trazabi-
lidad de la Calidad: Integracion de Lean Six Sigma en Scrum, la integracion de herramientas
Lean Six Sigma en el marco agil Scrum para optimizar la trazabilidad de decisiones, métricas
de calidad y acciones de mejora en el desarrollo de software, disciplina ampliamente utiliza-
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da por el 87% de los equipos agiles. La propuesta busca mitigar las limitaciones inherentes
a la flexibilidad de Scrum, las cuales dificultan el seguimiento estructurado de la calidad,
evidenciando la necesidad de practicas que reduzcan la densidad de defectos y la fuga de
estos. El modelo metodolégico vincula eventos Scrum clave —como Sprint Planning y Sprint
Retrospective— con herramientas de mejora continua, una matriz adaptable a plataformas
digitales y un proceso estructurado. La aplicacion ilustrativa en el desarrollo de un asistente
virtual validé la viabilidad operativa, demostrando mejoras en indicadores globales como la
reduccion de la densidad de defectos (de 1.2 a 0.6) y el aumento de la satisfaccion del cliente
interno. Desde la IAEd, esta integracion fomenta la gestion del conocimiento organizacional
y sienta las bases para el desarrollo de sistemas de trazabilidad algoritmica de procesos y
decisiones, esencial para la mejora continua en la calidad del software educativo.

En el Capitulo 11. Neologismos y desinformacion, Juan Soto criticd el fenbmeno de la
desinformacion en la era digital, argumentando enfaticamente que no debe conceptualizarse
bajo una narrativa médica o sanitaria sino como un acontecimiento social y cultural complejo.
El analisis se centra en la critica al uso superficial y banal de seis neologismos relacionados
—infodemia, infodemiologia, infobesidad, infoxicacién, angustia informativa y sindrome de
fatiga informativa. Esta fundamentacioén es crucial, pues se propone abandonar la metafora
de la desinformacion como enfermedad para enfocar los esfuerzos en desarrollar modelos de
alfabetizacion algoritmica y Sistemas de Evaluacién Critica (SEC) que, en lugar de intentar
curar la sobrecarga, fomenten la comprension social profunda y el andlisis critico de la in-
formacion, transformando el atragantamiento informativo en procesamiento contextualizado.

Ademas, en el Capitulo 12. La vida cotidiana y la desinformacion, Juan Soto analizd
la cultura de la desinformacion en la era digital, postulando que la sobreproduccion de da-
tos, facilitada por la tecnologia vestible y la masificacion de los medios sociales, supera la
capacidad humana de procesamiento, promoviendo paradoéjicamente la desinformacién. El
texto enfatiza que la desinformacion es un fendmeno social y cultural que se propaga efi-
cientemente, afectando los ambitos educativo, social y politico. Un hallazgo critico es que
los usuarios actuan como catalizadores patrticipativos, compartiendo contenidos sin verifica-
cion, pues el 59% de las URL mencionadas en Twitter no recibieron clic, indicando que se
comparten encabezados sin leer el contenido subyacente. Esta dindmica, donde compartir
prevalece sobre el informar e informarse, es explotada para fines que van desde la burla
hasta la manipulacién politica. En ambos ensayos, Juan Soto hace un despliege inteligente
de informacién valiosa para entender el nuevo argot digital.
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Astrid Sofia Pérez Maas, Claudia Marina Vicario Solérzano y Moisés Salinas Rosales,
en el Capitulo 13. Digitalizacion de la clinica de acupuntura de la Escuela Nacional de Medi-
cina y Homeopatia del Instituto Politécnico Nacional, describieron la situacion de la Clinica
de Acupuntura del Instituto Politécnico Nacional, la cual operaba con procesos predominan-
temente manuales para la programacion de citas y la gestion de expedientes clinicos. Esta
falta de herramientas digitales se opone a la tendencia global y nacional de la e-Salud'y el
Expediente Clinico Electronico (ECE) en México. La propuesta de digitalizacién, que incluye
aplicaciones de agendamiento y la incorporacion de chatbots (asistentes virtuales) sugeri-
dos por el personal, es apoyada por los pacientes. Sin embargo, el andlisis identifica una
brecha digital crucial: la poblacion principal de pacientes son adultos mayores con limitado
conocimiento tecnolégico, representando un desafio para la adopcién de tecnologia.

Ademas, en el Capitulo 14. Facilitadores de talleres en ciencia, tecnologia, ingenieria,
arte y matematicas: una contribucion al desarrollo de habilidades blandas, Lucila Arias-Patifio
y Kenya Munguia analizaron el impacto de la participacion de estudiantes universitarios mexi-
canos como facilitadores de talleres de Ciencia, Tecnologia, Ingenieria, Arte y Matematicas
(STEAM, por sus siglas en inglés) en el fortalecimiento de habilidades blandas. Utilizando
un cuestionario tipo Likert, la investigacion identifico un avance significativo en competen-
cias como la comunicacién asertiva, el trabajo colaborativo, la creatividad y la resolucion
de problemas. Los resultados sugieren que el rol de facilitador, al actuar como mediador
del aprendizaje en contextos interdisciplinarios, consolida capacidades esenciales para el

desemperio laboraly promueve el desarrollo integral del estudiante.

En cuanto al Capitulo 15. Cuando el amor se escribe con emojis: Conexion digital y
frustracion femenina en el romance moderno, Sofia Gutiérrez y Ana Maria Garcia examina-
ron el el impacto de los emajis en la conexidon emocional y la percepcion de las relaciones
romanticas digitales. Los hallazgos confirman que los emojis enriquecen la expresion afec-
tiva, pero su frecuencia, ambigtiedad y la ausencia de complementariedad verbal generan
interpretaciones divergentes, afectando la percepcion de compromiso y claridad emocional.
Se identificd una frustracién femenina significativa ante la baja expresividad masculina y
la inestabilidad semantica de los emojis, ya que las mujeres les atribuyen un valor comu-
nicativo profundo, mientras que los hombres los conciben como moduladores de tono o

recursos decorativos.

Sarai Cardenas-Mata y Maria Guadalupe Veytia Bucheli examinaron en el Capitulo
16. Identidad y autoestima en la era digital: efectos de las redes sociales sobre estudian-
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tes universitarios, el impacto dual de las redes sociales en la identidad y la autoestima de
estudiantes universitarios. El andlisis confirma que, si bien estas plataformas potencian la
autoexpresién y el sentido de pertenencia, también exacerban la comparacién social y la
dependencia de la validacion externa, lo que compromete la salud mental y la percepcion
del yo auténtico. El uso excesivo se correlaciona con ansiedad, depresion y bajo rendimiento
académico. Se concluyo que las IES tienen el rol estratégico de implementar urgentemente
programas de alfabetizacién digital critica y formacién en autorregulacion emocional.

El Capitulo 17. Entre la inmersion y el malestar: efectos fisicos secundarios presen-
tados por el uso de tecnologias de realidad extendida en el contexto formativo abordé la
aplicacion de tecnologias inmersivas de Realidad Extendida (XR) en contextos formativos. Se
destaco su potencial para el aprendizaje dindmico y simulaciones complejas. Sin embargo,
la implementacion sostenible fue obstaculizada por efectos fisicos adversos como nauseas,
fatiga visual, desorientacion y malestares musculares. Estos sintomas, clasificados dentro del
concepto Virtual Reality-Induced Symptoms and Effects (VRISE), impactaron negativamente
el rendimiento cognitivo al desviar recursos atencionales. El malestar multicausal, depende
de factores tecnolégicos criticos e individuales. Se concluy6 que la mitigacion efectiva exi-
ge optimizacion técnica del hardware y software, disefio ergonémico de las experiencias y
capacitacion docente para garantizar entornos seguros y pedagdgicamente eficientes.

Por otro lado, el Capitulo 18. Representaciones queer e identidades de género en
entornos de realidad aumentada: hacia un diserio inclusivo en mundos virtuales, elaborado
por José Angel Villalobos Rodriguez, Claudia Marina Vicario Solérzano, y Aquiles Raziel
Rojas Martinez, analizé la representacion de géneros diversos y no convencionales en los
espacios de XR. La investigacidén concluy6 que la XR tiene un potencial significativo para
la expresién identitaria y el embodiment digital mediante avatares personalizables, lo que
puede generar beneficios psicoldgicos como el aumento de la autoestima en la comunidad
queer. No obstante, el estudio identifico que la mayoria de las plataformas replican estruc-
turas binarias y heteronormativas, limitando la diversidad y pudiendo causar violencia sim-
bélica. Por consiguiente, se subraya la necesidad de implementar un disefio inclusivo que
considere la diversidad como principio rector, asegurando que los mundos virtuales sean
seguros, plurales y equitativos.

El capitulo escrito por Jorge Sadi, correspondiente al Capitulo 20. Coahuila, consumo
de medios en una secundaria local del Pueblo Magico de Viesca, México, realizd un estudio
exploratorio-cuantitativo (N=198) para analizar el consumo mediético en adolescentes (11-
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17 afos) de Viesca, una poblacion con brechas econdémicas y de servicios. Los resultados
revelaron un acceso a internet superior al 80% en el hogar y la primacia del teléfono inte-
ligente (154 sujetos) como dispositivo dominante. El uso se centra en redes sociodigitales
(168 personas), lideradas por WhatsApp y TikTok, superando ampliamente los recursos
educativos. La dedicacion temporal al consumo es alta (entre 1y 8 horas para 148 sujetos).
Se concluyé que estas plataformas deben ser los canales primarios para que la comunidad
de artes, humanidades, ciencias y tecnologia universitaria al servicio de la sociedad (CA-
HCTUSS) fortalezca la comunicacion y la divulgacion cientifica.

Myrna Méndez Martinez y Marcela Rabago de Avila examinaron la progresién de la
comunicaciéon humana desde la infancia y la necesidad de una intervencion temprana en
retrasos del lenguaje, particularmente en el Trastorno del Espectro Autista (TEA), en el Ca-
pitulo 20. La influencia del uso de dispositivos para la autonomia en la comunicacion de las
personas con trastorno del espectro autista. El estudio explor6 el papel de los sistemas de
comunicacion aumentativos y alternativos (CAA) mediados por medios digitales para optimi-
zar las competencias comunicativas y la inclusién social de esta poblacion. Se enfatizé que
la digitalizacion facilita el acceso a herramientas de CAA, como pictogramas y aplicaciones,
promoviendo la autonomia. Es fundamental la seleccion cuidadosa y la implementacion
pronta de estos sistemas para evitar el rechazo o la inversioén inadecuada, asegurando su
adecuacion a las necesidades individuales del usuario con TEA. El compromiso interdisci-
plinario es crucial para garantizar el acceso a recursos tecnolégicos y maximizar el potencial
comunicativo de esta poblacion.

Posteriormente, el Capitulo 21. Fabricacion sostenible de placas de polipropileno re-
ciclado: contribuciones al desarrollo sustentable en la educacion superior, escrito por José
Ramoén Laines-Canepa, Roberto del Carmen Moreno-Guzman, y José Aurelio Sosa-Olivier,
abordé la gestion inadecuada de plasticos residuales. Se implement6 un disefio experimental
aplicado en la Universidad Juarez Autonoma de Tabasco (UJAT), México, para desarrollar
un proceso sostenible de fabricacion de placas a partir de polipropileno (PP) reciclado. El
método incluyd la recoleccion, molienda, peletizado y el moldeo del PP a una temperatura
Optima de 220°C a 270°C. Los resultados demostraron la viabilidad del material reciclado.
Las placas registraron una resistencia promedio a flexion de 116.64 kg/cm?y a compresion de
213.01 kg/cm?. Estas propiedades superaron a materiales convencionales, como el tablero de
fibra de densidad media. Se concluyd que este proceso es replicable en otras instituciones y
fortalece las practicas de economia circular y la cultura ambiental en la educaciéon superior.
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El Capitulo 22. El dispositivo digital: ¢ vigilar y controlar?, escrito por Miguel Angel Vite
Pérez, analizé la instrumentalizacion del dispositivo digital en la transformacion de las acti-
vidades de comunicacion y conocimiento. Ademas, enuncié que la interaccion virtual no ha
evitado un sistema de vigilancia y control orientado a objetivos mercantiles, politicos o ilicitos.
El estudio subrayo6 la capacidad del dispositivo para disolver al sujeto individual, posicionando
a sus autores como protagonistas ante audiencias especificas. Se examind cémo el control
digital se articula mediante narraciones binarias que configuran subjetividades y organizan
comportamientos colectivos. Dicha vigilancia, superior a la analdgica, fue sustentada en la
acumulacién de macrodatos (incluyendo emociones) para construir escenarios predictivos,
consolidando asi el capitalismo de la vigilancia.

La autora Elena Patricia Sdnchez Martinez, en el Capitulo 23. Responsabilidad com-
partida en 4D: Deteccion, derivacion, dinamizacion y dialogo digital en la intervencién de
nifios con retraso oral, analiz6 las experiencias de padres de infantes con retraso oral me-
diante observacion y entrevistas semiestructuradas. Los resultados revelaron tres hallazgos
principales que obstaculizaron la intervencién linguistica oportuna. Primero, la normalizacién
cultural del retraso oral gener6 una ausencia de deteccién y derivacién temprana, lo que
pudo consolidar el retraso y propicié Barreras para el Aprendizaje y la Participacion (BAP).
Segundo, la dinamizacion colaborativa fue restringida por la prevalencia del modelo experto
o centrado en el profesional en las terapias de lenguaje. Finalmente, el paradigma que asocio
la alta tecnologia exclusivamente con el entretenimiento y contencién limit6 el dialogo digital
y la disponibilidad de herramientas con enfoque de User Experience (UX) para la formaciéon
parental como coterapeutas. Se propuso un enfoque 4D (deteccion, derivacién, dinamiza-
cidn y didlogo digital) para fomentar una cultura de alerta temprana y justificar politicas que
integraran sistematicamente la capacitacion tecnolédgica de los padres.

El Capitulo 24. Mundos virtuales sonoros: un primer acercamiento a entornos tridi-
mensionales accesibles para personas ciegas, de Martin Joaquin Aguilar Mufioz, Alexandro
Escudero-Nahén, y Christian Jonathan Angel Rueda, abordé la limitacién de acceso que los
mundos virtuales de disefo visual imponen a personas con discapacidad visual. Se explord
la viabilidad de entornos virtuales tridimensionales sonoros, y se desarroll6 un mundo virtual
en Sansar basado exclusivamente en elementos auditivos. Un participante con ceguera
adquirida experimenté el sistema y logré navegar independientemente. El sujeto demostro
una adaptacion cognitiva significativa al reinterpretar la profundidad espacial como cercania
sonora. Los resultados evidenciaron que los mundos virtuales sonoros resultaron viables
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con herramientas accesibles, lo cual promovi6 la inclusién digital. El estudio demostr6 que
aun existen muchas lineas de aplicacion del conocimiento digital para la inclusién efectiva.

El Capitulo 25. Posturas de mujeres jovenes con trastornos alimentarios ante pdginas de
internet y redes sociales, elaborado por Bello-Gonzalez, Alfonso Uriel, Rosalia Vazquez-Are-
valo, y Xochitl Lopez-Aguilar, buscd explorar las perspectivas de tres mujeres jovenes (16,
22 y 23 afios) con diagnostico de bulimia nerviosa o trastorno por atracon respecto al uso
de internet. Mediante cuatro sesiones de entrevistas a profundidad realizadas via Zoom,
los hallazgos mostraron que el uso de internet, cuya centralidad se intensificé durante la
pandemia de COVID-19, se enfocd en la busqueda de estrategias para perder peso, dietas
restrictivas, rutinas de ejercicio, conductas compensatorias, y el conocimiento de contenidos
Pro-Ana / Pro-Mia. Se concluyd que estas practicas en linea construyeron una subjetividad
marcada por la preocupacion excesiva por la imagen corporal y expectativas estéticas al-
tas, ideales que fueron difundidos por la cultura de la delgadez y reforzados por el entorno

familiar y social de las participantes.

Ivonne Rodriguez Pérez, autora del Capitulo 26. La era digital en la vida universitaria:
un estudio en el Centro Universitario de la Universidad Autonoma del Estado de México,
Valle de México, analizd el impacto de la digitalizacion en la esfera académica y personal
de estudiantes y docentes del Centro Universitario UAEMéx Valle de México. Se adoptd un
enfoque metodoldgico mixto, mediante la aplicacion de una encuesta y entrevistas semies-
tructuradas. Los resultados evidenciaron que la digitalizacion se integré como un elemento
indispensable, favoreciendo el acceso a recursos de aprendizaje y la gestion administra-
tiva. No obstante, la comunidad experimento retos significativos, incluyendo fatiga digital,
sobrecarga de tareas y barreras de conectividad. Se concluy6 que este fendbmeno demandé
la implementacion de estrategias de innovacidén pedagdgica, politicas de acompahamiento
tecnologico y programas de inclusién digital para garantizar la equidad y el bienestar.

Ademas, en el Capitulo 27. Alfabetizacion digital en El Paisano Municipio de las Vigas de
Ramirez, Veracruz, México, cuyos autores fueron Manuel Lépez-Bello, Silvia Grappin-Navarro
y Amador Gonzalez-Henandez, se analizaron las experiencias de alfabetizacion digital en
la poblacion infantil y juvenil de El Paisano, México. Se empled un enfoque de investigacion
mixta para evaluar los resultados de una intervencion pedagogica. Los hallazgos mostraron
que los participantes percibieron la alfabetizacion digital como una necesidad relevante y
valoraron el proceso formativo que recibieron. Se confirmé la necesidad de disefiar estra-
tegias educativas adaptadas a los contextos comunitarios, destacando que el éxito de las
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intervenciones dependi6 de diagnosticos adecuados y la atencién a las necesidades reales
de la poblacion. Se evidencio que esta alfabetizacion gener6 un efecto multiplicador que
promovié cambios sociales y educativos sostenibles, manteniendo la educacion comunitaria
como una necesidad urgente ante la falta de atencidn de politicas educativas oficiales.

El Capitulo 28. Actividad fisica en un tratamiento multidisciplinario en linea para tras-
torno por atracon: un estudio exploratorio, realizado por Andrea Salomé Aldaco Lépez,
Rosalia Vazquez-Arevalo, Mariana Valdez Aguilar, Xochitl Lopez Aguilar, Ma. del Carmen
Beas Jara y Juan Manuel Mancilla Diaz, examind las modificaciones en la actividad fisica
(AF) de diez pacientes con Trastorno por Atracdn (TpA) y obesidad durante 24 semanas de
intervencion online. Aplicaron estrategias de psicoeducacion y pausas activas de 10 minutos.
Los participantes aumentaron la frecuencia de AF, pasando de dos a seis dias semanales,
y la duracién diaria, de 10 a 30 minutos. Se registrdé también una pérdida ponderal entre
4y 8 kg. Se concluyo que la AF contribuy6 al bienestar fisico y a la adopcion de habitos

sostenibles en esta cohorte clinica.

Durante el Capitulo 29. Marketing digital en microempresas de Comalcalco, Tabas-
co, México, elaborado por Ana Ruth Ulloa Pimienta, Rosa del Carmen Sanchez Trinidad y
Antonio Aguirre Andrade, se abordé la relevancia del marketing digital como via principal
para la comunicacién directa y personalizada de las empresas con el publico. El estudio
identificé las herramientas en linea aplicadas en las microempresas de Comalcalco, México.
Se encontrdé que la mayoria de las microempresas aun no dispusieron de plataformas de
comercio electrénico, pero planearon realizar acciones de posicionamiento en plataformas
gratuitas. Las redes sociales y WhatsApp resultaron ser las herramientas de marketing
mas implementadas, y un 90% de los microempresarios afirmoé que obtuvo beneficios
econdmicos. Se concluyd la necesidad de capacitacion en herramientas digitales y que los
empresarios reconocieron la necesidad de adoptar una plataforma de pago a corto plazo
para permanecer en el mercado, confirmando las tendencias mercadoldgicas del sector

comercial tabasqueno.

Damian Maday Merino, Rosa del Carmen Sanchez Trinidad y Sofia Ruiz Liévano, en el
Capitulo 30. Desafios éticos del derecho en la nueva sociedad del conocimiento, planted que
los retos éticos del derecho, inherentes al desarrollo social contemporaneo, se convirtieron
en un tema de andlisis central. El objetivo principal radicé en analizar las interrelaciones entre
el derecho, la gestion de la informacién y la tecnologia, dada la transformacion profunda de
las estructuras sociales por la incorporacion de la inteligencia artificial (IA). Se evidencio que
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la ausencia de marcos normativos sélidos favorecio la proliferacion de sesgos algoritmicos,
la desorganizacién de datos y la dificultad para acceder a informacion veraz. Asimismo,
se destaco la necesidad imperante de construir estructuras éticas sélidas basadas en la
integridad, la seguridad juridica y el humanismo. Finalmente, se afirmd que la universidad
ejercié un papel esencial en la formacién de profesionales con una conciencia critica y

responsable sobre los riesgos y responsabilidades del uso de la IA.

El Capitulo 31. Acceso Universal al Conocimiento en la divulgacion cientifica, elaborado
por Diego Escudero-Sanchez, Reyna Moreno Beltran y Raquel Mondragdn Huerta, abordd
la evolucidn histérica de la divulgacion cientifica, la cual se desarrollé desde el siglo XVI. Se
expuso que el Acceso Universal al Conocimiento (AUC) emergié como un concepto funda-
mental, buscando garantizar que todas las personas pudieran beneficiarse de los avances
cientificos mediante lenguajes claros y accesibles. Los resultados evidenciaron que el AUC
se vinculé intrinsecamente al Acceso Abierto y a la Ciencia Abierta, promoviendo la dispo-
nibilidad gratuita y la transparencia en la investigacion. Sin embargo, el estudio identifico
desafios persistentes, incluyendo los elevados costos de publicacion, las desigualdades
sociales y la precariedad laboral. La conclusién es que el AUC requiere un esfuerzo sistémico,
la implementacion de un marco legal robusto y la adopcion de un modelo de comunicacion
horizontal para lograr un impacto social y un sistema equitativo.

Ademas, en el Capitulo 32. Uso de Quick Response Codes en almacenes quimicos
universitarios, escrito por Jesus Jonathan Lira-Vallejo, Ariadna Crisantema Martinez Her-
nandez y Ménica Miramontes |barra, destacé la escasez de estudios sobre el uso de equipo
de proteccion en laboratorios universitarios. El objetivo consistié en implementar Quick
Response Codes (QR) como apoyo pedagogico para comunicar riesgos quimicos y exigir el
uso de indumentaria de seguridad mediante el disefio de cédigos dispuestos en envases de
reactivos. Los resultados evidenciaron que la simplicidad y el acceso inmediato resultaron
en una adopcién exitosa por parte de la comunidad. En conclusion, se proporciond una
solucién orgéanica para la presentacion de informacion, contribuyendo a disminuir la escasez
de investigaciones y validando que la sensibilizacion mediante TIC asegura el desarrollo de
competencias profesionalizantes.

En el desarrollo del Capitulo 33. La realidad virtual como herramienta principal para un
tratamiento eficaz de la discalculia por tipologia, elaborado por Samuel Joseph Lizarazu Cerén
y Alexandro Escudero-Nahén, se conceptualiz6 la discalculia como un trastorno especifico
que limita la comprension y manipulacion numérica, identificandose diversas tipologias que
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demandaron estrategias de intervencion diferenciadas. Se postulé la Realidad Virtual (RV)
como un recurso prometedor, capaz de generar entornos inmersivos y multisensoriales.
Se aplicé el modelo Diagnéstico Integral de Discalculia Lizarazu (DIDL) en secundarias de
Querétaro, México. Los resultados evidenciaron 206 casos, donde la discalculia ideognos-
tica alcanz6 la mayor prevalencia (46.9%). Las conclusiones confirmaron que el trastorno
se manifesto en perfiles diferenciados. Se perfild la RV como un recurso pedagdgico con
alto potencial para el tratamiento: se sugirieron laboratorios virtuales para la ideognéstica y
escenarios cotidianos para la practognostica, demostrandose que la inmersion fortalecio la
memoria secuencial y la transferencia de aprendizajes.

El ultimo capitulo, Creacion y aplicacion del Indicador de Emprendimiento Municipal
en el municipio de Oaxaca de Juarez, México, realizado por Daniel Diaz-Rojas introdujo el
Indicador de Emprendimiento Municipal (IEM), el primero en América Latina, que evalud la
innovacion, la competitividad y la inversion municipal. La investigacion abordo la necesidad
de estudios formales sobre el impacto del emprendimiento en el crecimiento econémico
del municipio. Los resultados revelaron que la actividad emprendedora se concentrd prin-
cipalmente en comercio minorista y servicios turisticos. Se observaron niveles consisten-
temente bajos y estaticos del IEM entre 2003 y 2018, identificandose la baja inversidon y la
nula innovacion como retos cruciales. La evidencia sugirié un emprendimiento impulsado
por la necesidad. Finalmente, se concluyd que la actividad emprendedora en Oaxaca de
Juarez, México, no estimulo significativamente el crecimiento econdémico. No obstante, se
demostré una relacion positiva entre el IEM vy el indice de Desarrollo Humano (IDH), lo que

infirid un impacto positivo en el desarrollo humano.

Todos los capitulos que comprenden este libro muestran que, efectivamente, la di-
gitalizacion esta atravesando y modificando los procesos humanos de manera sustancial.
Todos estos estudios tuvieron la inteligencia de mostrarnos objetos de estudio inéditos en el
ambito cientifico o de hacer extrario lo que consideramos habitual. Es decir, fueron estudios

que iluminaron creativamente la digitalizacion de la vida cotidiana.
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