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VALERIA PAoLA GoNzALEZ DUENEZ

Carituro 1.
LA AUTORREGULACION DEL APRENDIZAJE: UNA
PERSPECTIVA DESDE LA TEORIA SOCIOCULTURAL
A LA TEORIA COGNITIVA SOCIAL

INTRODUCCION

En este capitulo se explica como la Teoria sociocultural y la cognitiva social se comple-
mentan en el ambito de la psicologia. Se presenta un andlisis de la psicologia del desarro-
llo y su relacion con la teoria sociocultural con ideas sugeridas por el psicélogo ruso Lev
Semidnovich Vygotsky (1896-1934) y las aportaciones que el psicélogo canadiense Albert
Bandura (1925-2021) explica en funcion al contexto social y su relacién con el aprendizaje.

La psicologia estudia el comportamiento de los individuos desde que nacen, creceny
aprenden, es decir, involucra todos los cambios de pensamiento y madurez durante toda su
vida (Izquierdo, 2005). Tanto Vygotsky como Bandura hicieron aportaciones a la psicologia
del desarrollo; con sus teorias explicaron la relacién entre el aprendizaje social, la autorre-
gulacién del aprendizaje, pero sobre todo, al aprendizaje desarrollado en el contexto donde
se desempefia el individuo y su interaccion con otros individuos (Panadero y Alonso-Tapia,
2014a). A continuacion, se abordan las teorias que soportan esta investigacion, posterior-
mente se destacara la argumentacién del autor.

TEORIA SOCIOCULTURAL

La Teoria sociocultural fue desarrollada por Vygotsky de 1920 a 1930. Es una teoria de
desarrollo humano que explica las interacciones sociales y culturales que deben presen-
tarse entre individuos para lograr un aprendizaje exitoso (Vygotsky, 1979). Para Vygotsky
los entornos sociales y culturales influyen directamente en el desarrollo del ser humano. El
ambiente social es responsable de transferir las clases de comportamiento y la estructura
del conocimiento (Vygotsky y Cole, 1978).

En la teoria Vlygotskiana, el individuo interioriza el control externo ejercido socialmen-
te por los modelos (padres, profesores, etc.) y aprende a autorregularse (Yasnitsky et al.,
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CaprituLo 1. LA AUTORREGULACION DEL APRENDIZAJE

2016). La teoria de Vygotsky establece que el aprendizaje se logra mediante: 1) La Zona de
desarrollo préximo, y 2) la mediacién (Alvarez y Del Rio, 1990).

Para Vygotsky, la Zona del desarrollo préximo es un espacio muy estrecho entre el
aprendizaje que cada individuo adquiere en forma individual con respecto al aprendizaje que
logra con la ayuda de los demas o mediante un tercero. La mediacién es la ayuda que va
desde una experiencia, conocimiento, un libro de texto, o cualquier situacion que permita

culminar actividades en la zona de desarrollo préximo (Alvarez y Del Rio, 1990).

La Teoria sociocultural de Vygotsky se enfoca en estudiar la importancia que tiene la
interaccién social en el desarrollo cognitivo. A continuacién, se aborda la Teoria cognitiva
social.

TEORIA COGNITIVO SOCIAL

Por otro lado, Albert Bandura propuso la Teoria del aprendizaje social (Bandura, 1977a).
Bandura hace una reflexién acerca del proceso de aprendizaje de los individuos donde re-
salta la observacién como un proceso importante hacia la modificacién del comportamiento
(Pascual Lacal, 2009). La teoria de Bandura se basa en el concepto de la autorregulacién;
ésta explica la capacidad de las personas para controlar su propio comportamiento y emo-
ciones (Bandura & National Institute of Mental Health, 1986).

Para Bandura & National Institute of Mental Health (1986), uno de los aspectos mas
destacados de la teoria del aprendizaje social es el concepto de autoeficacia. La autoeficacia
es la percepcion que el individuo tiene acerca de sus logros o una meta especifica. Bandura
resaltd que la autoeficacia es un factor importante en la autorregulaciéon y que las personas
son mas propensas a comprometerse en comportamientos autorregulados cuando tienen
una alta autoeficacia en una determinada tarea de aprendizaje (Paoloni y Bonetto, 2013). A
continuacion, se presenta el Modelo de autorregulacion del aprendizaje.

MODELO DE AUTORREGULACION DEL APRENDIZAJE

Coincidiendo con la opinion de Diaz-Barriga Arceo y Hernandez Rojas (2002) se concluye
que el aprendizaje evoluciona a partir del conocimiento adquirido con anterioridad. La edu-
cacién busca la preparacion de estudiantes autonomos en su aprendizaje, independientes

y autorregulados, capaces de aprender a aprender (Roux y Anzures, 2015).
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Para Zimmerman y Schunk (1989), un proceso regulatorio consiste en la planeacion,
el monitoreo y la supervision de los aprendizajes adquiridos; posteriormente, el estableci-
miento de nuevas metas de aprendizaje, siempre considerado un proceso ciclico. En este
sentido, para Palincsar y Brown (1987) la autorregulacion depende de las caracteristicas
del sujeto y de la complejidad del aprendizaje adquirido.

En este sentido, Zimmerman et al. (1992) presentaron un estudio donde se explica
la relacién entre el aprendizaje autorregulado, la autoeficacia y el rendimiento académico.
Otras investigaciones implicaron variables psicologicas, como el autocontrol, al profun-
dizar el tema de la autorregulacion del aprendizaje (Zimmerman, 2001). De esta manera,
Zimmerman y Schunk (1989) transitaron sus primeras investigaciones del ambito clinico al

ambito académico.

La teoria cognoscitiva social estudia la interrelacién de los factores personales, ambien-
tales y conductuales (Bandura & National Institute of Mental Health, 1986; Pintrich y Zusho,
2002; Zimmerman y Schunk, 1989). La autorregulacion del aprendizaje se entiende como
un proceso repetitivo donde los factores mencionados cambian constantemente (Figura 1).

Figura 1
Fases del ciclo de autorregulacion

Nota. Elaboracién propia basada en Zimmerman y Schunk (1989).

La teoria de Piaget propuso cuatro fases del aprendizaje: la observacién, la imitacion,
el autocontrol y la autorregulaciéon. Una década después, Zimmerman teorizo las fases del
dominio de las habilidades académicas. Posteriormente, Zimmerman et al. (1992) estudiaron
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la autoeficacia utilizando las estrategias de aprendizaje. Por ello, Zimmerman (2000) defi-
ne la autorregulacion como la autogeneracién de pensamientos, sentimientos y acciones

orientadas hacia el logro de objetivos personales.

Posteriormente, Zimmerman (2001) indicé que la autorregulacién del aprendizaje es
un proceso autodirigido donde los estudiantes transforman sus habilidades mentales en
habilidades académicas, autogenerando pensamientos, sentimientos y comportamientos
que estan orientados a conseguir metas. Para Argielles Pavén y Nagles Garcia (2007), el
aprendizaje autorregulado es autodirigido a conseguir un objetivo; mientras que Panadero
y Alonso-Tapia (2014) mencionan que lo mas importante es afrontar el aprendizaje de forma

intencional, auténoma y efectiva.

FASES DEL PROCESO DE AUTORREGULACION DEL APRENDIZAJE

A continuacidn, se presentan las fases que explican el modelo de autorregulacion del apren-
dizaje (Zimmerman, 2000):

1) Fase de preparacion.
2) Fase de desempefio.

3) Fase de autorreflexion.

En la fase de preparacién se consideran las dimensiones: autoeficacia, planeacion
estratégica, establecimiento de metas, resultados esperados, valor de las tareas y orientacion
de resultados (Zimmerman, 2000). La autoeficacia se define como la percepcién personal
del individuo sobre su capacidad de adquirir nuevo conocimiento o experiencia; es decir,
los individuos evallan sus habilidades para convertirlas en acciones (Bandura, 1977b). De
igual manera, “el establecimiento de metas consiste en determinar una norma o un objetivo
que impulse al individuo a actuar” (Schunk, 2012, p.138). Al contar con metas definidas
automaticamente elevara los niveles de motivacion del individuo y con ello administrar la
planeacién del aprendizaje.

En la fase de desempeiio se incluye el autocontrol, la autoinstruccion, la focalizacion de
la atencidn, la autoobservacion, el monitoreo metacognitivo y los autoregistros (Zimmerman,
2000). La autoinstruccién se define como “el establecimiento de estimulos discriminativos
que dispongan la ocasién para respuestas autorregulatorias que lleven al reforzamiento”
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(Schunk, 2012, p. 404). La autoobservacion es la accién que permite hacer una comparaciéon
entre la conducta y estandares, calificandolos en forma positiva o negativa.

Finalmente, para la fase de autorreflexion las dimensiones son: autodeterminacién,
autoevaluacion, autorreaccién y autosatisfaccion (Zimmerman, 2000). La autoevaluacién es
toda actividad relacionada al aprendizaje de cada individuo, donde juzga su desempefio de
acuerdo con los resultados obtenidos. La “autorreaccién es aquella actividad que si existe
una mejora personal hacia la meta motiva la conducta” (Schunk, 2012, p. 410) (Figura 2).

Figura 2
Fases del ciclo de autorregulacion

Nota. Tomada del Modelo de Zimmerman (2000).

Se puede concluir que el proceso de autorregulacién del aprendizaje basado en el
modelo de Zimmerman (2000) explica en forma ciclica las tres fases: preparacion, desem-
pefo y autorreflexion. En la siguiente seccion, se explica la relacion de este concepto con
los puntos de vista de Vygotsky y Bandura.
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LA IMPLICACION DEL APRENDIZAJE SOCIAL Y LA TEORIA SOCIOCULTURAL
EN LA AUTORREGULACION DEL APRENDIZAJE

Aunque Vygotsky y Bandura provienen de diferentes contextos histéricos y culturales, sus
teorias comparten su influencia en la autorregulacion del aprendizaje, el aprendizaje social
y la definicion del comportamiento (Zimmerman y Campillo, 2003). Vygotsky argumenté
que el aprendizaje se lleva a cabo a través de la interaccién social y culturales, mismas
que los individuos aprenden al observar y participar en actividades guiadas por otros mas
experimentados (Rogoff, 1997).

En este contexto, Bandura resalta que las personas aprenden observando, con esto
se modifica y modela el comportamiento basado en los demas (Heredia y Sanchez, 2020).
Estas reconocidas psicologas apostaron a que la observacion y el modelado de comporta-
mientos son formas efectivas de adquirir nuevas habilidades y conocimientos y, a su vez,
dichas actividades estan intrinsecamente relacionadas con la interaccién social.

Para desarrollar la autorregulacion del aprendizaje es necesario lograr la autoeficacia.
Para Bandura, la autoeficacia es el medio por el cual un individuo demuestra una modifica-
cion en su comportamiento y en el control de sus emociones (Garcia et al., 2016). Por su
parte, Vygotsky destaco la importancia de la autorregulacion como parte del proceso de
desarrollo cognitivo, argumentando que conforme se adquieren habilidades cognitivas mas
avanzadas, también se desarrolla la capacidad de autorregular el pensamiento propio y los
comportamientos, lo cual implica la capacidad de establecer metas, planificar estrategias

y evaluar su propio progreso (Trujillo, 2017).

Bandura argumenté que la autoeficacia influye en la motivacion y la capacidad de las
personas para regular su comportamiento. Cuando un individuo cree tener éxito, las per-
sonas a su alrededor se motivan a esforzarse y a autorregularse para alcanzar sus metas

(Rodriguez-Rey y Cantero-Garcia, M., 2020).

Tanto Vygotsky como Bandura reconocieron la importancia de la interaccion social y
cultural para el desarrollo cognitivo. Vygotsky afirmé que el ambiente social es un factor critico
que influyen en las personas y su desarrollo de habilidades cognitivas. También afirmé que
el aprendizaje y el desarrollo se producen dentro de un contexto cultural especifico y que la
interaccion con otros miembros es esencial para mejorar el aprendizaje (Amar et al., 2004).
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Para Bandura, la influencia del entorno social en el aprendizaje y la autorregulacion es
de suma importancia; asi como, la autoeficacia de una persona puede verse implicada por el
apoyo social y las expectativas de los demas en su entorno (Gonzalez-Torres y Tourdn, 1992).

En el ambito educativo, la teoria de Vygotsky respalda la importancia de la interaccion
social y la instruccién guiada para el aprendizaje efectivo. Los profesores pueden utilizar
estrategias de ensefianza que fomenten la colaboracion entre estudiantes y brinden apoyo
para que alcancen su zona de desarrollo proximo (Van der Veer & Valsiner, 1994). Por otro
lado, la teoria de Bandura enfatiza la importancia de la autoeficacia en la motivacién y la
autorregulacion. Los profesores pueden ayudar a los estudiantes a desarrollar una mayor
autoeficacia al proporcionar retroalimentacion constructiva y alentar la autoevaluacion
(Trujillo, 2017).

En este sentido, se ha mencionado en repetidas ocasiones las contribuciones signi-
ficativas de Vygotsky y Bandura, sin embargo, algunos criticos han argumentado que las
teorias de Vlygotsky no son lo suficientemente especificas en términos de como se producen
los procesos de aprendizaje y desarrollo. Ademas, la teoria de Bandura ha sido criticada por
centrarse en gran medida en la autorregulacién individual y no prestar suficiente atencion a
los aspectos sociales y culturales del aprendizaje. A manera de conclusion, las teorias de
los psicdlogos Vygotsky y Bandura comparten similitudes significativas y se complementan
mutuamente en el campo de la psicologia del desarrollo. Ambos reconocen la importancia
de la interaccién social y el aprendizaje observacional en el desarrollo cognitivo y la autorre-
gulacion. Ademas, ambos destacan la influencia del entorno social y cultural en el desarrollo
de las habilidades cognitivas y la motivacién (Trujillo, 2017).

Aunque estos dos psicélogos tienen enfoques diferentes, sus teorias enriquecen
nuestra comprension del desarrollo humano y la interaccion social. La teoria cognitiva social,
desarrollada por el psicélogo Albert Bandura, ha sido una de las teorias mas influyentes en
el campo de la psicologia. Esta teoria se centra en como las personas aprenden y adquieren
comportamientos a través de la observacion, la imitacién y el proceso de autorregulacion.
Se destaca en todo momento, la relacién entre la teoria cognitiva social y la autorregulacion
del aprendizaje; destacando, como esta teoria proporciona una base sélida para comprender
la forma en la que las personas pueden controlar sus propios comportamientos, emociones
y cogniciones (Vielma y Salas, 2000).
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CaprituLo 1. LA AUTORREGULACION DEL APRENDIZAJE

Para comprender mejor la relacién de la autorregulacion del aprendizaje con la teoria
propuesta por Albert Bandura podemos resumir que esta teoria parte como una extension
de las teorias conductistas y cognitivas, argumentando que el aprendizaje no solo se basa
en la adquisicién de respuestas a estimulos externos, sino también en la capacidad de las

personas para observar y aprender de los demas (Acosta, 2018).

Para Bandura, la observacion desempefia un papel crucial en el aprendizaje social,
donde el comportamiento de algunas personas sirve como ejemplo para otros, identificados
como observadores; éstos aprenden nuevos comportamientos simplemente observando a
los modelos y, posteriormente, imitando esos comportamientos si perciben que son efec-
tivos o apropiados (Pascual Lacal, 2009).

En la opinion de Gaeta (2006), la autorregulacién puede considerarse como un proceso
psicolégico que implica la capacidad de controlar y regular el comportamiento, las emociones
y cogniciones. La autorregulacién implica varios componentes clave, como el establecimiento
de metas, la toma de decisiones, la autoevaluacion y el control de emociones. Las personas
que son capaces de autorregularse de manera efectiva pueden establecer metas realistas,

evaluar su progreso hacia esas metas y ajustar su comportamiento en consecuencia.

La observacién de modelos de comportamiento desempefa un papel significativo
en la autorregulaciéon de las personas (Hernandez, 1998). Cuando las personas observan
a otros, pueden aprender estrategias efectivas para regular su propio comportamiento.
Por ejemplo, un nifio que observa a un adulto manejar situaciones estresantes de manera
calmada y respetuosa puede aprender a utilizar esas mismas estrategias para lidiar con el
estrés en su propia vida (Rodriguez-Rey y Cantero Garcia, 2020).

La Teoria cognitiva social también destaca el concepto de modelado y como se rela-
ciona con la autorregulacion. El modelado es el proceso por el cual las personas imitan el
comportamiento de los modelos que han observado (Panadero y Alonso-Tapia, 2014). Este
proceso es esencial en la autorregulacion, ya que permite a las personas aprender nuevas

formas de comportarse y regularse a si mismas.

Otro aspecto fundamental de la teoria cognitiva social es el papel del reforzamiento
en el proceso de autorregulacién. Bandura argumentd que las personas son motivadas a
regular su comportamiento en funcién de las consecuencias que esperan recibir (Sanchez,
2006). Si una persona espera recompensas por regular su comportamiento, es mas probable
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que continue haciéndolo en el futuro; de lo contrario, si espera consecuencias negativas
por su comportamiento, es mas probable que busque maneras de autorregularse y evitar
esas consecuencias negativas.

La relacién entre la teoria cognitiva social y la autorregulacién tiene importantes impli-
caciones en el campo de la educacion (Hernandez, 1998). Los profesores dirigen entre sus
estudiantes opciones para desarrollar la autorregulacion. Por ejemplo, pueden proporcio-
nar modelos a seguir al mostrar a los estudiantes como enfrentar desafios académicos de
manera efectiva. Ademas, pueden reforzar el comportamiento autorregulado al reconocer
y recompensar a los estudiantes cuando utilizan estrategias efectivas de autorregulacion
(Zulma, 2006).

Por lo anterior, el proceso de autorregulacion del aprendizaje desempefia un papel
crucial en la vida cotidiana de las personas, desde controlar las emociones en situaciones
estresantes hasta mantener habitos saludables, asi como practicar el bienestar y el éxito
personal. En la vida cotidiana, las personas pueden aplicar los principios de la teoria cog-
nitiva social para mejorar su autorregulacion, identificando modelos a seguir y aplicandolos
en areas donde desean mejorar y aprender de sus estrategias.

También pueden aumentar su autoeficacia estableciendo metas realistas y reforzando
sus comportamientos autorregulados con beneficios. A pesar de su influencia y relevancia
en la psicologia, la Teoria cognitiva social recibe criticas acerca de subestimar la importancia
de los factores biolégicos y genéticos en el aprendizaje y la autorregulacion. Ademas, se
ha cuestionado la generalizacién de los resultados de los estudios de Bandura porque no
reflejan la complejidad de la autorregulacion en la vida real y, para profundizar sobre esto,
es conveniente abordar otro espacio en la investigacion.

Finalmente, a manera de resumen, se muestra en la Figura 3 la relacion de ambas
teorias con el concepto de la autorregulacion del aprendizaje.
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Figura 3
De la Teoria sociocultural a la Teoria cognitiva social

PROPUESTA INNOVADORA

Para llevar el proceso de autorregulacion del aprendizaje como un proceso ciclico o repeti-
tivo se propone realizarlo mediante el uso de tecnologia que permita la obtencion oportuna
de resultados y la retroalimentacién a los individuos acerca de su proceso de aprendizaje.
Dicha herramienta contempla la valoracion de las 3 fases del modelo de autorregulacion
del aprendizaje (Zimmerman, 2000).

CONCLUSIONES

La Teoria cognitiva social de Bandura proporciona una base solida para comprender como
las personas pueden autorregularse en la vida cotidiana. La observacion de modelos, el
modelado, el refuerzo, la autoeficacia y otros conceptos clave de esta teoria estan intrinse-
camente relacionados con la autorregulacion. La autorregulacion es un proceso esencial que
permite a las personas controlar su comportamiento, emociones y cogniciones de manera
efectiva. Al comprender cémo la Teoria cognitiva social se relaciona con la autorregulacion,
podemos aplicar estos principios en la educacion, la terapia y la vida cotidiana para mejorar
la calidad de vida y el éxito personal. Otra conclusion importante es que la Teoria cognitiva
social considera crucial alcanzar la autoconciencia en, al menos, dos de las tres fases de
autorregulacién segun el modelo de Zimmerman y Campillo (2003).
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