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04.
EL DESARROLLO PSICOSOCIAL EN ALUMNOS DE
NIVEL PREESCOLAR

INTRODUCCION

Los escenarios de la educacion preescolar han sido escasamente problematizados. Predo-
mina la percepcion de que, al tratarse de una etapa centrada en el cuidado y la atencién,
no existen dificultades de fondo que afecten a la infancia de las y los nifios. Sin embargo,
abordar esta etapa desde una perspectiva educativa y social permite visibilizar diversos
factores que influyen significativamente en el desarrollo integral de los alumnos. Es funda-
mental que educadoras y demas actores interesados en el desarrollo infantil comprendan
cdmo ciertas condiciones sociales inciden en el proceso de socializacion y aprendizaje en

esta etapa evolutiva.

En consecuencia, resulta relevante establecer la relacion entre el problema tratado y
el nivel educativo en cuestién, ya que su analisis implica, por un lado, observar el compor-
tamiento y la expresion emocional de las y los alumnos, y por otro, contrastar su desarrollo
psiquico y social conforme a sus formas de interaccién. Reconocer las razones que motivan
esta investigacion permite identificar la necesidad de profundizar en cémo las y los nifios
en edad preescolar enfrentan las situaciones sociales en las que se encuentran inmersos,
asi como el modo en que su desarrollo psicosocial y emocional se manifiesta en los com-

portamientos observables en el aula.

En primer lugar, es preciso conocer las formas de externalizacion emocional y con-
ductual del alumnado para que las y los docentes de educacién preescolar propongan un
enfoque teodrico, cientifico y metodoldgico capaz de favorecer el desarrollo integral de los
estudiantes.

El desarrollo infantil se relaciona intimamente con caracteristicas psicoldgicas, biolo-
gicas y contextuales. Lacunza y Contini de Gonzéalez (2009), sostienen que las habilidades
psicosociales constituyen un componente esencial en la formacién personal del nifio, pues

le permiten construir las bases de su seguridad ante la vida. Desde esta perspectiva, las
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relaciones entre iguales no solo contribuyen al desarrollo cognitivo y social, sino que ademas

tienen incidencia en la eficacia con la que cada persona funciona en la adultez.

Por ello, al considerar la relevancia de los factores que configuran la vida social y
personal del individuo, asi como los elementos que modelan su manera de enfrentar la
realidad, resulta indispensable identificar aguellos que inciden en el desarrollo psicosocial
del alumnado de nivel preescolar. Es importante destacar que dichas condiciones sociales
son diversas y que la forma en que cada infante las experimenta varia segun multiples fac-
tores, entre ellos las conductas que otras personas manifiestan hacia él o ella, sus propias
caracteristicas biolodgicas y psicologicas, y sus vivencias personales y sociales.

Las y los alumnos y docentes asumen de manera diferente las condiciones de su
entorno, cada uno desde su experiencia particular y su rol; a partir de este, la forma de
relacionarse en la escuela resulta mas visible, segun las distintas percepciones y construc-
ciones que lo social puede posibilitar.

La escuela constituye un espacio en el cual los nifios deben desarrollar y estimular
una serie de actitudes y aptitudes que favorecen el desarrollo fisico, mental y social; estas
conforman la base para formar una personalidad idénea, capaz de resolver diversos pro-
blemas, tanto practicos como tedricos, mientras cumple con una tarea. Por ello, investigar
cudles son las caracteristicas psicosociales de los alumnos en nivel preescolar y como los
factores externos inciden en la construccion de su autoconcepto representa un aspecto

que merece valoracion.

Algunos estudios consideraron la importancia de la influencia social y familiar en esta
etapa; resulta pertinente precisar que, a lo largo de la vida, las personas requieren que el
contexto sociocultural genere recursos que incentiven el funcionamiento cognitivo (Claudio
Urbano, 2014). Para lograrlo, se requiere que existan oportunidades en casa, lo que permite
al nifo expresar, interrogar, escuchar, participar y vincularse con actividades y situaciones
comunicativas propias de la vida cotidiana. En muchas ocasiones, los padres limitan las
acciones que sus hijos pueden realizar al suponer que son pequefos, y a la vez deciden
comunicarse con un lenguaje especial, conocido como lenguaje materno, sin reconocer las

implicaciones que esto puede tener en el futuro, segun lo sefialado anteriormente.

Los aspectos mas caracteristicos de estas actitudes en los alumnos se muestran
cuando existe una desadaptacion al medio social, desinterés por las actividades académicas
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y dificultades para que el docente implemente un proceso de ensefianza adecuado. Este
proceso resulta deficiente cuando el nifio no evidencia los aprendizajes adquiridos, como
lo indica Catelli (2019):

Aun cuando las y los maestros han trabajado y se han preocupado por las emocio-
nes de los estudiantes, tradicionalmente la escuela ha dirigido mayor atencién al
desarrollo de las habilidades cognitivas y motrices que al desarrollo socioemocional,
pues hasta hace poco se consideraba que esta area correspondia principalmente al
ambito familiar y no al escolar, o que el caracter y la personalidad de cada individuo
determinan la vivencia y la expresion emocional. No se consideraba que estas dimen-
siones pudieran cultivarse y fortalecerse en la escuela de manera explicita. (p. 46)

Esta situacidn produce padecimientos mayores relacionados con crisis emocionales,
sentimientos de soledad y frustracién, lo que deriva en una identidad cultural vulnerada en
nifos expuestos a situaciones de riesgo social. Desde esta perspectiva, las oportunidades
para lograr una adecuada formacién de nifias y nifios cada vez se tornan mas complejas. El
hogar y las instituciones educativas reproducen contextos sociales y culturales desfavorables,
en desventaja frente a aquellos considerados los mas apropiados, los cuales los menores
llegan a aceptar como estilo de vida y no como problema que les afecta directamente.

La problematica de las nifias y los niflos se agrava, dentro de la misma institucion,
cuando no existe interés en conocer sus condiciones individuales, lo que se traduce en
la ausencia de un diagndstico personal y general de los alumnos, que permita identificar
las caracteristicas e intereses de cada estudiante. Esta falla se refleja en el plan didactico
escolar disefiado por la maestra, mediante acciones descontextualizadas que contribuyen
a la negligencia en la atencion de quienes presentan dificultades para adaptarse y expresar
sus emociones. Esto propicia situaciones que pueden generar apatia, bajo estado de animo,
dificultad para aprender, entre otros problemas.

En cuanto a las condiciones y necesidades que deben cumplirse en el ambito edu-
cativo y social internacional, se reconoce que el derecho universal en el articulo 26 de la
Comisién Nacional de Derechos Humanos (Organizacion de las Naciones Unidas [ONU],
2024) sefiala que toda persona tiene derecho a la educacion y establece su gratuidad.
Sin embargo, se observa que al inicio del ciclo escolar, por lo menos, un 6% de los nifios
presentan dificultades en sus habilidades socioemocionales (Figura 1). Aunque no resulta
claro como se valoro este aspecto, si ejemplifica lo que ocurre en los planteles educativos.
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Figura 1
Porcentaje del desarrollo socioemocional de los alumnos del jardin de nifios

Nota. Valoracion de porcentaje del desarrollo socioemocional que tuvieron los alumnos del jardin
de nifios al culminar el ciclo escolar. Elaboracion propia, zona escolar 045, preescolar Federal.

De igual forma, diversos autores destacan que las interacciones sociales favorecen el
desarrollo del pensamiento y del lenguaje en los seres humanos. Esta premisa se aplica en
el ambito educativo, como sefiala la teoria sociocultural de Vygotsky (Aubert et al., 2008).
La unificacién de una persona en el contexto social, cultural, histérico y politico facilita la
comprension de su relacion dialéctica. El individuo no puede comprenderse fuera de su
contexto. La psicologia de Vygotsky vincula la cognicidn, la mente y las ideas con la ac-
cion y el lenguaje. Pensar es actuar; se piensa para hacer en el mundo mediante distintas
herramientas culturales (Aubert et al., 2008, p. 102).

En este sentido, una interaccion educativa exige que los involucrados actuen solidaria-
mente y de modo simultaneo en el espacio escolar para alcanzar objetivos concretos. Estas
caracteristicas resultan inherentes al trabajo colaborativo (Dillenbourg, 1999). Dillenbourg
plantea que la nocién de colaboracién en el aprendizaje posee un significado mas amplio,
pues considera la probabilidad de abordar situaciones educativas, donde las interacciones
similares ocurren entre los estudiantes durante la clase. Asi, se establece un marco que exige
que los estudiantes entablen relaciones de apoyo mutuo, ya sea de manera espontanea o
a través de negociaciones verbales dentro del grupo.

EDUCAR EN TIEMPOS DE CAMBIO: REFLEXIONES PARA UNA DOCENCIA CRITICA Y COMPROMETIDA [59]
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Por su parte, los infantes demuestran dominio en la comunicacion oral con otros
sujetos. Vigotsky (citado en Vargas-Mendoza, 2007), sostiene que el ser humano se carac-
teriza por una sociabilidad primaria. Asimismo, Wallon (Vargas-Mendoza, 2007) defiende el
concepto unitario del individuo y subraya que el desarrollo humano implica una transicion
de lo biolégico hacia lo social y cultural.

Este planteamiento se fundamenta en investigaciones de indole bioldgica y empirica
acerca del desarrollo social en la primera infancia. Bajo dicho enfoque, se determina el al-
cance de las interacciones con otras personas y su influencia en las actividades que realiza
el infante, lo cual define su comportamiento y lo configura desde lo social.

No obstante, en la practica, esta perspectiva revela que los educandos enfrentan
dificultades al momento de expresarse en situaciones comunicativas, por lo que resulta
imprescindible una intervencién educativa destinada a generar espacios y oportunidades
para que participen y demuestren competencias que reflejen lo que piensan y empleen el
razonamiento derivado de sus experiencias previas. Asi lo indica Montiel Pradal et al. (2015),
quienes reflexionan sobre los factores que obstaculizan el desarrollo de los estudiantes,
afectan a la comunidad escolar y repercuten en la forma en que se relacionan alumnos y
miembros de las escuelas.

Para especificar el alcance de esta investigacién, es necesario problematizar, desde
distintos enfoques, los factores que inciden en el desarrollo psicosocial; es decir, resulta
preciso analizar el objeto de estudio desde diversas perspectivas, segun lo propuesto por
Garcia (2005). En relacién con la problematica mencionada y los multiples factores que
generan dificultades en el desarrollo psicosocial de los alumnos, resulta pertinente analizar
cdmo estos elementos inciden en la interaccién social y en las posibilidades de desarrollo
de todos los miembros de la comunidad escolar, sin importar su nivel socioeconémico o
sus habilidades sociales.

Para definir los objetivos de la investigacion, se planted la necesidad de problematizar
el fendmeno desde diferentes enfoques y se considero relevante aproximarse al objeto de
estudio desde distintas perspectivas antes de establecer la ruta metodoldgica definitiva. Este
estudio se fundamento en el método de investigacion analitico-observacional, en entrevistas
semiestructuradas y en la autobiografia como recurso de presentacion infantil. En conse-

cuencia, la investigacién se vincula con lineas emergentes que subrayan la importancia de
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visibilizar y atender el desarrollo psicosocial desde edades tempranas, como complemento

del proceso educativo, y como eje articulador del mismo.

MEetopo

Este estudio se sustenté en el método de investigacion analitico-observacional. Segun Casas
Anguita et al. (2003), este enfoque implico seleccionar variables de interés para identificar
la relacién entre ellas, aprovechando su presencia o ausencia en grupos de sujetos elegi-
dos cuidadosamente, de modo que fuera posible controlar la variable determinada por el
investigador. Esto orienté el procedimiento a seguir en la aplicacién del instrumento y que

surgieron de la observacion directa en el aula.

Las técnicas utilizadas incluyeron entrevistas semiestructuradas aplicadas a alumnas,
alumnos y a educadoras, lo cual permitié obtener insumos valiosos para el analisis e inter-
pretacion de la informacion recabada en esta investigacion. En este sentido y de manera
especifica sobre el tema del desarrollo psicosocial de nifias y niflos en edad preescolar, se
delimito el contexto histérico y social correspondiente a un Jardin de Nifios ubicado en la
periferia de la ciudad de Culiacan, Sinaloa, México, inmerso en una comunidad de condicion
socioecondmica medio baja.

Es importante sefialar que el alumnado de esta institucion se clasifico en condicio-
nes de nivel bajo; provenia de familias que, en su mayoria, trabajaban como empleados
de negocios comerciales y de servicio doméstico, por lo que los nifios asistian al plantel y
recibian cuidados por parte de terceras personas como abuelos, tios u otros integrantes

de la familia, con poca asistencia y atencién de sus padres.

Respecto al limite temporal, el periodo establecido para esta investigacion fue el ciclo
escolar 2022-2023, y el escenario para la obtencion de datos incluyd dos grupos de tercer
grado de nivel preescolar, cada uno con una educadora y siete alumnos, entre nifias y nifios

de aproximadamente cinco y seis anos de edad, sumando un total de 14 alumnos.

Es importante mencionar que las condiciones del contexto de la zona resultaron en
cierta medida desfavorables, ya que se observé una situacién de pobreza, producto de una
poblacién invasora de terrenos, en cuya zona ocurrian actos frecuentes de narcotrafico,

vandalismo y enfrentamientos violentos.
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Resalté que algunos de los nifios de este plantel mostraron algun tipo de desatencion
por parte de la comunidad y la familia, pues no les atendian sus necesidades basicas de
alimentacion y de cuidados de indole emocional y educativa. Esto generd una poblacién
altamente vulnerable en su desarrollo cognitivo, social, afectivo, lingUistico, fisico, de salud,
moral y ético. Con base en lo anterior, la investigacion se centrd en reconocer: ¢ de qué ma-

nera influyeron los aspectos psicosociales del nifio preescolar en su desarrollo emocional?

RESULTADOS Y DISCUSION

Para los propésitos de la investigacién, se optd por la técnica de la autobiografia, emplea-
da como estrategia para rescatar de manera simbdlica la vivencia de los alumnos de nivel
preescolar en relacién con su desarrollo psicosocial. El propdsito consistié en conocer sus

pensamientos mas alla del dibujo.

La estrategia autobiografica permitio, en un primer momento, reconocer los indica-
dores: culpa y miedos, familia basica, triada y propdsito yo soy lo que puedo imaginar. Se
observaron los indicadores conforme a la etapa tres del nivel de desarrollo psicosocial. El
dibujo elaborado por ellos, a partir de los aspectos previamente explorados (culpas y mie-
dos, familia y triada), sirvi6 como sustento para la representacién de su autobiografia. En
cada aspecto se describid la situacién que afrontaba cada uno de los nifios, lo que facilitd
identificar las caracteristicas psicosociales presentes en cada caso.

Respecto a la forma en que el desarrollo psicosocial influye en la manera de relacionarse
en clase, se observé que, de los nueve alumnos con desarrollo psicosocial favorable, seis
mantuvieron relaciones sociales positivas, lo cual confirma, en buena medida, la validez del
supuesto planteado al inicio de la investigacion. Este resultado muestra que el desarrollo
psicosocial constituye un factor importante en la participacién y el desempeiio del alumno

de preescolar en clase.

Aungue el impacto no se refleja con gran magnitud, la atencién que se le otorga me-
diante la practica pedagodgica no debe desestimarse y requiere ser valorada como parte del
fortalecimiento de las habilidades sociales promovidas en el aula. Sin embargo, el estudio
también revela que parte de la muestra con desarrollo psicosocial favorable (tres de nueve
alumnos) presentd una participacion desfavorable o nula en clase.
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En cuanto a la manera en que un desarrollo psicosocial positivo incide en la sociali-
zacion, se identifico que, de los nueve alumnos con desarrollo psicosocial favorable, seis
manifestaron una interaccion adecuada en clase, lo cual también confirma la validez del
supuesto inicial. Esto evidencia que el desarrollo psicosocial es un factor relevante en las

relaciones sociales de los alumnos de preescolar en clase.

Aunque su repercusion directa no resulta sobresaliente, su atencién en la practica
pedagdgica no debe minimizarse y merece ser revalorada como parte fundamental del for-
talecimiento de las habilidades sociales a impulsar en el aula. Se destaca que tres de nueve
alumnos con desarrollo psicosocial favorable tuvieron una participacién desfavorable o nula
en clase, lo que plantea la necesidad de futuras investigaciones sobre el tema.

De los enfoques tedricos, se enfatiza el desarrollo de las distintas habilidades psicoso-
ciales que manifiestan los alumnos en el contexto educativo. El marco tedrico se fundamentd
principalmente en el desarrollo psicogenético de la personalidad, que describe ocho etapas
de la persona, ajustadas a las caracteristicas del estudio y a los elementos que corresponden
al desarrollo infantil. Especificamente, se parte del nivel tres del desarrollo evolutivo (Erikson,
1985), donde se senalan los aspectos generales que constituyen las bases del desarrollo
posterior del nifio. Robles Marinez (2008) retoma esta etapa al precisar que las particulari-
dades psicosociales que enfrentan los nifios constituyen la base para el desarrollo gradual
de su identidad en etapas posteriores, y se expresan en cada sujeto como el sentimiento
de estar bien, de ser si mismo y de alcanzar aquello que otras personas esperan de él.

A partir de este marco, el estudio orientd la observacion y el analisis de una expe-
riencia concreta, ejemplificada en un grupo de alumnos de nivel preescolar ubicados en
un contexto y situacién particular. Bajo estas circunstancias se observé y reconocieron los
aspectos sefalados previamente por la teoria, y se identificaron caracteristicas propias en
los alumnos estudiados, quienes manifestaron a través de diversas situaciones vividas sus
relaciones con padres, hermanos, amigos y consigo mismos.

Asi se identifico el tipo de situacién que experimentan, las condiciones de conflicto
que caracterizan esta etapa evolutiva, en la cual pueden aparecer amenazas, abandono y
violencia fisica, factores que influyen en sus comportamientos. Se observaron conductas de
temor, angustia e inseguridad; por el contrario, los alumnos que recibieron atencién afectiva
acorde a sus necesidades proporcionaron sefiales de mayor seguridad y apego a sus pa-

dres, y expresaron emociones de afecto hacia ellos. Como sefiala Robles Martinez (2008):
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En cada etapa, el ser humano enfrenta lo que Erikson (1985) llama crisis o conflictos,
que ponen a prueba su grado de madurez para afrontar y superar los problemas
propios de cada etapa de su vida. En la fase inicial de la infancia temprana, el nifio
demuestra su desarrollo psicosocial al sonreir y mostrar sentirse bien, muchas
veces después de superar una crisis que demanda la atencion de sus padres. Si
esta crisis no se resuelve, podra manifestarse posteriormente en ciertos rasgos de
su personalidad, en tanto permanezca como una tarea sin resolver en cada etapa
de la vida, en funcion de las capacidades adquiridas en etapas anteriores. (p. 30)

Esta es la forma en que el niflo da solucion a la crisis, etapa por etapa. Al respecto,
Erikson (1985) postula que la identidad se construye y fortalece la personalidad de los adul-
tos si todo transcurre dentro de parametros normales. La Tabla 1 presenta el concentrado
de resultados de las valoraciones de los alumnos.

Tabla 1
Numero de nifios que presentaron desarrollo psicosocial favorable y desfavorable
No. de nifio 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 Total

Desarrollo X X X X X X X X X X 10
favorable
Desarrollo X X X X 4

desfavorable

Si bien es importante el desarrollo psicosocial de los alumnos al relacionarse en el
aula, es necesario reconocer otros factores que inciden como la falta de oportunidades
para que el nifio exteriorice su pensamiento. Esto, debido a la carencia de un ambiente de
aprendizaje adecuado (generalmente promovido por la educadora), lo cual impide identifi-
car las potencialidades que puede desarrollar en sus alumnos y limita las posibilidades de
mejora y superacion de las dificultades que enfrenta.

Cuando hablamos de ambiente de aprendizaje adecuado, nos estamos refiriendo a
la forma de promover las actividades en clase, a la direccionalidad que toma la dinamica
de las participaciones, al papel que juegan y se les otorga a las emociones de los alumnos,
entre otros.

CONCLUSIONES

Al respecto, conviene referir, como parte de la conclusidn del presente estudio, que el ele-
mento psicosocial en los nifios de preescolar cobra mayor relevancia, al no existir programa

ni propuesta escolar que enfatice la importancia del desarrollo psicosocial, como parte de
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lo que se ha dado en llamar la habilidad del siglo XXI para los nifios, enfocado a la solucién
de problemas.

Esto plantea repensar la escuela como un espacio de colaboracion vinculado a la co-
munidad, donde se propicie la conciencia y las acciones a tomar por parte de los respecto
a su salud mental y la de los demas, al igual que a los factores bioldgicos, psicoldgicos,
culturales y sociales, que estan presente en el proceso del desarrollo fisico, afectivo, mental,
lingUistico y sexual de las y los nifos.

Apoyar la escuela en esta nueva direccién nos plantea retomar la importancia de un
clima democrético en clase, cuya pertinencia en la educacién y para la ciudadania demanda
al docente un rol central. Esto, en la medida en que se requiera observar y analizar para su
evaluacion, la percepcién que despierta en los estudiantes el proceso de apertura y discusién
en clase propiciado por el maestro en las areas del conocimiento civico y de participacion
en actividades comunitarias.

El papel del docente refiere al impulso para la democracia en las escuelas y el alumno
la fuente para ella, al revindicar la importancia del factor psicosocial del alumno, potenciado
como parte del proceso de participacién y desarrollo del nifo. Ello ocurre en la medida de
que las voces del alumnado, puede proporcionar una excelente base para una reflexién
compartida.
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