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PROLOGO

Pamela Soledad Jiménez Draguicevic

~ | presente libro es la suma de diferentes investigaciones desarrolladas en diez capitulos que
=== giran en torno a la transversalizacién de disciplinas cada vez mas unidas, como la tecnologia

y la educacién. Se destaca el uso de diferentes recursos y herramientas tecnolégicas en el

proceso de ensefianza-aprendizaje. Una de las finalidades primordiales es optimizar y evolucionar
diferentes saberes y contextos, los cuales adaptan una variedad de recursos digitales a las necesi-
dades del mundo actual. Los diferentes capitulos refieren y analizan el extenso pardmetro de apli-
caciones existentes en el campo:

El capitulo De las tecnologias digitales a la Inteligencia Artificial en la demezcla de audio se cen-
tra en la demezcla de audio, que permite separar efectos de voces e instrumentos de una grabacion
musical con el objetivo de trabajar en ellos de forma individual. Lo anterior, permite producir efec-
tos o resaltar voces e instrumentos especificos, restaurar o remasterizar grabaciones sin degradar
la calidad del sonido. Actualmente, existe una variedad de algoritmos avanzados que han revolu-
cionado la separacién y manipulacién de componentes especificos dentro de una mezcla, usando
para ello algoritmos de punta, como las Redes Neuronales Profundas (DNN), Redes Generativas
Adversariales (GAN), Anélisis Tensorial Profundo y Transformadores Hibridos.

El capitulo segundo se concentra en el valor documental atribuido al paisaje sonoro logrado
a partir de la grabacién del sonido en un espacio y contexto definidos. Destaca la importancia de
los archivos sonoros como preservacién de la identidad sonora de diferentes territorios y perio-
dos. La propuesta es crear un archivo sonoro en San Juan del Rio, Querétaro, México, haciendo
una compilacién que resguarde la comunicacion propia del municipio; investigacién hasta ahora
inexistente. Para ello, y basdndose en la teoria ambisénica, se han conseguido distintos elementos
tecnoldgicos que permitan realizar el archivo sonoro con alta fidelidad, tomando como plataforma
los archivos de audio ambisénicos. El paisaje sonoro se volverd, como consecuencia, un patrimonio
cultural intangible.

El capitulo tercero enfatiza la relevancia de crear materiales didacticos para infancias con co-
morbilidad en discapacidad visual y autismo, que integren la multimodalidad con la finalidad de po-
der hacer uso de canales sensoriales como parte de los recursos didacticos. Lo anterior permite una
mayor inclusién y motivacion en la ensefianza-aprendizaje. Para ello, se contempla el uso integral
de la comunicacién visual, tactil, sonora y textual. Este anélisis se desarrollé principalmente en el
Centro de Estudios para Invidentes, Asociacion Civil (CEIAC), en Ciudad Judrez, México. Desde el
disefio se observé la forma en que los materiales multimodales estimulan el aprendizaje en infantes
con ceguera y autismo diagnosticado. Los recursos usados fueron: Braille Bricks, sistema de LEGO,
agendas adaptadas, mufeco Braillin y asistentes de voz.

El capitulo cuarto se enfoca en una educacién artistica inclusiva (pléstica, escultura, literaturs,
fotografia y cine), que contempla el desarrollo emocional de estudiantes de bachillerato a través



del aprendizaje colaborativo y metodologias activas, de las cuales se destaca el Aprendizaje Co-
laborativo como base de trabajo en grupos pequefos fomentando la participacion de cada inte-
grante. El registro y documentacion se hizo a partir de un diario de campo, fotografias y registros
anecddticos. Lo anterior impulsé el fortalecimiento de habilidades artisticas, emocionales y socia-
les en el estudiantado, promoviendo un aprendizaje significativo e integral a través del desarrollo
de habilidades individuales y colectivos, fomentando la creatividad y el respeto a la diversidad.

El capitulo quinto refiere a la Ensefanza de las artes escénicas como motivador en estudiantes
de educacién primaria en una Comunidad: Ciénega de San Juan, en Pinal de Amoles, Querétaro,
México. La finalidad ha sido lograr aprendizajes significativos a través de actividades escénicas lle-
vando a cabo clases interactivas y lidicas en modalidad presencial, en una primaria multinivel. Para
ello, se realizd un censo sociodemogréfico previo para planificar un programa que fuera motivador,
tomando en cuenta sus aptitudes y edades. Se llevaron a cabo actividades artisticas que fomen-
taran su desarrollo integral y fortaleciera su identidad cultural. Se culminé con representaciones
coreogréficas de canciones mexicanas por parte del alumnado, donde se integraron diferentes
disciplinas artisticas.

El capitulo sexto destaca la gamificacidon como una eleccién innovadora y factible que mejora
el vinculo entre el estudiantado y sus tutores. Los recursos fueron juegos de integracién y de coo-
peracién -que permiten atender de forma més certera los diferentes retos académicos-, asi como el
desarrollo de habilidades socioemocionales y atencién a probleméticas individuales y grupales. En
este caso en particular, la finalidad ha sido captar el interés del estudiantado de Educacidon Media
Superior en procesos tutoriales, haciendo los procesos més ludicos, dindmicos y funcionales, ya
que el alumnado se siente motivado y comprometido. Lo més importante es que la presente estra-
tegia estd funcionando de forma éptima y significativa.

El capitulo séptimo explica cémo la inteligencia emocional en la creacién artistica impulsa la
participacion cooperativa y la imaginacion. La finalidad es también optimizar la comunicacién entre
estudiantes y docentes, promoviendo el respeto y la empatia. Para ello, si el profesorado tiene un
Manual de Inteligencia Emocional, puede apoyar con elementos que gestionen la ansiedad, estrés
o depresion, que pudieran presentarse en el alumnado. Es un llamado de atencién que nos hace
recordar que el proceso de ensefianza-aprendizaje tiene dos vertientes necesarias a trabajar de
forma simultdnea: la cognitiva y la emocional. No solo se busca crear entornos favorables que opti-
micen el aprendizaje, sino también que preparen al futuro o futura profesional ante diferentes retos.

El capitulo octavo examina la confluencia entre violencia, arte y educacién, y de qué manera
estas practicas se viven entre artistas y docentes de disciplinas artisticas. Para reflejar y dar voz a las
experiencias vividas se llevé a cabo un documental, donde se presentaron diferentes historias de
vida de artistas que han sido victimas de violencia en distintos dmbitos de sus practicas artisticas. En
el proceso participaron diferentes artistas, equipo de produccién y guionistas, quienes estructura-
ron las experiencias de historias veridicas de violencia tanto en el entorno artistico como educativo.
A partir del documental, se busca concientizar sobre los desafios a los que se afrontan artistas y
docentes del dmbito artistico; ademas, de fomentar un ambiente de respeto.

El capitulo noveno destaca, como su titulo lo indica, el impacto de la comunicacién visual en el
cumplimiento de las normas editoriales de revistas cientificas. Para ello, se utiliza como ejemplo una
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estrategia de comunicacién visual que facilite el proceso de indizacién a las revistas cientificas de
la Facultad de Ingenieria de la Universidad Auténoma de Querétaro, México. Dicha estrategia fue
la Metodologia de Design Thinking: Empatizar, Definir, Idear, Prototipar y Testear. En este capitulo
se explica cada uno de esos pasos, asi como los 38 criterios que establece Latindex para integrar
revistas en linea a su Catélogo 2.0.

El capitulo décimo resalta la importancia de la utilizacion certera y precisa de los instrumentos
que se utilizan en el método cientifico, ya que son esenciales para lograr los objetivos contempla-
dos en una investigacion. Para tal efecto, se ha de tomar en cuenta la rigurosidad que requieren las
fases de los Objetos de Aprendizaje (OA) para la adquisicidn de informacién mediante los instru-
mentos seleccionados. 3Cémo lograr un repositorio de objetos de aprendizaje (ROA| que albergue
recursos que un/una estudiante utilice para aprender, tomando en cuenta objetos de aprendizaje
interoperables, disponibles y didacticos¢ Respecto al enfoque operativo del ROA, se propone el
modelo personas. Para ello, se llevd a cabo el disefio y validacién de un instrumento para la reco-
leccion de datos de posibles usuarios, dando como resultado, la pertinencia del modelo.
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Introduccién

= | cruce interdisciplinario entre tecnologia, educacién y comunicacidn visual plantea una ma-
= nera de observar, analizar y resolver probleméticas, necesidades o fenémenos desde una

vision integradora en las artes y las humanidades. Esta propuesta se presenta como una

manera pertinente para abordar y estudiar contextos actuales, los cuales resultan complejos y, por
ende, demandan un enfoque que plantee atravesar, pero al mismo tiempo enlazar, las disciplinas
que este trinomio plantea.

De esta manera, la innovacién y transformacion digital, los modelos pedagdgicos creados o
adaptados a nuevos entornos o ambientes educativos y, con ello, la cultura visual que apoya la
creacion de otras formas de ver y percibir las realidades, confluyen en esta publicacidon que expone
cdmo investigadoras e investigadores asumen esta transversalidad disciplinar para ofrecer respues-
tas a fendmenos que se estudian alrededor de las artes y las humanidades.

Es asi como, a través de los diez capitulos que aqui se presentan, se podré leer, no sélo la rela-
cibén que existe entre estas disciplinas, sino también como estas se fortalecen y potencian entre si.
De acuerdo con esto, el libro ofrece un didlogo temético, por ejemplo, sobre cémo la tecnologia


mailto:rosa.alejandra.morales@uaq.edu.mx
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puede redefinir elementos o aspectos de la educacién, o bien, cdmo la comunicacién visual se
presenta como un pilar para favorecer maneras de aprender o ensefar. Todo esto en sintonia con la
manera como las artes y las humanidades se revelan como nodos articuladores, motivadores y ca-
talizadores de nuevas tecnologias, nuevas formas de aprender y nuevas representaciones visuales.

A manera de predmbulo, se tiene que en las disertaciones que conforman el libro, en cuanto a
tecnologia, se discute como, a través de software especializados o de inteligencia artificial, se pue-
den reformular piezas musicales, o bien tener registro sonoro del paisaje de una ciudad. Esto pone
de frente el aporte de la tecnologia, enfocada a la mejora continua, a la posibilidad de registrar el
sonido del ambiente con calidad, a la creatividad, accesibilidad y al rescate cultural.

Por otro lado, en cuanto a educacién, se muestran aproximaciones para revelar como es el
disefio de materiales didacticos concebidos desde una éptica integral que planteen la presencia
de canales de comunicacion multimodales, apoyen la estimulacién del aprendizaje y optimicen
los procesos de ensefianza. Asi también se explica cémo la educaciédn artistica, al integrarse a un
proceso educativo y de formacién, puede apoyar el desarrollo integral de estudiantes y, con esto,
explorar nuevas formas de explorar emociones, expresar vivencias en un entorno de colaboracién.

Lo anterior refleja como estos esfuerzos de estudiantes, docentes y también de creadores de
materiales didacticos y de entornos de aprendizaje, pueden adoptar estrategias de ensefianza in-
novadoras, que permiten contribuir a la creacién de procesos educativos inclusivos, colaborativos,
en pro del desarrollo integral de estudiantes.

En lo que respecta a comunicacién visual, se discute sobre la trascendencia de disefar grafica-
mente una interfaz tecnoldgica con fines educativos, concebida a través de un proceso de inves-
tigacion que implica estudiar, analizar y comprender al usuario. Esto conlleva la construccién de
la responsabilidad social que tiene esta disciplina, pues se pone al servicio, tanto de la tecnologia
como de la educacion, para plantear soluciones en pro de usuarios con discapacidades. Induda-
blemente, es asi como la comunicacidn visual se presenta como una herramienta de conocimiento
para poder identificar necesidades especificas de usuarios con el fin de crear mensajes visuales
bptimos en pro de la accesibilidad, multimodalidad de los recursos e inclusién educativa.

Finalmente, es preciso subrayar que la importancia y aporte que tiene esta publicacion radica
en tres aspectos: el primero tiene que ver con el valor teérico en el dmbito académico, pues ofrece
un panorama de los estudiantes y docentes que investigan observan, analizan y presentan hallazgos
sobre el impacto de los cambios tecnoldgicos, educativos y de comunicacién visual en las artes y
las humanidades.

Oftro aspecto para destacar es la aplicabilidad practica que las investigaciones que aqui se pre-
sentan. Los planteamientos, enfoques o métodos pueden ser Utiles para estudiantes, docentes y
quienes investigan, pero también para especialistas en tecnologia, pedagogia, educacién, artes
visuales, disefio, etc. De esta forma pueden continuar el camino préctico, para aumentar cada vez
maés el conocimiento alrededor de las artes y las humanidades.

Como tercer aspecto se tiene que este compendio de investigaciones se muestra como un
llamado a la reflexion y critica; invita a recapacitar cémo es el presente, pero también da paso a
proyectar cobmo puede ser el abordsje las artes y las humanidades en el futuro. Esto es necesario,
pues en un mundo cada vez més interconectado tecnoldgicamente, se requiere que las soluciones
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a probleméticas tecnoldgicas, educativas y de comunicacidn visual estén cimentadas con una vi-
sibn mas inclusiva, integradors, ética y creativa.

De esta manera, a continuacion, se presenta de manera mas amplia un paseo por este conjunto
de disciplinas conformadas por la tecnologis, la educacion y la comunicacién visual en torno a las
artes y las humanidades.

Enfoque tecnoldgico

Sin duda, la tecnologia puede ser empleada de manera provechosa en los diferentes campos del
arte y las humanidades. Los avances tecnolégicos aplicados a medios de comunicacién permiten
ampliar las opciones de difusion y divulgacion de la produccién artistica y humanistica. De acuerdo
con ello, el conocimiento aplicado a la tecnologia ha impulsado el disefio de nuevas maneras de
experimentar el arte y las humanidades. Dos ejemplos significativos son la Realidad Virtual (RV) y la
Realidad Aumentada (RA).

La RV integra recursos de software y hardware para construir una experiencia sensorial por la
cual una persona se percibe dentro de un entorno que no es real y que ha sido disefiado de acuer-
do con objetivos previos. Por su parte, la RA es también una experiencia de sensaciones, cuya
caracteristica principal es la combinacién de escenarios reales con elementos que no lo son, para
tener como resultado una nueva realidad que puede controlarse (Caballero-Garriazo et al., 2023).

De acuerdo con lo anterior, la tecnologia impulsa los alcances de la creatividad y conocimiento
de lo humano, al mismo tiempo que fortalece los vinculos entre creadores y consumidores. En ese
sentido, la tecnologia aplicada al arte y las humanidades tiene el potencial de desempefiar un rol
clave en una mejor sociedad, en la que el acceso a lo bello y humano en sus diferentes formas lle-
gue hasta todos los sectores de la sociedad de forma equitativa.

Asimismo, otra forma relevante en la que la tecnologia resulta provechosa para las artes y hu-
manidades es aquella en la que el almacenamiento y gestién de amplias cantidades de informacién
hacen posibles innovaciones tales como la demezcla de audio. Anteriormente, comenzaron a rea-
lizarse los primeros procesos digitales para separar la informacién contenida en archivos anélogos
de musica. Estos procesos fueron denominados Decomposicion de sefial de audio musical. Al prin-
cipio, se logré separar la voz de la instrumentacion mediante procesos de aprendizaje automatiza-
do (Jansson et al., 2017).

En afos recientes, el avance tecnolégico en materia de Inteligencia Avrtificial ha facilitado una
separacidon mas robusta, por la cual es posible analizar componentes de piezas musicales, tales
como instrumentos de cuerdas, de viento, de percusidn, voces y efectos especiales entre otros
componentes.

Un ejemplo relevante de dicho avance tecnoldgico a favor del arte se presenta en el trabajo de
Cuauhtzin Alejandro Rosales Pefia Alfaro incluido como primer capitulo de este libro, cuyo titulo es
De las tecnologias digitales a la Inteligencia Artificial en la demezcla de audio. En dicha investiga-
cién, Rosales describe los beneficios del uso de tecnologia digital que separa la informacién con-
tenida en archivos de audio musical para realizar ajustes sin que ello implique pérdida de calidad
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artistica. Esto es posible en obras musicales cuya produccion es digital de origen, o andlogas que
se digitalizan afios después de haber sido realizadas.

De acuerdo con lo anterior, la tecnologia no solo brinda resultados provechosos en funcién de
lo artistico; también hay resultados en la investigacién de humanidades, en especial, en el anélisis
de los fenédmenos sociales en los que la musica popular es un factor clave. Lo anterior, porque la
tecnologia aplicada para la demezcla de audio facilita el estudio de piezas musicales cuyo impacto
en la sociedad ha resultado relevante, de tal forma que es posible realizar nuevas discusiones sobre
las piezas musicales y su repercusion en la sociedad.

Por ofra parte, la tecnologia incorporada a equipos de grabacién de audio ambiental es un
factor clave para realizar grabacion del paisaje sonoro, también conocida como soundscape re-
cording. Esta actividad de investigacion documental permite describir los espacios fisicos desde
dos enfoques. Uno, en el que se describe un espacio donde el sonido es resultado de fendémenos
biofisicos y socioculturales que suceden shi. La individualidad de dicho paissje estd determinada
por los rasgos histéricos y culturales de quienes escuchan. Otro, en el que el paisaje sonoro es una
forma de denominar al campo de estudio, mediante la suma de varias disciplinas y sus respectivas
teorias y metodologias, independientemente de que se establezcan, o no, referencias espaciales o
territoriales (Garrido & Urquijo, 2022).

Con base en lo anterior, la tecnologia en materia de equipo de grabacién de audio ambiental
favorece las actividades de documentacién de los sonidos propios de un lugar o un conjunto de
lugares. En concordancia, el capitulo 2 de este libro, expone el trabajo de investigacion documen-
tal realizado por JesUs Alan Reyes Bernal y José Luis Bautista Lopez, donde describen una serie de
grabaciones del paisaje sonoro de la ciudad de San Juan del Rio, Querétaro, México. De acuerdo
con los autores, serd conveniente no solo para conocer el entorno sonoro de San Juan de Rio, sino
también, para estudiarlo, apreciarlo y conservarlo. Es decir, hay un tratamiento humanistico y ar-
tistico en dicho trabajo documental. Asimismo, la informacién obtenida puede tener aplicaciones
practicas en estrategias de planeacién urbana y artisticas en obras que describen rasgos propios
del ecosistema de un lugar.

De esta forms, los primeros dos articulos de este libro hacen evidente que el enfoque tecno-
l6gico es uno de sus componentes més importantes porque la tecnologia es resultado del avance
del conocimiento y coexiste con la creacién artistica y humanistica de la sociedad. De acuerdo con
lo descrito, es necesario también fortalecer las acciones a favor de que todas las personas tengan
acceso equitativo a la tecnologia. En ese sentido, los trabajos de investigacion, andlisis, reflexion
y critica como los que se encuentran en este libro, serdn componentes clave para el alcance de
dichos objetivos.

Enfoque educativo

El disefo y produccién de objetos de aprendizaje, requiere de un proceso complejo que garantice
el alcance de los objetivos planteados. En ese sentido, disefiar y producir materiales didacticos diri-
gidos a estudiantes con comorbilidad en discapacidad visual y autismo, es un reto muy importante
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que implica acciones precisas y concretas. Ante este escenario, la multimodalidad se presenta
como una estrategia didactica con enfoque amplio e inclusivo, en la que, sentidos como el tacto, la
vista y el oido de estudiantes con necesidades especificas, se combinan para construir experiencias
de ensefnanza-aprendizaje (Kress & Van Leeuwen, 2001).

De acuerdo con lo anterior, es muy importante observar a detalle los procesos a través de los
cuales, estudiantes con las caracteristicas mencionadas adquieren nuevos conocimientos en un
ambiente de multimodalidad, de forma que sea posible ubicar muy bien hasta donde llega al alcan-
ce de un medio y comienza el turno de ofro.

De manera muy similar, la implementacién de actividades artisticas a través de metodologias
activas representa un recurso que impulsa la inclusion educativa, fomentando el reconocimiento de
identidades diversas, cohesion social y desarrollo personal (Eisner, 2002), asi como la identificacion
y atencién oportuna de casos tan especificos como los mencionados. Porque bajo este esquema,
es posible que las y los estudiantes relacionen experiencias propias con conocimientos nuevos
(Baro, 2011), y alcanzar asi, diversos contextos y estilos de aprendizaje.

De esta forma, es posible también, establecer las bases necesarias para que estudiantes con
necesidades especiales puedan aprender y desarrollarse en ambientes integrales en los que se
consideran necesidades tanto disciplinares, como sociales y emocionales.

En el contexto del empleo de actividades artisticas como recurso para impulsar el aprendizaje,
es necesario resaltar que la creacion artistica implica pensamientos tan complejos como los de las
ciencias exactas (Gardner, 1984). De tal forma que, el arte si es un factor clave en la motivacién a
favor de la ensefanza y debe dejar de verse como una actividad decorativa en contextos educati-
vos (Palacios, 2006).

De acuerdo con lo anterior, la educacion debe darse en planos que promuevan el reconoci-
miento de las actitudes y aptitudes de todas y todos los estudiantes, para fortalecer el interés por
adquirir nuevos conocimientos. En ese sentido, el desarrollo integral de quienes aprenden supone
también, establecer canales de comunicacién directos y cercanos entre comunidad estudiantil y
docente.

En el contexto de dicha conexidn, las tutorias académicas tienen un rol significativo dentro del
andamiaje de las instituciones educativas, porque promueven la motivacién, el compromiso y el
didlogo permanente entre estudiantes e instituciones que favorecen el aprendizaje activo y signi-
ficiativo (Dominguez et al.,2013) para conocer las necesidades de la comunidad y atenderlas, asi
como también, disenar estrategias para prevenir el abandono escolar y llevar a cabo acciones de
mejora académica.

No obstante lo anterior, siempre hay lugar para la innovacién en el campo de la tutoria acadé-
mica. De tal manera que, la gamificacién, un conjunto robusto de actividades lidicas con fines de
ensefanza, se presenta como una opcidn viable para tutoras y tutores académicos, porque permite
fortalecer aspectos socioemocionales y de desarrollo integral que coinciden con los principios de
la Nueva Escuela Mexicana (Diario Oficial de la Federacion, 2022).

Por ofro lado, procurar un entorno emocional adecuado en las y los estudiantes, es un com-
ponente muy importante para el desarrollo de su pensamiento critico y obtencién de nuevos co-
nocimientos. En este sentido, la Inteligencia Emocional es una opcidn efectiva para favorecer el
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aprendizaje al brindar la capacidad de reconocer los sentimientos propios y de los demés, de ma-
nera que sea posible mantener el interés por aprender y relacionarse acertadamente en el contexto
social (Jiménez, 2018).

Con base en lo anterior, la comprensién, dominio y aplicacién de la Inteligencia Emocional, for-
talecen los procesos de ensefianza-aprendizaje a través de la mejora del ambiente escolar, impulso
a la creatividad y formacién integral de la persona con relacion a enfrentar los retos profesionales.

En resumen, el enfoque educativo del presente trabsjo plantea la importancia de disefiar estra-
tegias de ensefianza en las que se contemple la amplia diversidad de formas de aprendizaje que se
presenta en la comunidad estudiantil. Porque el avance de las sociedades exige innovacion, mejora
continua y creatividad en la planeacion educativa. De la misma forma, hay que analizar, discutir y
reflexionar sobre los recursos tecnolégicos disponibles con los cuales, es posible dar respuesta al
desafio que representa dicha diversidad.

Enfoque de comunicacion visual

La seccion de cierre de este libro es la de comunicacion visual, donde se exploran distintas pers-
pectivas y usos de la imagen y su asociacidn con los mensajes y percepciones en dmbitos artisticos,
cientificos y educativos. El tratamiento visual empieza a estandarizar los mensajes de acuerdo con
la categoria a la que pertenecen. Asi, si se trata de la elaboracién de un meme la imagen tiene un
tratamiento particular que difiere, por ejemplo, de la generacion de material educativo. Este tra-
tamiento supone la seleccidn, ordenamiento, jerarquizacién y modificacion de elementos visuales
para adecuar la imagen al objetivo de la comunicacién. De tal modo que la comunicacién visual
es un agente que, en vinculacién con otros actantes heterogéneos (Latour, 2005), da forma a las
relaciones sociales y facilita la interaccion.

En este contexto, los documentos visuales son un vehiculo narrativo que pueden alterar la per-
cepcidn sobre temas transversales y relevantes como, en el caso de este libro, la violencia. De esta
manera, es posible cambiar la forma como se vinculan las personas con sus pares, instituciones,
organizaciones publicas y privadas. De shi la necesidad de sensibilizar a las audiencias acerca de
la manifestacién de la violencia en entornos académicos y profesionales en el dmbito artistico. Sin
duda, este tipo de investigaciones representan un reto cualitativo de planteamiento de problemaéti-
cay andlisis acerca de variables de la violencia que manifiestan los sujetos: desde microagresiones
institucionales hasta relatos crudos de acoso o abuso por parte de otfros. Asimismo, se suma el
supuesto sobre la funcién preventiva del documental y las aportaciones disruptivas de este tipo de
narrativa. Aunque se anticipa la aparicién de estereotipos en la academia y las organizaciones que
perpetian conductas de acoso verbal y psicoldgico, el valor yace en la exposicion del ejercicio
documental para entablar una conversacion frontal sobre la violencia. Esto es un logro de la inves-
tigacién comunicativa y visual.

Por otra parte, el libro aborda también una estrategia de comunicacién visual para promover el
perfil editorial de una revista cientifica y con ello facilitar el proceso de indexacién. En este sentido,
es relevante sefalar el uso de metodologias basadas en el desarrollo de producto, para intervenir
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dmbitos donde la investigacién se utiliza difundir sus hallazgos. La investigacion referida, aporta un
mapa de relaciones entre distintos participantes del flujo editorial, como son las bases de datos in-
ternacionales, el equipo editorial y técnico de las publicaciones, instancias universitarias y personas
externas a la institucion. Este mapa permite a los investigadores crear una estrategia editorial de
comunicacion visual para obtener los indicadores requeridos en cada indice pretendido.

Ofro dmbito explorado en esta seccidn es la generacion de instrumentos de evaluacién para
el desarrollo de repositorios de objetos de aprendizaje. Estudios documentales sefialan el uso co-
municativo de la imagen en entornos educativos como facilitador de la actitud critica y la con-
ceptualizacién (Magro & Carrascal, 2019; Rangel Lépez, 2012), de shi la relevancia de enfatizar la
organizacion, categorizacién y funciéon que el usuario busca en un espacio digital para aprender.
En este contexto se presenta el capitulo Disefio y validacion de instrumento para recoleccién de
datos para usuarios de un ROA: estudiantes, que tiene por objetivo el disefio y validacién de un
instrumento. El estudio descrito disefia un instrumento basado en la teoria de persona de Coopery
Reimann (2003), y aplica un método mixto para llevar a cabo la validacion.

Enconclusién, este trabajo expone cémo es que la coincidencia entre tecnologia, educacioény co-
municacion visual se convierte en eje articulador para el anélisis y atencidn de los desafios que se pre-
sentan en las artes y las humanidades. Las investigaciones presentadas demuestran entre otras cosas,
que la aplicacién de innovaciones tecnoldgicas, el disefio pedagdgico inclusivo y las estrategias de
comunicacion visual impulsan el avance del conocimiento conimpacto social, académicoy cultural.
De acuerdo con lo anterior, se evidencia también la necesidad de promover los enfoques interdis-
ciplinarios en las artes y las humanidades, para contar con marco tedricos robustos y soluciones
practicas viables a los retos més desafiantes. Por Gltimo, el presente trabajo es también una invita-
cién a reflexionar y discutir sobre el rol de las artes y las humanidades en un mundo hiperconectado
como el que se vive hoy en dia, y plantear que el futuro de dichas disciplinas dependeré en buena
parte, de la capacidad de didlogo, integracién y transformacion de sus profesionales con relaciéon a
la tecnologia, la educacién y la comunicacion visual.
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Introduccién

a mezcla de audio es una etapa clave en la produccién musical contemporanea. En ella, se

combinan distintos elementos acUsticos y pistas individuales de una grabacién de audio con

la intencion de producir una versién final y coherente del material musical. Durante este pro-
ceso, se realizan ajustes de volumen, paneo estereofdnico', y la ecualizacion y dindmica de cada
pista para asegurar que cada una se integre adecuadamente en el resultado final. Anteriormente,
las grabaciones musicales analdgicas se organizaban en conjuntos de dos a cuatro canales o pistas,
por lo que no habia mucho margen para trabajar efectos o realzar determinadas voces e instrumen-
tos, sobre todo, en el caso de la restauracién o remasterizacion de grabaciones histéricas.

La demezcla de audio (demix, en inglés), por su parte, es el proceso de separacion de compo-
nentes especificos que se obtienen de una mezcla compleja preexistente. Este proceso significa
una revolucién importante que se ha convertido en herramienta fundamental de la produccién
musical, restauracion, remasterizacion y preservacién de grabaciones valiosas y material historico
y emblemético. Ello permite trabajar cada elemento de manera independiente para conseguir un
bptimo resultado, respetando, sobre todo, la historicidad, la intencidn y el espiritu original de la
grabacion. A partir de tecnologias digitales cada vez més avanzadas, asi como la irrupcion de la
inteligencia artificial, la demezcla ha tenido un rdpido desarrollo, con el que se ha ampliado su pre-
cisién y flexibilidad (Abbey Road Studios, s. 1. a).

Este frabajo se enmarca en una investigacion cualitativa con enfoque histérico-artistico-critico,
que tiene el objetivo de proporcionar un andlisis profundo sobre el desarrollo de la demezcla de
audio. Se realiza desde una perspectiva historica en la que se revisan los origenes y los avances
tecnoldgicos que han permitido la evolucién de esta técnica relativamente reciente. Sobre todo, se
aborda el impacto de la inteligencia artificial {IA) en la produccién musical contemporénea. Al ser
una tecnologia tan novedosa en el momento de escribir estas lineas, existe un componente explo-
ratorio. Pues, si bien existe abundante bibliografia que aborda estos procesos desde un punto de
vista muy técnico, lo cierto es que aln hace falta un anélisis critico a partir del uso de la demezcla

1 Setrata de la posicién de la voz o instrumentos en el canal derecho, izquierdo o en me-
dio. También se pueden mover por canales para conseguir determinados efectos acusticos.
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en casos muy especificos. Por ello, se lleva a cabo una revisidon exhaustiva de las innovaciones
implementadas por empresas y estudios de grabacién, hasta las Gltimas tecnologias basadas en
redes neuronales y algoritmos autogenerativos.

Antecedentes de la demezcla y tecnologias pioneras

El uso de grabaciones multipista existe desde 1953. Muchos estudios de grabacidn tenian limitacio-
nes importantes debido a la poca cantidad de pistas que podian trabajarse (como se ha dicho, de
dos a cuatro, dependiendo del tamafio de las consolas de grabacién). Sobre todo, por los costos y
disponibilidad de equipos. Como consecuencia, cada pista debia aprovecharse al méximo, graban-
do diversos instrumentos en una y dejando las otras libres para realizar overdubs? u otros efectos.
Durante los primeros afios de la produccion musical, la manipulacién de componentes individuales
en una mezcla era un desafio considerable. Las herramientas disponibles en los afios sesenta y
setenta, tales como consolas de mezcla analégicas, permitian solo ajustes bésicos de ecualizacion
manual y filtrado, lo que hacia que la extraccion precisa de elementos individuales fuera practi-
camente imposible. Sélo se lograba aislar determinados sonidos con el uso de ecualizadores y
controles de ganancia, pero con resultados sumamente limitados. Sin embargo, cualquier intento
de separacién de componentes con métodos tradicionales generaba una degradacion significativa
en la calidad del sonido, ademés de la produccién de artefactos residuales® (Alghamdi et al., 2021).

El filtrado de frecuencias permitia aislar ciertas bandas con ruidos no deseados. Ademas de
que, si bien era limitado en precisién, podia reducir interferencias sin una afectacién critica de la
sefial original. La ecualizacién manual se aplicaba mediante ajustes de niveles en distintas bandas
de frecuencis, lo que permitia acentuarlas o atenuarlas dentro de la mezcla. El detalle con ambos
métodos es que no se lograba una separacién precisa de fuentes (Amato et al., 2019). Estas tecno-
logias migraron del dmbito analdgico al digital a partir del surgimiento de programas de cémputo
dedicados y cada vez més complejos.

Los avances en la tecnologia de procesamiento de sefales digitales (DSP, por sus siglas en in-
glés) permitieron mayor control y precision en la manipulacion de frecuencias, con lo que se logrd
aislar y manipular ciertos elementos de una grabacion sin afectar drésticamente su calidad u otfros
componentes, con el empleo de filtros digitales més avanzados. El problema surgia cuando ciertas
frecuencias en particular se traslapaban. Con la aparicion de recursos electrénicos mas avanzados,
como el ecualizador paramétrico y el compresor de bandas multiples, se obtuvieron ajustes méas
precisos sobre el espectro de frecuencias, facilitando una primera aproximacién a la demezcla. No
obstante, las herramientas digitales ain presentaban retos importantes. Especialmente, al intentar
separar elementos en grabaciones complejas, como aquellas que contenian mdltiples instrumentos
musicales y voces en una sola pista. Fue en la década de los noventa, cuando estudios de grabacion,

2 Sobreposicidn de pistas. Se graba voces, instrumentos o efectos sobre pistas
previamente grabadas.

3 Los artefactos son elementos indeseables que surgen de la manipulacién de audio,
tales como zumbidos, ruidos, ecos o alteraciones.
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como Abbey Road, comenzaron a implementar estas técnicas en proyectos de restauracién de gra-
baciones icdnicas y surgieron programas especializados en demezcla, como Cedar Audio, una de
las primeras en ofrecer una separacién detallada sin pérdida significativa de calidad. Cedar se con-
virtié en un referente en la restauraciéon de audio para la remasterizacion de grabaciones antiguas,
pues ofrecia la capacidad de eliminar el ruido de fondo mientras mantenia intactos los elementos
esenciales de la grabacion. Con esta tecnologia fue posible una reedicion digital de dlbumes de
The Beatles (White & Louie, 2005) o remasterizaciones del catdlogo de The Rolling Stones (Bruel,
2023). Por otro lado, Prosonigq Isolate fue otra tecnologia pionera que permitié la manipulaciéon de
elementos especificos en una mezcla sin comprometer el contexto original. Disefiada con un en-
foque en la separacion de frecuencias, Prosoniq Isolate fue crucial para la limpieza de grabaciones
antiguas y la creacién de versiones remasterizadas para el mercado digital. Esta tecnologia ayudé a
redefinir el concepto de separacion de fuentes en el dmbito de la ingenieria de audio.

Estos programas no solo marcaron un avance significativo en la separacién de elementos de
audio en mezclas preexistentes, sino que también sentaron las bases para desarrollos posteriores,
como la implementacion de redes neuronales y algoritmos de A en el proceso de demezcla, aun
cuando, en principio, estos programas no empleaban IA en su disefio original. No obstante, su
alcance fue fundamental para manipular archivos de audio digital sin comprometer el espiritu o la
calidad de la mezcla original, lo cual demostrd que era posible preservar la integridad de una gra-
bacién mientras se mejoraban sus cualidades auditivas.

A partir de lo anterior, Abbey Road, en conjunto con el analista, James Clarke, desarrollaron De-
Mix Technology, una tecnologia que fue utilizada en la remasterizacién de élbumes importantes,
tales como The Beastles Live at the Hollywood Bowl, Sgt. Pepper’s Lonely Hearts Club Band (50th
anniversary), On Air de The Rolling Stones y la compilacién Legacy de David Bowie (Abbey Road, s.
f.b). Para la separacion de fuentes se usaron algoritmos matematicos muy avanzados (Factorizacion
en Matriz no Negativa y métodos basados en diccionarios para aislar componentes especificos).

Otro ejemplo interesante del uso de tecnologias digitales en la separacion de fuentes se dio
en la produccién de la banda sonora de la pelicula Bohemian Rhapsody. Segin Sound on Sound
(2019), se usaron los multitracks y pistas originales de las grabaciones de Queen, en lugar de recu-
rrir a 1A para la separacién de elementos sonoros. Posteriormente, se empleé CEDAR para reducir
el audio y la restauracion digital. Lo demds fue realizado a partir de procesos manuales y mezclas
tradicionales, como reverbs y delays aplicados en las grabaciones.

Irrupcion de la inteligencia artificial en la demezcla

Todos estos desarrollos permitieron mejorar la capacidad de manipular y mejorar grabaciones de
audio antiguas o de mayor complejidad, dando como resultado, un mayor control en la precision
de la separaciéon de componentes individuales de audio para producir mezclas nuevas. La IA se
comenzé a implementar en tecnologias de demezcla més avanzadas, como DeMIX Pro y Spleeter,
ambas, piezas fundamentales en la evolucion de la demezcla (AudioSourceRE, s. f.; Deezer, 2020).
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Spleeter, disefado por la compaiiia Deezer, es una herramienta que emplea redes neuronales
para realizar separacion de elementos sonoros en tiempo real. Este es un programa de cédigo
abierto que puede ser usado en linea, por lo que es ideal para estudios profesionales, domésticos
y musicos independientes. Gracias a su versatilidad, es posible realizar ediciones avanzadas con
un alto grado de precisidon. Ademés, ha democratizado el proceso de demezcls, ya que permite
realizar procesamientos complejos de forma gratuita (Deezer, 2020). Estos programas tienen una
flexibilidad impresionante y contribuyen a la exploracion creativa con estilos y géneros que pueden
expandir la produccién musical contempordnea. Cabe sefalar que existen més tecnologias basa-
das en |A para el proceso de demezcla, la mayoria de ellas con un muy alto costo, poco accesible
al usuario comun.

Aun con todos estos avances, la mayoria de las tecnologias més avanzadas no resultaron del
todo adecuadas o eran insuficientes para proyectos mds complejos, como la restauracion de audio
del documental Get Back, cuyas grabaciones originales, realizadas por el director Michael Lind-
say-Hogg para la pelicula Let it be, se encontraban muy deterioradas y tenian una gran cantidad
de ruido. Por ello, la empresa WingNut Films del director Peter Jackson, desarrollé una herramienta
que ha resultado un hito en la separaciéon de elementos de audio y su posterior remasterizacion:
Machine Assisted Learning (MAL). Con ells, fue posible aislar completamente las voces de cada
miembro de The Beatles, asi como los distintos instrumentos musicales y otros elementos acUsticos.
Dada la precision y fidelidad de la herramienta, fue empleada en el proyecto Now and Then, anun-
ciada como la Ultima cancién del grupo. MAL fue capaz de separar la voz de John Lennon y el piano
que tocaba en una cinta casera con una pésima calidad de audio, lo cual permitié conservar los
aspectos esenciales de la cancion y poder trabajarla con las voces de The Beatles sobrevivientes,
agregadndole, ademas, pistas que se habian realizado en la primera tentativa de grabacién en 1994,
con George Harrison. Esto la hace una herramienta sin precedentes en la restauracién de audio y
como medio creativo-tecnolégico (The Paul McCartney Project, s.f).

Aunado a esto, el uso de IA en mezclas o demezclas de audio han resultado en una considera-
ble reduccién del tiempo en el estudio, mejora en los flujos de trabajo y realizacién de ajustes en
tiempo real con muy alta fidelidad.

Tipos de algoritmos en la demezcla

Actualmente, existe una variedad de algoritmos avanzados que han revolucionado la separacion
y manipulacién de componentes especificos dentro de una mezcla. Entre los mas destacados, se
encuentran las redes neuronales profundas (DNN), redes generativas adversariales (GAN), anélisis
tensorial profundo y transformadores hibridos (Amato et al., 2019).

Las DNN facilitan la separacion de forma precisa de elementos de audio como voces o ins-
trumentos en mezclas complejas. Tienen la capacidad de aprender y modelar las caracteristicas
temporales y espectrales de una sefial. Ademas, pueden aprender patrones sonoros complejos. Las
DNN han sido empleadas en herramientas como Spleeter que, como se ha dicho, utiliza un mo-
delo entrenado en grandes volimenes de datos para la separacion de elementos en tiempo real.
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La capacidad de aprendizaje profundo es muy Util en proyectos de remasterizacion y produccién
musical, en las que es fundamental mantener la coherencia y calidad de cada pista (Deezer, 2020).

Las GAN funcionan a partir de un proceso de competencia entre dos tipos de redes: una gene-
rativa y la otra discriminativa. La primera, permite crear pistas nuevas a partir de datos ya existentes,
mientras que la sequnda evalla la calidad de las pistas generadas para su uso posterior. Esto es
principalmente Util en restauracion de grabaciones muy degradadas.

El andlisis tensorial profundo es un método avanzado en el que se procesan grabaciones mul-
ticanal para la separacién de multiples fuentes acUsticas. Estos algoritmos permiten representar la
sefial como un conjunto de fensores o matrices multidimensionales, con lo cual, se logra una co-
rrecta identificacién de componentes en mezclas densas.

Los transformadores hibridos combinan distintos enfoques de redes neuronales para abordar la
complejidad en la separacién de fuentes, sobre todo en instrumentos de percusion. Esta tecnologia
analiza diversas caracteristicas de la sefial, como el ritmo o la frecuencia para aislar componentes
que presenten variabilidad en la mezcla. Ademas, los transformadores hibridos integran modelos
de redes neuronales méas complejos para dar resultados de muy alta calidad.

Cada uno de estos presenta beneficios especificos en el proceso de separacion de fuentes y
estdn en funcién a las necesidades de cada aplicacion. Las DNN, por ejemplo, son ideales para
aplicaciones que requieren resultados rdpidos y de alta calidad. Por su parte, las GAN resultan
mas Utiles para la restauracion de grabaciones historicas, sobre todo en mezclas que han sufrido
degradacién. El andlisis tensorial permite un control detallado de entornos multicanal y donde se
requieren experiencias envolventes.

Limites y fortalezas

Sibien, los avances de la demezcla han sido significativos (por decir lo menos), ain hay limitaciones
y desafios que impactan en su efectividad y aplicabilidad en ciertos contextos. Como se ha detalla-
do, una de las mayores fortalezas de estas tecnologias es su capacidad para preservar la integridad
de las mezclas originales al aislar componentes especificos. Estas tecnologias han resultado fun-
damentales en el rescate de bandas sonoras y otros documentos musicales en los que se tenian
grabaciones muy deterioradas (Abbey Road Studios, s. f).

En principio, se tienen limitaciones por varios factores técnicos. Por ejemplo, al separar fre-
cuencias similares con algoritmos de IA potentes, pueden enfrentar problemas para distinguir ele-
mentos con caracteristicas acUsticas parecidas. Es posible que se produzcan artefactos residuales
y distorsién en la manipulacion de audio, sobre todo, en grabaciones complejas con variedad de
instrumentos similares, como conciertos en vivo, mezclas de big bands o grandes orquestas.

Otra limitacién significativa es la dependencia en la calidad de la grabacion original: si se cuenta
con una grabacion de alta resolucién, se tendrd mayor claridad en el resultado, pues se facilita la
identificacion y separacion de cada elemento. Esto adquiere mayor relevancia en la restauracion
de audio, donde se abona el factor de la degradacion de las mezclas originales y puede limitar la
aplicabilidad de las tecnologias (sobre todo las més econdmicas) en proyectos donde el audio esté
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muy degradado (Alghamdi et al., 2021; Amato et al., 2019). Una fortaleza més es la reduccién del
tiempo de procesamiento, lo cual podria comprometer la precision y calidad del audio final. Por
Gltimo, el uso de herramientas para demezcla estd limitado también por la disponibilidad de hard-
ware. Es decir, tecnologias més avanzadas pueden requerir equipos de computo més complejos, a
lo que hay que afiadir los costos de software, que pueden ser inaccesibles para usuarios tales como
musicos y productores independientes.

Veamos un ejemplo practico. Se trabajé con una cancidon compuesta y grabada por mi. A través
de Spleeter se obtuvieron dos pistas: una para la voz; otra para la instrumentacién. En la Figura 1
se puede ver el espectrograma* del inicio de la primera estrofa de la cancién en la version original
y completa.

Figural _
Espectrograma 1. Fragmento de “Complices”, version completa, voz y o
acompanamiento ,-2'

3
Nota. Espectrograma de frecuencias obtenido en https://spectrogram.sciencemusic.org de 28

la cancién Cémplices. Autor: Cuauhtzin Alejandro Rosales.

4 Un espectrograma es una imagen que muestra cémo cambia el sonido en el
tiempo. Se representan los segundos en el eje horizontal, la frecuencia (los sonidos)
en el eje vertical, y los colores indican cuanta energia hay en cada frecuencia en
cada momento.
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En el espectrograma 1, se pueden observar lineas verdes y amarillas que corresponden a las notas
fundamentales, mientras que debajo de ellas se muestra actividad asociada a los bajos de la gui-
tarra. A partir de los 300 Hz se distinguen lineas perfectamente definidas que representan tanto la
voz como la linea arpegiada de la guitarra, asi como las resonancias de las cuerdas del instrumento,
sobre todo aquellas tocadas al aire. Por encima de 1200 Hz, se identifican arménicos, que co-
rresponden a frecuencias similares en la voz y la guitarra. En general, el espectro luce denso, con
patrones definidos y ritmicos, asi como zonas en amarillo y rojo que representan resonancias ge-
neradas por la interaccion entre voz y notas producidas por guitarra. Las Figuras 2 'y 3 muestran los
espectros de las pistas de guitarra y voz, obtenidos mediante Spleeter.

Figura 2

Espectrograma 2. Fragmento de “Complices”, pista de guitarra

Nota. Espectrograma de frecuencias obtenido en https://spectrogram.sciencemusic.org, de

la cancion Cémplices. Autor: Cuauhtzin Alejandro Rosales. La pista de audio se obtuvo en
https://spleeter.online.
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Figura 3
Espectrograma 3. Fragmento “Complices”, pista de voz

Nota. Espectrograma de frecuencias obtenido en https://spectrogram.sciencemusic.org de
la cancién Cémplices. Autor: Cuauhtzin Alejandro Rosales. La pista de audio se obtuvo en
https://spleeter.online.

Al comparar los espectrogramas 2 y 3, es posible observar una notable actividad en el intervalo de
20 Hz a 317 Hz de la guitarra (Figura 2), lo cual muestra la riqueza de los armdnicos y resonancias
del instrumento, especialmente en las notas fundamentales y los registros bajos. Por otro lado, el
espectrograma de la voz (Figura 3) muestra una actividad considerablemente menor, debsjo de los
317 Hz, lo cual indica que las frecuencias fundamentales de la voz se encuentran entre 300 Hz y
500 Hz, que corresponden a la tesitura de un tenor. El color azul debajo de ese intervalo, que se
observa en el espectrograma de la voz, sugiere la presencia de artefactos residuales generados
durante el proceso de separacion de pistas mediante Spleeter. Estos sonidos indeseables son re-
sultado de las limitaciones del algoritmo para distinguir completamente entre las frecuencias de la
guitarra y la voz, especialmente cuando ambas comparten similitudes tonales. Otro aspecto im-
portante es que, a partir de los 1200 Hz, se observan claramente los arménicos generados por la
voz. Al compararlos con el espectrograma de la Figura 1, puede notarse que son reforzados por las
resonancias de la guitarra, debido a la superposicion armdnica, lo cual contribuye a la complejidad
timbrica observada en el espectrograma combinado.
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A pesar de que la calidad de los audios obtenidos mediante Spleeter fue, en general, adecuada,
se evidenciaron artefactos residuales en las pistas de la voz y de la guitarra. La Figura 4 muestra el
detalle de un sonido residual presente antes del inicio de la voz, resultado de la interpretacion del
programa debido a la cercania en frecuencias entre ambas fuentes. Lo anterior evidencia los limites
de esta tecnologia de separacion de fuentes, que aln enfrenta desafios cuando las sefiales tienen
similitudes espectrales.

Figura 4
Espectrograma 3. Fragmento de “Complices”, pista de voz, detalle donde se muestra
un artefacto (ruido extrano) justo al inicio de la voz

Nota. Espectrograma de frecuencias obtenido en https://spectrogram.sciencemusic.org de
la cancion Cémplices. Autor: Cuauhtzin Alejandro Rosales. La pista de audio se obtuvo en
https://spleeter.online.

Conclusiones y futuro de la demezcla

Si se pudiera hablar del estado actual de la demezcla de audio, habria que plantear la idea de que se
encuentra en constante desarrollo, aun cuando se han alcanzado niveles muy avanzados, con tec-
nologias de vanguardia como MAL, Spleeter o DeMix Pro. Existen proyectos y casos de éxito que
ya podrian considerarse como embleméticos. Tal es el caso del 8lbum Revolver de The Beatles (lan-
zado en 2023) o la cancidén Now and Then (2023). Herramientas como redes neuronales, en con-
junto con técnicas digitales especializadas, son apenas la punta del iceberg de lo que se viene con
el uso de estas tecnologias que, hasta el dia de hoy, se encuentran en el centro de investigaciones
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académicas y comerciales. No obstante, puede decirse que MAL define hoy el estado del arte en
la demezcla de audio.

De esta forma, la demezcla de audio ha recorrido un largo camino desde sus inicios, pero el
futuro promete avances y alcances ain mayores. Una de sus mayores aplicaciones estd en la pre-
servacion de acervos histéricos, con alta fidelidad y preservacioén de intencién, propuesta y sonido
original de musicos y grupos. Ademas, esto permitird acercar a nuevas generaciones, mdsica que
llega a considerarse olvidada, dotdndola nuevamente de vitalidad y contemporaneidad. Por Gltimo,

también podria pensarse en el uso de estas técnicas de forma creativa para producir efectos y so-
nidos como nunca se han producido.
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Introduccioén

| término paisaje sonoro, es decir, el entorno aclstico que nos rodes, ha evolucionado con
—= ¢l tiempo y su historia estd entrelazada con la propia civilizacion humana. Si bien el término

se popularizd en el siglo XX, la conciencia y la apreciacion del sonido como un aspecto sig-

nificativo de nuestro entorno tienen sus raices en la antigiedad. Las civilizaciones antiguas recono-
cieron la importancia del sonido en los rituales religiosos, la misica y la comunicacién. Los filésofos
griegos antiguos profundizaron en los aspectos matematicos y filoséficos del sonido y exploraron
su conexién con la armonia y el cosmos (sietelineasmgm, 2020). En especial, Pitdgoras y Platén
exploraron la relacién entre el sonido, la misica y el cosmos, y reconocieron el poder del sonido
para evocar emociones e influir en el comportamiento humano.

En el Renacimiento, artistas como Leonardo da Vinci estudiaron la fisica del sonido y la acUstica
de los espacios. Estos primeros pensadores sentaron las bases para comprender el mundo sonoro
y su impacto en la experiencia humana. Sin embargo, no fue hasta el siglo XX cuando el concepto
paisaje sonoro obtuvo un reconocimiento formal. A mediados del siglo XX, R. Murray Schafer, com-
positor y educador canadiense, acufid el término y fue pionero en el campo de la ecologia del pai-
saje sonoro. Sostuvo que el sonido es una parte integral del medio ambiente y que las actividades
humanas han alterado significativamente los paisajes sonoros naturales (Schafer, 1969). El trabajo de
Schafer enfatizé la importancia de escuchar el medio ambiente y considerar la calidad acistica de
los espacios en la planificacion y el disefio urbanos.

De acuerdo con lo anterior, los archivos sonoros son como cépsulas del tiempo para el mundo
sonoro: capturan y preservan los paisajes sonoros de diferentes lugares y épocas. De esta forma,
es posible revisitar y comprender los entornos acUsticos del pasado (Marques & Araujo, 2015). Es
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decir, un archivo sonoro es una forma de preservar la identidad sonora de un entorno especifico a
través del tiempo. Se trata de una marca temporal donde se conserva el sonido, el cual

Es siempre un indicio de algo, de alguien, de un momento o de un lugar. Todas
las acciones diarias inscritas en la ruting, los contactos con las cosas y los encuentros
con las personas producen un sonido; todos los lugares reales o imaginarios que
habitamos, los escenarios que recorremos y los momentos que experimentamos
poseen una sonoridad particular. Que las personas, los grupos, los lugares y las co-
sas tengan una sonoridad propia, y que mediante la escucha podamos reconocerls,
son los mecanismos que permiten que opere la identidad sonora, concepto que
sirve para referir a un sonido distintivo gracias al cual los individuos y los grupos se
reconocen entre siy se diferencian de los demés. ([Dominguez, 2015, p. 96)

El archivo sonoro de San Juan del Rio, Querétaro, México, busca crear una recopilaciéon sonora que
rescate y preserve dichas interacciones propias de la sociedad sanjuanense debido a que, de acuer-
do con la informacién presente en el Archivo Histérico Municipal, consultado el dia 6 de marzo del
afio 2024, no existe registro alguno de la elaboracidn de un proyecto con estas caracteristicas, por
el cual sea posible conocer, estudiar, apreciar y conservar el entorno sonoro de esta ciudad.

La creacién de paisajes sonoros permite la captura y conservacion de sonidos en un tiempo y lu-
gar determinado. Esto permitird a futuras generaciones escuchar su entorno y contrastarlo, porque
los cambios propios del paso del tiempo y las practicas culturales pueden derivar en la desaparicién
de sonidos que poseen capacidades de reflejar un sinnimero de variables sociales y ambientales
que moldean la identidad sonora del lugar, ya que un sonido ambiente no sélo es consecuencia
de todos sus componentes que producen algin sonido, sino también de todos los que transmiten
sonido y los elementos que modifican ese sonido. (Lopez, 1999, como se citd en Alonso 2003)

Esto significa que la mancha urbana y los materiales de los que se conforman las edificacio-
nes, la presencia o ausencia de flora y fauns, las interacciones humanas, el sonido producido por
nuestra tecnologia y su contraste con sonidos tan sutiles o infensos como el viento y la lluvia, son
representaciones de la identidad y memoria sonora.

Por ello, surgié la iniciativa de crear un archivo sonoro de la ciudad de San Juan del Rio, Que-
rétaro, México, que contribuya a la preservacion del espacio sonoro de dicha entidad, asi como
sentar las bases para futuros anélisis sobre el entorno acUstico que permitan disefiar estrategias
para mejorar el paisaje sonoro sanjuanense.

Dicho cometido requiere un equipo especializado para poder registrar a detalle y con alta fide-
lidad la totalidad de la dimensidn sonora; con la que pueden realizarse representaciones digitales
fieles de un entorno acustico tridimensional, mediante un formato de audio que permita su distri-
bucién en internet, con reproduccién y descarga sin pérdida de calidad.

Es por ello que, gracias al apoyo del alma méter queretana (Universidad Auténoma de Queréta-
ro), ha sido posible el presente proyecto y, de esta manera, se ha contribuido a la preservacién del
patrimonio cultural inmaterial de la ciudad de San Juan del Rio, Querétaro, México.
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Objetivos

+ Describir el equipamiento técnico empleado para realizar los registros sonoros.

» Presentar el procedimiento de grabacion y los resultados obtenidos de la creacién del archi-
vo sonoro de San Juan del Rio, Querétaro, México.

+ Exponer los pardmetros empleados para grabar, procesar y exportar las muestras de audio
ambisénicas para su distribucion.

Metodologia

El presente proyecto obtuvo apoyo financiero del Fondo de Proyectos Especiales de Rectoria
(FOPER) de la Universidad Autébnoma de Querétaro (UAQ). De tal forma que fue posible adquirir
los elementos tecnoldgicos necesarios para la realizacion del archivo sonoro. Como parte de di-
cho equipamiento destacan: un micréfono ambisdnico de condensador Rode SoundField NT-SF1,
ampliamente utilizado por los especialistas del paisaje sonoro, y una grabadora Zoom Fé que, en
conjunto, conforman la base del proceso de grabacion.

Este equipamiento fue complementado con la adquisicién de auriculares de monitorizacidn
Audio-Technica ATH-M30x, un pedestal para micréfono Kéning and Meyer, una bateria portatil
o power bank UGREEN de 25,000 mAh, tarjetas SDXC SanDisk Extreme Pro de 64 Gb vy pilas
recargables.

Con el fin de realizar el proceso de grabacion del archivo sonoro, se llevaron a cabo diagnés-
ticos sonoros de, por lo menos, diez puntos preseleccionados de la cabecera municipal de San
Juan del Rio, Querétaro, México, por su relevancia histérica y cultural; a fin de identificar marcas
sonoras (Schafer, 1993) o sonidos Unicos de estos lugares, en particular, para su preservacion. Pos-
teriormente, habiendo identificado dichas fuentes de sonido, en cada uno de los lugares se colocd
el micréfono ambisénico sobre un pedestal para micréfono en posicién vertical en direccion a la
fuente de sonido principal a captar y, mediante la grabadora de audio, se capturaron muestras de
audio de 15 minutos de duracidn, sin cortes, con una frecuencia de 96 kHz y una profundidad de
32 bits de coma flotante.

A la par del registro del material sonoro, se llevd a cabo captura de evidencia fotogréfica del
mismo, para mostrar el sitio en cuestién a grabar, el micréfono y la posicion en la que se encon-
traba en el lugar donde se realizd este proceso, a fin de que los escuchas puedan identificar su
posicién respecto a la reconstruccidn sonora del espacio tridimensional realizada por el micréfono
ambisdnico.

Este procedimiento se repitid en, al menos, dos momentos distintos del dia, en cada uno de los
lugares con el fin de registrar la variabilidad acUstica de los mismos. Esto, mediante la grabacién de
muestras de audio por las mafianas y tardes, cuyo mayor contraste fueron los cambios notorios de
actividad humana que, en ocasiones, permitian que diversos sonidos que normalmente pasarian

TECNOLOGIA |

CAPiTULO 2 |



desapercibidos por el efecto de enmascaramiento que producen las fuentes de sonido urbanas, se
hicieran presentes en las grabaciones.

Resultados

A raiz de los procesos realizados para generar el archivo sonoro, se obtuvieron 24 archivos de
audio en formato Ambix, que fueron exportados mediante el software Zoom Ambisonics Player 'y
masterizados en el programa DAW Ableton Live 12, manteniendo la calidad original de frecuencia
de 96 kHz y profundidad de 32 bits de coma flotante. Se obtuvieron 77 imdgenes en formato JPG
que, como se menciond anteriormente, muestran los lugares donde se llevaron a cabo los regis-
tros sonoros y la posicion del micréfono en el entorno. De igual forma, estas imdgenes evidencian
aspectos climéticos, variaciones en la cantidad de personas presentes en el lugar, entre otros ele-
mentos identificables de forma visual que complementan la experiencia sonora.

Se eligieron los siguientes once puntos de la ciudad de San Juan del Rio, Querétaro, México,
para conformar el archivo sonoro de esta investigacion:

+ Jardin Independencia.

Jardin de la Familia.

+ Mercado 5 de mayo.

+ Mercado Reforma.

+ Museo Panteén de la Santa Vera Cruz.

» Parque de los Abuelos.

+ Paseo Central, inmediaciones de Kimberly Clark.

+ Portal del Diezmo.

+ Puente de la Historia.

« Facultad de Artes UAQ, Campus San Juan del Rio.
« Santuario de Nuestra Sefora de Guadalupe.

Adicionalmente, se experimenté con la realizacién de una caminata sonora recorriendo v, al mis-
mo tiempo, registrando el espacio sonoro de la Avenida Juérez o, como se le conocia en la época
virreinal, el Camino Real de Tierra Adentro, desde el Puente de la Historia hasta la Glorieta Hijos de
Fabidn Pineda, por lo que fue posible realizar una grabacidon mévil que contrasta con el resto de las
muestras obtenidas de forma estética.

La totalidad de la informacién audiovisual mencionada, acompafiada de texto descriptivo y
metadatos sobre la fecha y hora en que se realizd cada grabacion, fue puesta a recaudo del La-
boratorio de Preservacién, Socializacidn e Investigacién desde Colecciones Digitales (ReDCA) de
la Facultad de Artes de la Universidad Auténoma de Querétaro para su resguardo y difusion al
pUblico en general.
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Discusion

Capturar y preservar informacién sonora requiere equipo especializado de grabacién que permita
registrar minuciosamente los detalles de las interacciones humano-ambientales del entorno, a fin
de crear un archivo sonoro preciso y envolvente: es una labor que requiere la bisqueda de calidad
y evitar pérdidas de informacion.

El esfuerzo de obtener grabaciones cada vez més detalladas, que permitieran a los oyentes
experimentar una mayor inmersién en la representacion de entornos sonoros dio como resultado
la teoria ambisdnica. Presentada en 1970 por el matematico Michael Gerzon (Aguacia & Pardo,
2014), se considera una extensién de la teoria estereofdnica de Alan Blumein, por la forma en que
se aprovechan sus ideas para “capturar y representar un campo de sonido tridimensional completo
y, al mismo tiempo, ser compatible con estéreo y mono; utilizando Unicamente una grabacion de
(What Is Ambisonics¢, s/f). Este formato tiene
la capacidad de usar cualquier equipo de reproduccién de audio para proyectar sonido envol-
vente. Asimismo, la creacidn de archivos de audio ambisdnicos “se puede dividir en dos procesos
consecutivos: en primer lugar, la grabacion y codificacién del campo sonoro y, en segundo lugar,

"

cuatro canales, propiamente llamado “Formato B

la reconstruccion precisa del campo sonoro decodificdndolo en una configuracion de altavoces.”
(Georgiou et al., 2024).

A fin de lograr una grabacién de campo esférico capaz de representar entornos sonoros en
tres dimensiones, se opté por adquirir para los fines de este proyecto un micréfono ambisénico
Rode SoundField NT-SF1 equipado con cuatro cépsulas de condensador TF-45C que permiten la
creacion de paisajes sonoros de 360 grados (Rode NT-SF1 » Rode Mexico, 2022) con una respuesta
plana y precisa.

El proceso de registro sonoro fue complementado con una grabadora Zoom F6 que, debido a
sus capacidades de configuracién para grabacion ambisénica en “Formato B”, permite pre amplifi-
car y decodificar las senales percibidas del micréfono Rode Soundfield. La grabadora posee capa-
cidad de grabacion a 32 bits de coma flotante, lo que es especialmente Gtil, debido a los cambios
repentinos de dindmicas que presenta el entorno urbano en que se realiza el archivo sonoro que,
mediante un par de convertidores A/D (analégico a digital) a resolucién méxima de 192 kHz, permi-
te asegurar que, tanto los sonidos mas sutiles como los més intensos, sean registrados con claridad
y precision. Debido a la posibilidad de saturacion de sub-frecuencias grabadas con resolucion de
192 kHz, se decidié realizar el registro aural en resolucién de 96 kHz a 32 bits de coma flotante.

El micréfono Rode Soundfield requiere el uso de cuatro canales de audio para la grabacién
ambisonica, por lo que la posibilidad de desfase de audio es alta. A fin de prevenir esta posibilidad,
la grabadora incorpora “un oscilador de cristal compensado por temperatura (TCXO) que genera
un codigo de tiempo con una precision de 0.2 ppm” (F6 Field Recorder, s/f) que permite disminuir
considerablemente errores en los archivos de audio.

Con la finalidad de que la informacidn percibida por el micréfono ambisdnico pueda ser repro-
ducida en diversos equipos de audio o pueda ser manipulada para su edicién en postproduccion,
se decodifica a fin de “lograr un equilibrio entre la recuperacién de los coeficientes del campo de
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sonido mientras se mantiene la amplificacion de ruido en las sefiales codificadas en niveles acepta-
bles” (Georgiou et al., 2024). Este proceso se lleva a cabo con el software Zoom Ambisonics Player,
que procesa el audio en formato A de primer orden Ambisonics: formato matricial (Buitrén, 2021)
a formato B o bésico, que permite un proceso de edicién y postproduccion eficiente en la mayoria
de programas procesadores de audio mediante la exportaciéon de archivos en formatos estéreo,
binaural, 5.1y CustomLR (ZOOM Ambisonics Player, s/f), incluyendo exportaciones en formato B
(Fuma o Ambix) que permite la integracion con ofros sistemas y herramientas de audio ambiséni-
co. Aunado a estas caracteristicas, el software permite ajustar y reorientar la direccién del sonido
captado a través de las cuatro cépsulas del micréfono y, mediante un filtro de correccién de audio
incluido en el programa, mejora la calidad general del sonido con el fin de eliminar posibles imper-
fecciones que hayan surgido en el proceso de grabacion.

Finalmente, para la conservacién de la informacidn sonora recabads, es necesario emplear un
formato sin pérdida, que permita la apreciacién completa de la grabacidn. Representar entornos
sonoros de manera virtual, y que los oyentes participen de una experiencia inmersiva, requiere que
los sonidos se reproduzcan con la mayor fidelidad posible conservando el factor tridimensional del
sonido ambisénico en un formato que sea altamente compatible con la mayoria del hardware y
software disponible.

Debido a estas razones, este proyecto utilizd el formato WAV a 32 bits de profundidad en for-
mato estéreo. Asi se garantizd que, tanto la experiencia de audio espacial como la calidad de audio
original, pudieran mantenerse a través de los multiples dispositivos de reproduccion de sonido de
los que dispone la poblacién en general; se facilitd asi, tanto la escucha como la edicion de los
archivos de audio para quienes decidan descargar y utilizar estos recursos.

Conclusiones

La creacién de un archivo sonoro de la ciudad de San Juan del Rio, Querétaro, México, permite la
conservacion y concientizacién acerca de la dimensién sonora Unica de la region que, a través de la
interaccién de los multiples actores humanos y no humanos del entorno sonoro, reflejan la cultura
e identidad sonora de esta demarcacion.

La interaccidn de las ondas de sonido provenientes de diversos emisores y las construcciones
circundantes, aunado a las propiedades de los materiales que les conforman e incluso las condicio-
nes atmosféricas presentes, crean modificaciones al sonido que, debido a su originalidad intrinse-
ca, son propias de cada lugar y generan una muestra audible Unica e irrepetible.

El paisaje sonoro, como patrimonio cultural intangible, es una muestra sonora de la identidad de
los lugares en los que se realiza. Por ello, surge la necesidad de preservacion en alta calidad que re-
presente de forma tridimensional el entorno sonoro, cuidando que, a su vez, sea accesible para una
gran cantidad de escuchas desde cualquier dispositivo con acceso a internet. Por eso es necesario
el empleo de equipo tecnoldgico que permita grabaciones de tipo ambisénicas con la capacidad
de deconstruir el audio andlogo de un campo sonoro de 360 grados y software especializado que
permita reconstruirlo de manera digital.
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La difusién de un paisaje sonoro con el potencial de crear una experiencia inmersiva para los
oyentes dependeré enteramente de la calidad de la grabacién y los procesos de postproduccion
que deriven en archivos de audio sin pérdidas que, junto con un formato estéreo, permitan una
gran compatibilidad con cualquier dispositivo con capacidad de reproducir sonido. Esto es de vital
importancia debido a que la pérdida de calidad de audio en formatos comprimidos puede dismi-
nuir las dindmicas naturalmente presentes en los entornos urbanos y naturales, evitando asi una
aproximacion completa al archivo sonoro. Asimismo, el formato estéreo garantiza que dicha in-
formacién, adaptada de un espacio tridimensional, conserve gran parte de sus cualidades, a la vez
que la mayoria de los dispositivos de audio permiten su reproduccidn sin necesidad de software
adicional especializado.

Finalmente, crear un archivo sonoro presenta oportunidades, tanto de preservacion de la iden-
tidad sonora, su fin principal, como de mejorar la calidad de vida de los habitantes del lugar re-
gistrado, debido a que la visibilidad de la dimensién sonora impulsa la reflexion sobre factores
diversos, como la contaminacion acUstica presente en la dimension sonora local. De tal forma que
se promueve una mejor distribucién de la mancha urbana, gestién de zonas de bajo ruido y el plan-
teamiento de legislaciones que permitan el monitoreo y gestién adecuada del sonido producido
por la actividad humana. De igual forma, se fomenta el disefio de campafias de concientizacidn
para informar a los ciudadanos sobre la importancia de reducir el ruido, su impacto en la salud y Ia
creacion de talleres que permitan a la sociedad conocer cémo mejorar y preservar de mejor ma-
nera su entorno sonoro.

De acuerdo con Schafer (1993), el cuidado y la ocupacidn de la dimensidn sonora es respon-
sabilidad de la sociedad. Conocer y hacer visible el paisaje sonoro es Util para establecer mejoras
a su composicion, ya que, debido a su capacidad de ser moldeado, es posible definir qué sonidos
preservar, fomentar o multiplicar.

En palabras propias del autor de la teoria del paisaje sonoro:

El ambiente sonoro no es estético y cambia continuamente. Puede ir mejorando
de una forma bella o puede hundirse en la més absoluta fealdad. Toda sociedad
tiene el ambiente sonoro que se merece. Ha llegado el momento de responder la
pregunta de cudl nos merecemos. (Schafer, 1993
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Introduccioén

Este capitulo aborda la importancia de disefiar materiales didacticos integrales que incorporen la
multimodalidad, especificamente dirigidos al proceso de ensefianza de nifios con comorbilidad en
discapacidad visual y autismo. El enfoque principal de esta investigacién es destacar la relevancia
de crear recursos educativos que utilicen diversos canales sensoriales, superando una mejor com-
prension y participacion de los nifios en su aprendizaje. El objetivo de este andlisis es examinar el
uso de recursos didacticos en este grupo de estudio, con el propésito de disefiar materiales multi-
modales que les permita estimular el aprendizaje para contribuir en un proceso educativo inclusivo.
Se propone desarrollar materiales que permitan la integraciéon de diversos canales de comunica-
cién, para facilitar estrategias pedagdgicas.

Este anélisis se ha realizado por medio de un estudio de metodologia cualitativa y deductiva a
través de la recoleccion de datos de la observacién no participativa de nifios con comorbilidad en
discapacidad visual con autismo diagnosticado. Para la recoleccion de datos se aplicd un instru-
mento que permitiera analizar las interacciones con diversos recursos, los beneficios y los desafios
en la aplicacion de enfoques multimodales en el proceso de ensefianza aprendizaje a través de los
materiales de clase. Asimismo, esta investigacién subraya la relevancia de un enfoque colaborati-
vo entre disefadores, educadores y especialistas en discapacidad, para desarrollar materiales que
no solo sean accesibles, sino también efectivos y motivadores para el personal involucrado en la
primera linea de cuidados de los nifios bajo estas condiciones. Este enfoque propone que la mul-
timodalidad complemente no solo a raiz de estrategias pedagdgicas, sino que el disefio se integre
en un recurso multimodal.


mailto:angelica.martinez@uacj.mx
mailto:fausto.aguirre@uacj.mx

La discapacidad y multimodalidad en la educacion

Las experiencias educativas suelen ser sumamente variadas. Cada una de ellas generalmente es
construida a raiz de objetivos planteados en una estrategia didactica definida para cumplir con algo
en particular. Este escrito tiene la intencién de presentar cémo los recursos utilizados en el proce-
so de ensefianza de los nifios con comorbilidad requieren contar con materiales integrales, en los
cuales se beneficien de mdltiples modos y canales de comunicacion. Kress y Van (2001) definen la
multimodalidad como aquellos elementos enlazados para la construccién de mensajes semidticos
complementados entre si con la comunicacion visual, tactil, sonora y textual. Encuentran que la
experiencia de diversos factores potencializa el aprendizaje, encontrando variantes en la aplicacion
de conocimientos en grupos que requieren necesidades muy especificas.

Por otra parte, para Dressman (2010}, la multimodalidad es “la integracion de la integracién ela-
borada de dos 0 més formas o modos de comunicacién, de modo que su significado combinado
en su conjunto sea mayor que el de cada uno de los modos por separado o su simple combinacién”
(p. 71). Lo anterior, se traduce como un complemento de conocimiento, donde lo que no se com-
prende con una parte, puede entenderse con la otra.

Esto mismo se busca particularmente en el caso de nifios que presentan comorbilidad, consi-
derando dos aspectos esenciales. Por un lado, la discapacidad visual, que desde una perspectiva
etioldgica puede tener causas diversas, ya sea desde un origen genético, congénito o adquirida.
Esta condicion puede implicar caracteristicas y necesidades especificas para el desarrollo oportuno
en caso de presentarse en etapas de la infancia. Por otro lado, la complejidad afiadida de un diag-
néstico de autismo, diferencidndolo del blindismo, que puede ser un comportamiento tipico de
los nifos ciegos, pero no necesariamente relacionado con el Trastorno del Espectro Autista (TEA).

Aunque no se tiene una cifra estadistica de cudntos nifios ciegos son diagnosticados con autis-
mo, la Organizacidon Mundial de la Salud (OMS, 2023) hace mencién que 1de cada 100 nifios son
diagnosticados con TEA a nivel mundial. En México, uno de cada 115 nifios tiene autismo, segin el
portal lluminemos por el Autismo (2023). Por otra parte, a nivel mundial, segin The International
Agency for the Prevention of Blindness (IAPB, 2024) cerca de 90 millones de nifios en el mundo
viven con algun tipo de pérdida de vision. Para el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(INEGI, 2020) en México, cerca de 9 millones de personas tienen alguna limitacién para ver, men-
cionando al estado de Chihuahua con 243 mil personas con esta discapacidad.

Como se puede apreciar en las cifras, la discapacidad tiene una alta prevalencia tanto a nivel
mundial como en México. Sin embargo, no hay cifras actualizadas de cudnta poblacion infantil se
ve afectada. En términos de comorbilidad, desde los anos cincuenta del siglo pasado, las investi-
gaciones relacionadas entre el autismo y la discapacidad visual han estado vigentes en manos de
diversos autores; gracias a sus aportaciones clinicas se han abierto diversas lineas de investigacion.

Algunas de ellas se precisan por Keller (1956), quien a través de la publicacién en el manual
de las actas en la American Psychopathological Association (APA) describid patrones de nifios en
etapa preescolar quienes padecian trastornos autistas y tenian ceguera congénita debido a la re-
tinopatia del prematuro, aportacién que origind investigaciones principalmente basadas en casos
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clinicos y de estudios, que hasta la actualidad buscan establecer los diagnésticos derivados del
conjunto de estas dos discapacidades. Cabe mencionar que Hobson (2003) manifiesta que la ce-
guera congénita, adquirida o debilidad visual, no es causa suficiente para poder diagnosticar autis-
mo, debido a que existen personas con estos padecimientos y no manifiestan alguna caracteristica
de autismo. Sin embargo, Reynolds y Culican (2023) mencionan que el autismo es 30 veces més
comun en nifios con ceguera congénita, que en nifios normo visuales.

Por ello, es fundamental actuar en términos de inclusion, no solo social sino educativa, promo-
viendo estrategias que favorezcan los aprendizajes y la ensefianza de grupos altamente vulnera-
bles, como es el caso de las personas con comorbilidades; en particular, este grupo de estudio,
analizado desde una perspectiva del uso de los materiales didacticos.

Para ello, Jewitt et al. (2016) hacen mencién que la multimodalidad en la educacion no solo
tiende a enriquecer los recursos didacticos, sino que puede llegar a transformar a los docentes y
estudiantes, debido a que promueve més interacciones activas y significativas. Este enfoque suele
reconocerse como la diversidad y las formas de aprender, fomenta el uso de la tecnologia y pro-
mueve herramientas que sean utilizadas con el fin de potencializar la ensefianza.

Caso de estudio

Este andlisis se desarrollé mayormente en el Centro de Estudios para Invidentes, Asociacion Civil
(CEIAC), ubicado en Ciudad Juérez, Chihuahua., México. Su objetivo fue analizar, desde una pers-
pectiva del disefio, cdmo los materiales multimodales pueden estimular el aprendizaje y optimizar
los procesos de ensefianza en nifios que presentan ceguera y autismo diagnosticado. Cada recurso
utilizado en este contexto fue seleccionado de una manera estratégica, tomando en cuenta el gra-
do de autismo del nifio, sequn lo determina el Manual Diagnéstico y Estadistico de los trastornos
mentales (DMS-5). Por ello, esta investigacién se centra en la necesidad de que los materiales, en
este caso en particular, sean intervenidos, disefiados y desarrollados desde un enfoque multimodal.

El grupo de estudio estuvo conformado por 10 nifios y nifias entre seis y 10 afos de edad. Es
importante mencionar que cada uno de estos nifios son ciegos desde nacimiento y han sido diag-
nosticados con autismo (Figura 1).
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Figural
Perfil de estudio en el grado de autismo diagnosticado

Segln el EI DSM-5 establece una graducaién de la gravedad de los sintomas, siendo el grado 1 si “necesita ayuda”,
grado 2 si “necesita ayuda notable” y el grado 3 si “necesita ayuda muy notable

X X
(F) sujeto 1 (F) sujeto 6
Necesita | Necesita| Necesita Necesita | Necesita| Necesita
ayuda | ayuda | ayuda muy ayuda | ayuda | ayuda muy

notable ' notable notable notable
X X
(F) sujeto 2 ] ! ] (F) sujeto 7 ]
Necesita | Necesita| Necesita Necesta | Necesita| Necesita
ayuda | ayuda | ayuda muy ayuda | ayuda | ayuda muy
notable notable notable notable
X X
(F) sujeto 3 (F) Sujeto 8
Necesita | Necesita| Necesita Necesita | Necesita| Necesita
ayuda | ayuda | ayuda muy ayuda | ayuda | ayuda muy
notable notable notable notable
X X
(F) sujeto 4 (F) sujeto 9
Necesita | Necesita| Necesita Necesita | Necesita| Necesita
ayuda |ayuda | ayudamuy ayuda | ayuda | ayuda muy
notable notable notable notable

[l NECESITA AYUDA

X X [ NECESITA AYUDA NOTABLE
(F) Sujeto 5 (F) Sujeto 10 B NECESITA AYUDA MUY NOTABLE
Necesita | Necesita| Necesita Necesita | Necesita| Necesita
ayuda | ayuda | ayuda muy ayuda | ayuda | ayuda muy

notable | notable notable | notable

Nota. Graficas para identificar a cada uno de los nifios del grupo de estudio, especificando
segun la DMS-5, la gravedad de los sintomas por grado de ayuda.

Lo anterior sirve como fundamento para explicar por qué los materiales o recursos empleados,
especificamente en la ensefanza de las letras, pudieran tener una integracién multimodal. El ins-
trumento utilizado para recopilar informacién tuvo como objetivo principal analizar cémo se les
ensefia a los nifios y qué tipo de materiales utilizan en este proceso. Para ello, se realizé un acerca-
miento con una observacion no participativa, permitiendo asi documentar dindmicas y practicas sin
intervenir directamente en ellas (Figura 2).
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Figura 2
Instrumento para analizar los procesos de ensefianza con el uso de recursos y

materiales
Observacion no participativa Fecha y Hora:
Objetivo:
Sujeto Edad Tiempo Progreso sujeto it Grabacion | # Fotos

Link, Anexo link

Objetivo de aprendizaje:

Estrategia:

RECURSOS UTILIZADOS

NECESIDADES

ACIERTOS

FUNCIONALIDAD RELACION ENTRE DISCAPACIDADES

Este instrumento se empled para recopilar informacién durante las sesiones individuales de ense-
Ranza de las letfras a los nifios. Su propdsito fue analizar qué materiales se utilizan, de qué manera se
implementan, cémo responden a las necesidades especificas, cuéles son sus estrategias pedagdgi-
cas empleadas y qué funcionalidad tiene en relacién con las discapacidades de los nifios.

Durante las observaciones se identificaron los siguientes recursos utilizados: el sistema de LEGO
Braille Bricks, el mufieco Braillin, las agendas adaptadas, auditivas y los asistentes de voz. Estos re-
cursos fueron utilizados de manera complementaria, reforzando el proceso de ensefianza aprendi-
zaje segun el objetivo de cada uno de ellos. En otras palabras, si un recurso no era suficiente para
la atencién, comprensidn o didactica del nifio, se reemplazé paulatinamente con otro para lograr el
objetivo de la estrategia planificada (Tabla 1).

EDUCACION |

CApiTULO 3 |



Tabla 1

Andalisis de los recursos utilizados en las sesiones de clases en el CEIAC

Recursos

Objetivo

Recursos utilizados en las sesiones de clases

Funcionalidad acorde
al grado del autismo

LEGO Braille Bricks

Mufeco Braillin

Agendas auditivas y
tactiles

Basado en los principios del
aprendizaje a través del juego
para aprender ensefar pre-
braille y braille a través de los
bloques de lego. Es un recurso
con finalidades lidicas, donde
el nino interactda con las piezas
identificando la escritura braille y
la motricidad fina.

La utilizacién del muiieco
promueve desde edades
tempranas un acercamiento
ldico e intuitivo a los
componentes y caracteristicas
del sistema braille. Para los

nifios es un recurso que refuerza
el aprendizaje del pre-braille
identificando las partes del signo
generador, entre otras funciones
de estimulacién cognitiva y
motriz.

Agendas tactiles, adaptadas de
metodologias para personas
autistas. Basadas en el aprendizaje
visual de los nifios. En este caso
se adaptan a través del disefio
haptico para la sensibilidad de

la informacién para los nifios
ciegos. Tiene como finalidad
proporcionar la instruccion de las
actividades.
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Recursos utilizados en las sesiones de clases

Funcionalidad acorde

Recursos Objetivo .
J al grado del autismo

Asistentes de voz Los asistentes de voz son
utilizados durante las sesiones
para estimular el lenguaje, el
pensamiento cognitivo y la
interaccion entre el nifio y las
respuestas inmediatas que otorga.
Para los nifios con un grado 1
y 2 de autismo, suele ser un
recurso muy funcional debido a la
inteligencia artificial y la rapidez
de disipar dudas o generar un
didlogo.

En la tabla anterior se destaca no solo el recurso utilizado y su objetivo, sino una gréfica que indica
el grado de autismo de los nifios, asi como la funcionalidad que tiene cada recurso al ser utilizado:
1) necesita ayuda; 2) necesita ayuda notable; y, 3) necesita ayuda muy notable.

Esto es lo que ha definido conocer de qué manera integrar los diversos canales de comunicacion
en el disefio de los materiales multimodales. Explicando lo siguiente: Los nifios que presentan un
grado de autismo nivel 3 dificilmente pueden utilizar un asistente de voz, debido a diversos facto-
res, como un lenguaje no pragmaético, atencion dispersa, entre otros, que se explican en la Tabla 2.

Por lo tanto, este breve andlisis en conjunto ha sido parte fundamental para transmitir la idea
de la necesidad de recursos multimodales que permitan tener una interaccion entre las dreas de
aprendizajes, en este caso de estudio en particular. Tomando en cuenta que, si un nifio no empatiza
por diversos factores con una canal, el docente o la persona en primera linea de cuidado pueda te-
ner la oportunidad de generar conocimiento por medio de otro. Es importante que, para poder di-
sefiar materiales especificos, siempre se considere al usuario como primera linea de investigacion.
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Tabla 2

Factores que determinan el uso de los recursos didacticos en funcién del grado de autismo de los

nifios con comorbilidad asociada a la discapacidad visual

Factores identificados en el proceso de aprendizaje de los nifios

Nifios con grado 1

Nifios con grados 2

Niflos con grado 3

-Su aprendizaje es lento
pero efectivo.

-Retienen la informacién a
mediano plazo.

-Su aprendizaje es lento,
disperso, pero efectivo.
-Retienen la informacién de
mediano a corto plazo.

-Su aprendizaje es muy
lento, muy disperso y suele
ser repetitivo.

-Retienen la informacién de

-Aceptan con facilidad los corfo plazo.

recursos utilizados.

-No se adaptan a todos los

recursos. -No se adaptan a todos los

-Tiene un lenguaje expresivo ~ M€CUrsos.
limitado, pero comunicativo.  -No tienen un lenguaje

-Sus ausencias retroceden su  EXPresivo, ni comunicativo.

afectado por las ausencias a  aprendizaje.

-Tienen un lenguaje
comunicacional.

-El progreso no se ve

-Sus ausencias retroceden

clases. significativamente su
aprendizaje.

Nota. Factores identificados en analisis previos de grupo de estudio.

Conclusiones

Tras el andlisis anterior, podemos comprender que para la contribucion de diversos materiales se
debe pasar por procesos de recopilacién de informacidn, implementacién de instrumentos, ana-
lisis deductivos, entre otros factores que permitan fundamentar y encontrar aquellas necesidades
especificas para los usuarios.

En este apartado, se describen las pautas clave que guiaron al disefio una propuesta en proceso
de un material didactico destinado al aprendizaje de las letras para niflos con comorbilidad asocia-
da a la discapacidad visual y autismo.

1. Estudiar al usuario: Realizar todas las observaciones necesarias, para poder recopilar la infor-

macion detallada sobre el entorno del usuario.

2. Analizar al usuario: Examinar de qué manera interactan todos los involucrados, no solo en la

implementacién del recurso a utilizar, sino con factores sociales y ambientales en el entorno.

3. Comprender al usuario: Identificar las caracteristicas individuales de cada usuario, desde

comportamientos, gustos personales, situaciones adversas y, sobre todo, los intereses de
aprendizaje.

4. |dentificar las necesidades especificas del usuario: Reconocer aquellos factores que deter-

minan en dénde se encuentran las oportunidades para la mejora en el desarrollo éptimo y
oportuno, sobre todo de aquello que les facilita o dificulta los procesos.
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5. Saber discernir entre necesidades y capacidades: Diferenciar lo que el usuario puede o no
aprender, puede o no lograr, apoyar para poder lograr los objetivos planteados acorde a sus

habilidades.

La multimodalidad no necesariamente implica abarcar un todo, sino integrar elementos especificos
donde el disefio se complementa con otras dreas de atencion, logrando que el recurso sea efectivo
para quienes vaya a estar destinado. Uno de los factores que determiné llegar a este punto, es que
no todos aprendemos de la misma manera; se enfatiza ain mas cuando estos aprendizajes suelen
ser mas significativos que otros. Por ejemplo, si el nifio, como se discutié en el apartado anterior,
muestra mayor afinidad hacia el desarrollo auditivo, el enfoque inicial debe de ser ese canal. Par-
tiendo de ello, se pueden incorporar gradualmente otros aprendizajes, enriqueciendo la experien-
cia sin tratar de reemplazar ni restar valor a otro recurso.
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Introduccién

— | presente capitulo se centra en la inclusién educativa, el arte y el desarrollo integral, espe-
- cificamente, en el desarrollo emocional de las y los estudiantes de bachillerato. Ante ello,

se plantea el aporte al desarrollo integral de la inclusién educativa y las actividades artisticas

desde lo escrito, plastico y fotogréfico, a partir de la metodologia del aprendizaje colaborativo;
especialmente, a todas y todos los estudiantes de la Escuela de Bachilleres, Plantel Sur, de la Uni-
versidad Auténoma de Querétaro, México.

Entre los distintos temas de investigacién sobre Educacion en Media Superior, se suelen des-
tacar recientemente los vinculados con la cultura de la paz, el desarrollo sostenible y la inclusion
educativa. Al respecto de este Ultimo, podria parecer que es un tépico simple de resolver al propo-
ner modificaciones en las instalaciones o al tener nuevo mobiliario, sin embargo, termina siendo un
aspecto complicado, ya que las y los estudiantes se enfrentan a diversas situaciones complejas en
el dmbito familiar, econdémico, cultura, politico, histérico, social y emocional.

Por mencionar un caso mas especifico, se puede hacer referencia al que narra el pedagogo y
socidlogo, Michael Apple (2011), en una entrevista sobre educacién democrética en una entrevista
sobre educacidn democrética donde explica que un ministro de la India, impulsé el fomento a una
alfabetizacién tecnoldgica entre estudiantes, dirigida exclusivamente hombres, con el objetivo de
mejorar sus oportunidades laborales. Sin embargo, un grupo de mujeres activistas cuestiond dicha
decisidn, argumentando que ese presupuesto también pudo ser utilizado para construir un bafo
para las estudiantes mujeres, ya que ellas al no poder hacerlo al aire libre como sus comparieros,
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no toman agua durante el horario escolar y se suelen desmayar por deshidratacion al exponerse a
temperaturas de més de 45 grados. Tal vez el ministro contribuyé a la desigualdad en el acceso a
la tecnologia. No obstante, se sigue teniendo cierto tipo de exclusion educativa al no considerar
necesidades fisioldgicas e incluso socioemocionales. Al cefiirlo a América Latina, Calvo (2013) ase-
vera que es complejo ya que:

“[...] en paises como los de América Lating, en los cuales, quienes se incorporan
recientemente al sistema educativo, son nifios y jovenes cuyas familias han vivido
situaciones precarias en lo econémico, lo social y lo cultural hasta el punto de que

les cuesta reconocer el derecho que tienen a la educacién y a una educacion de
calidad”. (p. 2).

Ante ello, si bien los planes de estudios de las instituciones de Educacion Media Superior en México
han incorporado elementos relacionados con la inclusién educativa, particularmente por medio del
enfoque trasversal propuesto por la Nueva Escuela Mexicans, resulta fundamental el profundizar
en una reflexion critica sobre la inclusidn desde una perspectiva tedrica y practica dentro del aula.

Tomando como referencia la narracién anterior, en el presente trabajo se aborda lo realizado en
la Escuela de Bachilleres, Plantel Sur de la Universidad Autbnoma de Querétaro, México, a partir de
la realizacién de actividades artisticas desde lo escrito, plastico y fotogréfico, enfocdndose en el de-
sarrollo de inclusidn educativa; asi como en el desarrollo integral de todas y todos los estudiantes.

Métodos

La presente investigacion se realizd con un grupo de 50 estudiantes de la Escuela de Bachilleres
de la Universidad Autbnoma de Querétaro, Plantel Sur. Especificamente, en la materia de Arte y
Estética, cursada en el quinto semestre. El enfoque metodoldgico adoptado se fundamenté en las
metodologias activas, las cuales promueven un aprendizaje centrado en el estudiante, facilitando
su participacion activa y significativa en el proceso educativo. Este enfoque busca ir més alld de la
ensefanza tradicional, promoviendo la accién directa del alumnado y su descubrimiento guiado,
bajo la supervisién del docente.

Segun Baro (2011), las metodologias activas se caracterizan por estructurar los contenidos de
manera que el estudiantado pueda relacionarlos con su propia experiencia, lo que facilita un apren-
dizaje significativo. Ademas, estas metodologias permiten la flexibilizacién en los tiempos y ritmos
de aprendizaje, adapténdose a las necesidades de cada estudiante y propiciando un ambiente in-
clusivo. Asimismo, se considera que cualquier espacio puede ser educativo, ya que el aprendizaje
no estd restringido exclusivamente al aula. De este modo, los estudiantes pueden explorar y expe-
rimentar en diversos contextos, lo que enriquece su comprension y aplicacién del conocimiento.

Entre las metodologias activas empleadas, se opté principalmente por el Aprendizaje Colabo-
rativo (AC), también conocido como Aprendizaje Cooperativo. Esta metodologia permite que los
estudiantes trabajen juntos en actividades o tareas de aprendizaje, favoreciendo el desarrollo de
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habilidades sociales y cognitivas. El AC, tal como se plantea en esta investigacién, implica la forma-
cién de grupos reducidos, lo que facilita la participacion de todos los integrantes en la realizacion
de un objetivo comun, prevismente definido por el docente de manera clara y especifica. De este
modo, se asegura que cada estudiante pueda contribuir activamente en el logro de los objetivos
planteados.

La eleccion del AC responde a sus multiples beneficios en el desarrollo integral del estudiante.
Judrez-Pulido et al. (2019) destacan que esta metodologia aporta al alumnado ventajas significa-
tivas, no solo a nivel académico, sino también en el dmbito psicoldgico y social. En el contexto
académico, se observan mejoras en la comprensién y retencion de los contenidos, mientras que, en
el dmbito psicoldgico, el AC fortalece el autoestima y la confianza de los estudiantes. En el dmbito
social, fomenta el desarrollo de habilidades de comunicacién, empatia y cooperacidn, aspectos
esenciales para la integracién y convivencia dentro del aula y en otros entornos.

Para el registro y documentacion de las actividades realizadas a lo largo del proceso, se em-
plearon varias técnicas de recoleccién de datos, cada una con un propésito especifico. El diario de
campo se utilizd como herramienta para documentar observaciones detalladas y reflexiones per-
sonales del docente respecto al desarrollo de las sesiones. Este diario permitio registrar los avances
y dificultades de cada grupo, asi como las reacciones y comentarios de los estudiantes durante las
actividades. La toma de fotografias se us6 como evidencia visual del proceso, capturando momen-
tos clave de las dindmicas colaborativas y las producciones artisticas de los estudiantes. Finalmente,
los registros anecdéticos sirvieron para documentar situaciones particulares o comentarios desta-
cados que enriquecieron el anélisis de los resultados, permitiendo una comprensidon mas profunda
de la experiencia de cada estudiante.

En conjunto, estas técnicas de recoleccion de datos permitieron obtener una visién integral del
proceso educativo, facilitando el andlisis de cdémo el AC contribuyé al desarrollo de habilidades
artisticas, emocionales y sociales en los estudiantes. La documentacién detallada fue fundamental
para evaluar el impacto de las actividades y reflexionar sobre las posibles mejoras en la implemen-
tacién de metodologias activas en el aula.

Objetivo general

Desarrollar y aplicar metodologias activas que promuevan la participacién inclusiva en actividades
artisticas, fomentando la expresién individual y colectivs, la creatividad, y el respeto a la diversidad,
para lograr un aprendizaje significativo que facilite la integracion y el desarrollo de habilidades en
todos los estudiantes.

Objetivos especificos

+ Fomentar la colaboracién y la interaccion entre los estudiantes mediante técnicas de trabajo
en equipo, que integran diferentes formas de expresién y permiten la libre manifestacién de
ideas, perspectivas y emociones de cada participante.
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» Evaluar el impacto de las metodologias activas en el desarrollo de competencias socioemo-
cionales, como la empatia, la comunicacion efectiva y el respeto mutuo, observando cémo
estas actividades artisticas favorecen la inclusion y el sentido de pertenencia en el grupo.

Inclusion educativa

El siguiente marco conceptual se utilizd para analizar los resultados de esta investigacion que versa
sobre la inclusiéon educativa y su relacion con el desarrollo integral del alumnado. Este anélisis busca
comprender cémo los enfoques tedricos de referencia contribuyen a una formacién que abarca
las dimensiones afectiva, social e intelectual de los estudiantes. A través de una revisién de litera-
tura especializada, se exploran las formas en que el arte y la educacion inclusiva pueden apoyar el
desarrollo personal y social en contextos educativos, con el propédsito de crear espacios en los que
cada estudiante sea valorado en su individualidad y potencial.

En el articulo Desafios a la formacidn docente: inclusién educativa, Infante (2010) menciona
que el conceptoy la practica de la inclusién educativa surgieron en la década de los 80 en Estados
Unidos y Europa. La inclusion se define como un proceso para responder y abordar la diversidad
en contextos educativos, ampliando asi el alcance de quienes participan en estos espacios y dando
lugar a nuevas subjetividades marcadas por factores como la discapacidad, la etnia y el género.
Este enfoque implica la identificacion y atencidn a las diversas necesidades de los estudiantes me-
diante su participacion activa en el aprendizaje, la cultura y la comunidad, al tiempo que se reduce
la exclusion en los entornos educativos.

La inclusion educativa exige cambios en contenidos, métodos, estructuras y estrategias, apoya-
da en una visién compartida de que es responsabilidad del sistema educativo atender a todos los
nifios y nifas, tomando en cuenta sus caracteristicas, intereses, capacidades y necesidades. Este
enfoque inclusivo es crucial para analizar los procesos de desarrollo integral, ya que busca que los
estudiantes aprendan a convivir, no solo a pesar del otro, sino con el otro, lo cual impacta directa-
mente en su desarrollo. Tal como lo plantea Vygotsky (citado en Chévez, 2001), es en la interaccién
con los demés donde se genera el aprendizaje.

La educacién inclusiva implica que todos los estudiantes, independientemente de su discapa-
cidad o dificultad, aprendan juntos en instituciones educativas regulares, con el apoyo adecuado
para sus necesidades. Skliar (2008) reflexiona al respecto:

sEs posible ensenar a vivire Esa pregunta estd necesariamente vinculada a una segunda: 3cuédn-
do serés responsable por tu propia vida?¢ Y tengo la sensacién que la educacion especial quiso en-
sefiar a vivir a pesar del otro, y que la escuela comin practicamente ha abandonado el sentido vital
de esa pregunta. Quiz4 la inclusién permita redescubrir una ética educativa alrededor de ambas.

El desarrollo integral abarca todas las capacidades de una persona —fisicas, afectivas, sociales
e infelectuales— y se construye a lo largo de su vida, aunque la infancia es una etapa clave para
establecer sus bases. Este desarrollo debe ser holistico, es decir, fisico, mental, emocional, artisti-
co y espiritual, acorde a las habilidades y talentos innatos de cada persona. Este enfoque integra
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las actitudes y aptitudes necesarias para la convivencia, tanto social como espiritual, asi como el
aprendizaje de valores que favorecen el desarrollo individual y emocional.

La relevancia de la inclusion radica en su reconocimiento en politicas pUblicas, donde se consi-
dera esencial para la formacién social. Caicedo (2019) senala:

Una de las consideraciones més importantes que se puede encontrar en el con-
cepto que la Unesco otorga sobre educacion es precisamente aquel que habla so-
bre inclusién, entendiendo que esta variable es esencial para que el ser humano
logre compenetrarse con la sociedad y conjugarse con la misma, logrando un desa-
rrollo individual que se extrapole a la totalidad de la sociedad. (p. 11)

Arte e inclusién

En la literatura, varios autores destacan el rol del arte en la inclusion educativa y social, como en los
articulos El arte como herramienta para la inclusién educativa, social y la regeneracién de los vin-
culos comunitarios de Vigna (2008, Reflexiones sobre el arte como experiencia de conocimiento:
hacia la inclusion educativa de Elichiry et al. (2009); y Arteterapia y educacion artistica para la
inclusion educativa en Ecuador de Herndndez (2018). Estas reflexiones subrayan la necesidad de
promover el desarrollo integral de los estudiantes, acompanarlos en la ampliacién de sus horizontes
y orientarlos en su desarrollo emocional; especialmente, en la educacién media y superior.

Para los docentes, resulta esencial adoptar estrategias de ensefianza innovadoras, creativas e in-
clusivas, que consideren las particularidades de cada estudiante. En este sentido, el arte promueve
la formacion de un individuo con un desarrollo integral, por lo cual es importante integrar las artes
en todos los niveles educativos. La expresion artistica permite un aprendizaje significativo, facilita
el conocimiento de las necesidades de los estudiantes y fortalece el vinculo de confianza en la
relacién docente-estudiante.

Si las instituciones educativas adoptaran una perspectiva mads amplia sobre el estudiante, que
considere su dimension personal, familiar, social, bioldgica, psicoldgica y emocional, podrian inter-
venir de forma més eficaz para mejorar la convivencia. Promover actividades artisticas y espacios
de didlogo y tutoria contribuye al desarrollo de la creatividad y a la guia emocional de los estudian-
tes. Aunque estas acciones no siempre garantizan un ambiente inclusivo, constituyen un primer
paso hacia la reflexion y el cambio en la practica educativa cotidiana.

Resultados

La inclusién de actividades artisticas en la educacién de nivel medio superior brindé a las y los es-
tudiantes una oportunidad Unica para explorar sus emociones, expresar sus vivencias y fortalecer
sus habilidades sociales en un entorno colaborativo. A través de disciplinas como la plastica, la
fotografia, el cine, la literatura y la escultura, las y los estudiantes pudieron descubrir y desarrollar
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sus habilidades artisticas y emocionales, lo cual facilitd un aprendizaje integral y significativo. Esta
investigacion se centré en el anélisis de cdmo, mediante la expresion artistica en el aula, las y los
estudiantes no solo se conectaron con sus emociones, sino que también fortalecieron su capacidad
de empatia y colaboracion, aspectos esenciales para su crecimiento personal y social.

En un contexto educativo, las actividades artisticas permitieron a las y los estudiantes canalizar
sus pensamientos y emociones en formas tangibles, creando un espacio en el que se sintieron
escuchados y respetados. A través de actividades disefiadas para fomentar la creatividad y la coo-
peracion, las y los estudiantes aprendieron a valorar las ideas y sentimientos de sus compafieros,
construyendo una cultura de inclusién y respeto en el aula. Este proyecto examind cémo la imple-
mentacidn de actividades artisticas dentro de la Escuela de Bachilleres del Plantel Sur de la Univer-
sidad Autébnoma de Querétaro, México, contribuyd no sélo al desarrollo emocional y cognitivo de
las y los estudiantes, sino también a su capacidad de trabajo colaborativo y a su integracién en un
ambiente educativo inclusivo.

A partir de que las y los estudiantes se expresaron artisticamente en las disciplinas de plastica,
literatura, la fotografia y escultura, se pudo observar que durante las sesiones manifestaron sus opi-
niones, vivencias cotidianas mas profundas; se plantearon sus procesos emocionales y cognitivos
desde un andlisis, asi como el desarrollo de la inclusion dentro de su trabajo colaborativo.

Una de las actividades realizadas fue la creaciéon de esculturas mediante méscaras de yeso, en
las que las y los estudiantes tuvieron la oportunidad de explorar el reconocimiento de su propio
cuerpo y el de sus comparfieros. Esta actividad se llevé a cabo de forma colaborativa; en parejas,
un estudiante esculpia la méscara en el rostro de su compariero, y luego intercambian roles para
repetir el proceso. Posteriormente, de manera individual, los estudiantes afiadieron a sus esculturas
pintura o distintos elementos que representaban el concepto, emocién o sentimiento que desea-
ban expresar. Al finalizar, presentaron sus obras al grupo en un ambiente de escucha, respeto y
empatia (Figuras 1y 2).

Figural
Realizacion de mdscaras

EDUCACION |

CApPiTULO 4 |



Figura 2
Representacion teatral

Otra de las actividades consistio en la representacion fotogréfica de una obra artistica de cual-
quier disciplina, en equipos. En esta actividad, las y los estudiantes exploraron tanto su creatividad
como su capacidad de trabajo colaborativo. Al final, cada equipo presentd su fotografia al grupo,
explicando los aspectos en los que se reflejaba la referencia seleccionads, el proceso de trabajo en

equipo y cémo integraron diversas ideas en la creacion. En las Figuras 3y 4 se muestran algunos de
los resultados obtenidos.

Figura 3

Representacion artistica y fotografica de las estudiantes
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Figura 4
Interpretacion artistica de las estudiantes

Ofra de las actividades consistid en escribir un poema donde las y los estudiantes expresaron
sus emociones y sentimientos, y posteriormente de manera libre compartieron al grupo su poe-
ma en un café literario. Con ello se buscd que se desarrollara la convivencis, el didlogo de forma
grupal y la identificacion e inclusion de las emociones y sentimientos. Es importante reconocer el
entusiasmo de participacién que tuvieron la mayoria de estudiantes al leer su poema al grupo y

también la escucha activa a la lectura de poemas. En las figuras 5y 6, se puede observar un ejemplo
del poema.

Figura 5

Poema de estudiante de la Escuela de Bachilleres, Plantel Sur
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Figura 6
Otro poema de un estudiante de la Escuela de Bachilleres, Plantel Sur. Fuente:
Elaborado por Regina Pérez

Discusion y conclusiones

Por ello se considera que se logré, tanto la inclusidn educativa de los sentimientos y emociones,
como el desarrollo integral de las y los estudiantes por medio de las actividades artisticas dentro
del aula. Se motivé a los y las estudiantes en cada una de las sesiones y actividades, y siempre se
mantuvieron participativos e implicados de manera activa. En ninguna de las sesiones se mostraron
negativos o expresaron que no querian hacer las practicas artisticas, por lo que se recalca la impor-
tancia de la motivacién educativa.

También es importante destacar su interés hacia los temas tratados y lo aprendido a partir de la
practica, ya que para algunos joévenes era su primer acercamiento al arte y pudieron descubrir que
tenian habilidades artisticas y, cémo a partir de dichas habilidades es posible relacionarse con sus
comparfieros y comparfieras, asi como en su entorno.

Por Ultimo, se reconoce que las y los estudiantes de bachillerato pueden desarrollar la capaci-
dad de trabajo colaborativo, el desarrollo sensitivo, la empatia hacia sus comparieros por medio de
actividades artisticas que propicien la inclusion educativa dentro del aula. Un proyecto de investi-
gaciéon como el que se realizd aporta en el sequimiento de las grandes probleméticas que perjudi-
can el proceso educativo de las y los adolescentes.

sEs necesario trabajar, hablar, discutir, reformular y problematizar el desarrollo de los y las estu-
diantes¢ Evidentemente si, porque los estudiantes tienen dificultades de aprendizaje por aspectos
del desarrollo como el personal, social, cognitivo, afectivo, familiar, y emocional; aspectos que
se deben de tomar en cuenta para la inclusion educativa y con ello generar lazos mucho més
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estrechos. La inclusion no sélo debe de existir entre estudiantes, sino, también con los directivos,
el espacio escolar y dentro del curriculum, esto permite generar un ambiente de confianza y se-
guridad para todas y todos los estudiantes que integran la institucién. Aun cuando la familia o el
contexto del estudiante no favorezca su desarrollo integral, la escuela debe ser ese lugar donde se
sientan seguros, felices y confiados. Y las actividades artisticas propician la inclusiéon de cada uno
de los agentes educativos.

También, como planteaba Vygotsky, las artes tiene una estrecha relacién con el aprendizaje,
donde las percepciones conceptuales e intelectuales son los conductos que enlazan el aprendizaje
con las artes y asi el individuo logra su formacion. Por ello es importante que la educacion, asi como
los modelos de aprendizaje, integren las artes como la forma més factible para la construccién de
la sociedad. Es asi como el arte y el aprendizaje se encuentran en estrecha relacién al facilitar y
aportar a la formacion integral del individuo.
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Introduccioén

= ste ensayo frata sobre lo que sucede en la comunidad Ciénega de San Juan en el municipio
== de Pinal de Amoles, Querétaro, México, donde hay aproximadamente 200 habitantes, de
los cuales, 32 nifios asisten a la escuela primaria. Actualmente, la comunidad cuenta con una

escuela primaria multinivel, lo que significa que en la institucion se agrupan estudiantes de diferen-
tes niveles académicos. Seis de ellos en primer nivel; dos, en segundo nivel; tres, en tercer nivel;
siete, en cuarto nivel; siete, en quinto nivel; y siete, en sexto nivel. Comparten un mismo espacio de
aprendizaje y un profesor para todos; se agrupan con base en sus habilidades y conocimientos, en
lugar de tomar en cuenta su edad o su grado escolar.

La educacién en la comunidad Ciénega de San Juan, Pinal de Amoles, Querétaro, México ca-
rece de la ensefianza formal de las artes, las cuales nunca se han incluido dentro de los programas
educativos. El objetivo principal de este trabajo radica en promover las artes escénicas a través de
clases interactivas y lidicas presenciales para que el alumnado aprenda y se motive a través de las
diferentes disciplinas artisticas que les permitan lograr aprendizajes significativos.

Para ello, se realizd un censo sociodemogréfico con el fin de elaborar un programa, acorde a
las edades y aptitudes para poder evaluar el nivel de impacto en la motivacién y cémo influyen las
artes escénicas en la misma. De esta maners, se llevaron a cabo pequenas representaciones coreo-
gréficas de canciones mexicanas por parte del alumnado, donde se incluyd la danza, el teatro, las
artes plasticas y la musica.


mailto:aortiz94@alumnos.uaq.mx

Desarrollo
Contexto de las artes escénicas

La propuesta que aqui se presenta se realizd a partir de la imparticién de clases de arte en la comu-
nidad con el objetivo de acercar el conocimiento de las artes escénicas al alumnado de la escuela
J. Guadalupe Victoria en la Comunidad Ciénega de San Juan en el Municipio de Pinal de Amoles
en el Estado de Querétaro, México. El objetivo fue ofrecer el acceso a estas disciplinas desde un
enfoque en el cual el alumnado pudiera ser participe de dichas artes, principalmente de la mUsica.
Es preciso comentar que esta institucion educativa se distingue por su enfoque multinivel, lo que
permitié la agrupacion de estudiantes de distintos grados académicos, quienes comparten un mis-
mo espacio de aprendizaje y una misma ensefanza, adaptada a sus habilidades y conocimientos,
en lugar de seguir estrictamente la edad o el grado escolar tradicional.

Sin embargo, a pesar de esta flexibilidad, la educacién en la comunidad presenta una notable
carencia: la formacién en artes, a las cuales nunca han tenido acceso, pues no estaban contempla-
das dentro de los programas educativos. Esta situacion es caracteristica de las comunidades aleja-
das de la zona urbana, asi como la segregacion, el acceso y la equidad escolar, que son alin temas
en los cuales hay mucho por estudiar y trabajar.

En este sentido, el reto principal de este trabajo fue resaltar la importancia de la ensefanza de
las artes escénicas al alumnado con la finalidad de despertar su interés y motivacion. Tal como men-
ciona Diaz Barriga (2006), el objetivo de la ensefianza es llevar al alumno a adquirir un aprendizaje
significativo donde encuentre sentido y utilidad a lo que aprenda en el aula.

De manera particular, el arte es una necesidad fundamental, pues ofrece la oportunidad de res-
catar al ser humano del acelerado proceso de deshumanizacién que enfrenta la sociedad actual.
Las disciplinas artisticas se conciben como complejas; tanto, que autores como Gardner (1984)
plantea que el pensamiento artistico, al igual que la ciencia y la matemética, son formas complejas
de pensamiento.

Sin embargo, el arte, para la poblacién comin, no es un bien redituable. Es mas bien una activi-
dad concebida para diletantes, sin valor productivo y de la cual se podria prescindir. En el mejor de
los casos, el arte se ve como una actividad ornamental (Palacios, 2006).

Ensehanza

Por otro lado, el término ensefianza (Real Academia Espafiols, s.f. definicion 1, 2, 3y 4), es:
1. Accién y efecto de ensenar.
2. Sistema y método de dar instruccion.
3. Ejemplo, accién o suceso que sirve de experiencia, ensefiando o advirtiendo cémo se debe
obrar en casos andlogos.
4. pl. Conjunto de conocimientos, principios, ideas, efc., que se ensefian a alguien.
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Asi pues, tomando como referencia estas definiciones se puede deducir que para la ensefianza
es necesario que existan quienes quieran ensefar y quienes quieran aprender. Es de considerar
que la manera de ensenar ha ido evolucionando desde los inicios de la humanidad y se ha tenido
que adaptar para resolver la manera de crear métodos que beneficien el aprovechamiento del
estudiantado. Y con esto, que no sea solo una mera trasmisidén de conocimientos a través de las
palabras o la imitacion, de manera que lo ensefiado sea de utilidad al individuo en su vida cotidiana.

Ensefiar no es transferir conocimientos, sino crear las condiciones para su produccidén o cons-
truccion, y que el estudiantado los adquiera y los comprendan (Freire, 2004). Segin Cousinet
(2014), ensenar es presentar y hacer adquirir a los alumnos conocimientos que ellos no poseen.

En materia de ensefianza, Piaget, pedagogo suizo, respaldaba la idea en un cambio en la ense-
fAanza dejando de lado el modelo en el que el maestro era el centro, y se encaminé hacia un mo-
delo en el cual el estudiante era el foco de atencidn (Balsamo, 2022). Hasta nuestros dias, el aporte
de Piaget se mantiene vigente en la pedagogia en cuanto a la adaptacidn del curriculo y disefio de
estrategias para la ensefianza de acuerdo con el nivel cognitivo de los estudiantes. Su obra ha sido
un referente en cuanto a la manera en cémo se concibe la educacion. Un aporte muy significativo
de Piaget es su teoria acerca de cémo percibié el desarrollo cognitivo de los nifos, el cual dividid
en cuatro periodos, de acuerdo con las edades, pero que podrian ser distintos y variar segin el
contexto social y la cultura (Balsamo, 2022) (Tabla 1).

Tabla1
Etapas del desarrollo cognitivo de Piaget

Teoria Caracteristicas
1. Periodo Esta etapa abarca desde el nacimiento hasta los veinticuatro meses.
Sensoriomotor Los nifios aprenden por medio de sus sentidos y movimientos. El

conocimiento en esta etapa se define a través de la interaccién fisica
con el entorno més préximo y el desarrollo cognitivo se da mediante
juegos que los bebés usan para satisfacer sus necesidades. Es una
etapa egocéntrica del yo y del entorno.

2. Etapa Esta etapa comprende entre los dos y los siete afios. En este

preoperacional momento los nifios comienzan a desarrollar la linguistica y la
imaginacién. Aln hay egocentrismo, por este motivo se presentan
dificultades para acceder a pensamientos y reflexiones de tipo
abstracto, pero, por ofro lado, ya se pueden resolver operaciones
|6gicas y situaciones concretas y tangibles.

3. Etapa de las Entre los siete y los doce afios es una etapa de desarrollo cognitivo
operaciones en el que se comienza a utilizar la légica para lograr conclusiones
concretas vélidas. Se generan situaciones mas concretas y no abstractas y se

comienza a dejar de lado el pensamiento egocéntrico. Los nifios
son capaces de operar mentalmente, pero también son capaces de
reconocer los conceptos espacio, tiempo, relaciones, clases, entre
ofras, para dar solucién a diferentes situaciones.

EDUCACION |

CAPiTULO 5 |



Teoria Caracteristicas

4. Etapa de las También conocida como etapa final del desarrollo cognitivo,

operaciones formales  coincide con el inicio de la adolescencia y la insercién en el mundo
de los adultos. En esta etapa el adolescente desarrolla la capacidad
de pensar de manera abstracta, l6gica e hipotética. Es decir, es
capaz de imaginarse situaciones que ain no ha vivido.

Artes escénicas

Desde la prehistoris, el ser humano ha manifestado la necesidad de expresarse y representar el
entorno que le rodeaba. Se ha comprobado que dentro de sus actividades destacan la danza, la
muUsica y la pintura. Se podria decir que el hombre primitivo contaba sus historias no solo con pala-
bras, sino con movimientos, gestos y mimica, ademéas de sonidos. Posteriormente, en Grecia se dio
la primera manifestacién del teatro y de ahi en adelante su evolucién ha sido constante.

Las artes escénicas son disciplinas que estudian o practican lo escénico y en ellas estdn involu-
crados actores y un publico que observa o escucha. Segin Rodriguez (2012, como se citd en Silve-
ra, 2017), las artes escénicas se definen como un “conjunto de expresiones artisticas que se pueden
manifestar o llevar a un piblico a través de una presentacién en un escenario o espacio destinado
para este fin" (p. 12).

Estas disciplinas tienen como objetivo expresar emociones y sensaciones utilizando una parte
del cuerpo o el cuerpo completo. En esta necesidad que tiene el ser humano de expresarse, a tra-
vés de las artes escénicas libera tensiones mentales y emocionales que pudiera tener reprimidas; lo
hace, también, con sus semejantes.

Por otro lado, Castafier et al. (2010, como se cité en Silvera, 2017), afirman que:

En sentido propio, expresar es tanto como exprimir algo para sacar lo que se
encuentra en su interior. En sentido figurado, es manifestar hechos materiales, sen-
sibles, perceptibles desde el exterior, lo que pertenece a la vida interior, es decir a
la vida psiquica. (p. 85)

Motivacion

El término motivacion (Real Academia Espariols, s.f. definicion 1, 2, 3y 4) es:
1. f. Accién y efecto de motivar.
Sin.: estimulacién, animacion.
2. F. motivo (Il causa).
Sin.: motivo, razén, causa 1, mévil, motivante.
3. F. Conjunto de factores internos o externos que determinan en parte las acciones de una
persona.
Sin.: incentivo, estimulo, acicate, aliciente.
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Tomando como referencia esta definicién se puede decir que la motivacidn es aquello que orien-
ta las acciones de una persona a tomar decisiones para ciertos objetivos; estos factores pueden
ser intrinsecos o extrinsecos. La motivacién intrinseca o interna es aquella que se da por el interés

propio de las personas a aprender y cumplir algin objetivo o simplemente por el hecho de ser
mejor cada dia.

Por otro lado, la motivacién extrinseca o externa es aquella que nace del interés a recibir una
recompensa o estimulo y en ella intervienen factores ambientales, sociales o culturales. En ambos
casos la motivacion es lo que orienta al individuo a tomar acciones para lograr una meta u objetivo.

De acuerdo con Santrock (2002, como se cité en Naranjo, 2009), la motivacién es “el conjunto
de razones por las que las personas se comportan de las formas en que lo hacen. El comportamien-
to motivado es vigoroso, dirigido y sostenido” (p. 432).

Segun Ajello (2003, como se cité en Naranjo, 2009), la motivacion debe ser entendida como
la trama que sostiene el desarrollo de aquellas actividades que son significativas para la persona y
en las que esta toma parte.

En este sentido, lo que aqui interesa de la motivacién es el plano educativo. Se tiene que la mo-
tivacidn debe ser considerada la disposicion positiva para aprender y continuar haciéndolo de una
forma autdbnoma (Naranjo, 2009).

En la Tabla 2 se muestran las perspectivas tedricas sobre motivacidn de acuerdo con el pensa-
miento de Santrock (2022).

Tabla 2
Perspectivas tedricas sobre motivacion

Teoria Caracteristicas

Conductista Senala que las recompensas externas y los castigos son centrales en la
determinacién de la motivacién de las personas. Las recompensas son
las causantes de pensamientos negativos o positivos los cuales pueden
motivar el comportamiento.

Humanista Esta perspectiva enfatiza la capacidad de la persona para lograr su
crecimiento, sus caracteristicas positivas y la libertad para elegir su
destino.

De acuerdo con Garcia (2008, como se citd en Naranjo, 2009), una
vez satisfecha una serie de necesidades, estas dejan de fungir como
motivadores.
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Teoria Caracteristicas

Cognitiva El sistema cognitivo es el que recibe y envia informacidn a los otros
sistemas: afectivo, comportamental y fisioldgico. Es el encargado de
regular el comportamiento de estos poniendo en marcha o inhibiendo
ciertas respuestas en funcién del significado que le da a la informacién
que dispone. De esta maners, las ideas, creencias y opiniones que
tenga la persona sobre si'y sobre sus habilidades determinan el fipo
y la duracién del esfuerzo que realiza y, por tanto, el resultado de sus
acciones (Naranjo, 2009). Santrok (2002 indica que, de acuerdo con
la perspectiva cognitiva, los pensamientos, en el caso concreto de la
persona estudiante, guian su motivacion.

Como se puede observar en la Tabla 2, en las diferentes teorias de la motivacién que sugiere San-
trock (2002), se puede identificar de manera oportuna que la diferencia entre las teorias motivacio-
nales radica en que se estimula con base en castigos o premios.

Educacion primaria

Segun la Secretaria de Educacién Publica (SEP), la primaria es parte del segundo nivel en la educa-
cidn bésica; es el puente para dar continuidad al aprendizaje realizado en la educacién preescolar.
Es el momento para preparar a los estudiantes con las bases necesarias para su ingreso al nivel de
educacién secundaria, donde podrian desarrollar las competencias para la vida que les permitan ser
ciudadanos democraticos, criticos y creativos que necesita la sociedad mexicana en estos tiempos.

Es en esta etapa que los estudiantes sufren diversos cambios en la manera como aprenden, por
lo tanto, es importante que cuenten con las herramientas y oportunidades que les faciliten el creci-
miento de sus competencias. Es por ello por lo que la institucién y los docentes necesitan un acom-
pafiamiento acorde a los requisitos de la practica docente comin con la finalidad de crear acciones
que atiendan y prevengan el rezago educativo (Secretaria de Educacion Pablica [SEP], 2015).

Es en el transcurso del nivel de educacién basica donde los nifios y las nifias aprenden a desa-
rrollar sus habilidades, asi como a convivir, y desarrollarse como personas. En la educacién primaria
se atiende a la poblacién infantil que se encuentra entre los seis y 14 afios, y a la poblacién de nueve
a 14 afos en situacién de riesgo, también a jévenes y adultos mayores a los 15 afios que aln no
inician o han terminado este nivel educativo (Tabla 3).
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Tabla 3
Programas de educacion primaria

Programa Caracteristicas

Escuela Primaria General Se cursa en seis afios en planteles donde se educa
en conocimientos basicos de espafiol, mateméticas y
ciencia, con horarios matutino (8:00 a 12:30 horas) y
vespertino (14:00 a 18:30 horas).

Escuela Primaria de Tiempo En esta modalidad puede ser que se cuente o no con

Completo el servicio de alimentos. Se atiende a los alumnos que
requieren una estancia escolar prolongada y existen
dos horarios de atencién: 8:00 a 14:30 horas y 8:00 a
16:00 horas. En esta modalidad se complementan los
conocimientos basicos con la lectura y escritura, las
mateméticas, el arte, la cultura, el idioma inglés y el uso
de las tecnologias de informacién y comunicacién.

Internado y Escuela de En este programa se atiende a la poblacién infantil en

Participacién Social situacion de desventaja (derivada de factores como
desintegracion familiar, marginacién, escasez de
recursos, entre otros). En los internados, los alumnos
permanecen todo el dia de lunes a viernes; en las
Escuelas de Participacion Social, su horario de atencién
es de 6:45 3 17:00 horas. En las dos modalidades se
cuenta, ademas, con la atencién de alimentos, asi como
uniformes y Utiles escolares.

Programa SEAP 9-14 Este Servicio Escolarizado Acelerado de Educacion
Primaria estd dirigido a la poblacién de nueve a 14 afos
que se encuentra en situacion de vulnerabilidad, la cual
presenta un rezago escolar en edad y grado. Se cursa
en tres ciclos escolares y se imparte en las primarias
generales.

Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México

Como se puede observar en la Tabla 3, son diferentes los programas que atienden la educacion
primaria, acordes a las condiciones y necesidades en las que se encuentran los estudiantes, desde
los seis afios hasta los 14 afios.

Con todo y lo anterior, es necesario abordar un tema que es importante también respecto a la
educacion primaria y es referente a la calidad de la educacién primaria. El Programa para la Mo-
dernizacién Educativa 1989-1994 propone, como prioridad, ofrecer a todos los nifios mexicanos
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educacion primaria de calidad y asegurar la permanencia de estos en la escuela durante el tiempo
necesario para concluir el ciclo (Schmelkes, 2005).

Conclusiones

Existen grandes oportunidades en el campo de la ensefianza e inclusion de las artes en los progra-
mas educativos de educacion bésica en instituciones rurales tales como el fomento al desarrollo
social, cultural y personal, para asi fortalecer el tejido social y de identidad de la comunidad a partir
de la formacién integral de sus habitantes.

También existen grandes desafios para este tipo de comunidades, asi como para los futuros
gobernantes, ya que existen diversas carencias tanto de infraestructura y/o escasez de espacios y
condiciones adecuadas para la instalacion de aulas acondicionadas para tomar clases dignamente.
Otros de los retos que enfrentan las autoridades de la comunidad es que existe un acceso muy
limitado de recurso humano, refiriéndonos a profesores que estén dispuestos a viajar a tan lejanos
lugares, lo limitado de recursos pedagdgicos y tecnoldgicos es, sin duds, otro de los desafios.

Definitivamente, llevar la ensefianza de las artes escénicas a comunidades alejadas de la zona
urbana representa grandes retos para todo el sector educativo, artistico y cultural. Pero no es impo-
sible de lograr ya que, a partir de una buena planificacién donde participen de manera equitativa
las autoridades, los estudiantes y los padres de familia, se deben considerar todas las ventajas que
tendrd al trabajar en equipo en pro de los habitantes, tales como:

+ Lograr la inclusidén comunitaria.

« Fortalecer la identidad cultural.

+ Fomentar el desarrollo integral del alumnado.

» Abrir nuevas oportunidades educativas en el sector artistico-cultural.

Al tomar en cuenta todas estas ventajas, considero que se pueden implementar las siguientes
estrategias:
+ Considerar el uso de espacios de la comunidad para realizar actividades artisticas y culturales.
+ Realizar convenios de colaboracion con instituciones de educacién artistica que estén dis-
puestos a capacitar y apoyar al alumnado de la comunidad.
+ Realizar proyectos artisticos y culturales con el alumnado de la comunidad.

Finalmente, este ensayo muestra claramente cémo el acercamiento de las artes escénicas funciona

como motivador en el aprendizaje de los estudiantes de educacién primaria en la comunidad Cié-
nega de San Juan en el Municipio de Pinal de Amoles en el Estado de Querétaro, México.
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Introduccién

a tutoria en la educacion media superior (EMS), desde nuestra visibn como docentes, en-
frenta el desafio de captar el interés de los estudiantes mientras aborda temas fundamentales

para su desarrollo académico y personal. En este contexto, la gamificacion se ha consolidado

como una estrategia innovadora, capaz de transformar la dindmica de las sesiones de tutoria al
introducir elementos de juego que aumentan la motivacion y el compromiso de los jovenes. Al
aplicar mecénicas de juego en el dmbito educativo, no solo se fomenta un ambiente de aprendizaje
mas interactivo y participativo, sino que también, se potencian habilidades como la resolucién de
problemas, la colaboracion y la empatia. La presente propuesta plantea una manera creativa de
acompanar a los estudiantes en su proceso de formacion, para que los objetivos de la tutoria se
integren de manera més natural y efectiva en su experiencia educativa (Ferreiro, 2020).

De tal forma que se pretende explicar de manera breve, como a través de actividades didacticas
entre las que se encuentran los juegos de cooperacién y las actividades artisticas o creativas, se tra-
bajan diversas situaciones con los grupos tutorados para atender probleméticas tanto individuales
como grupales. De igual manera, es posible identificar cémo a través de estas actividades se mejora
el desarrollo de habilidades socioemocionales y de inclusién, logrando una mejora significativa en
el aprovechamiento académico.

Esta investigacion surgid a partir de las experiencias a las que, como docentes, nos enfrentamos
(Ministerio de Educacion, 2020). Se trabajé con un grupo de primer semestre, en el que se detec-
taron algunas actitudes y comportamientos entre estudiantes y docentes, que afectaban la convi-
vencia grupal y el rendimiento académico. A partir de esta identificacién del problema, se decidié
trabajar en conjunto, con la participacion de la profesora de inglés y la profesora de orientacion
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educativa, quien, a su vez, fungié como docente tutora del grupo para buscar alguna estrategia
para la solucién de estos conflictos.

La experiencia docente, conocimiento y actualizacion en temas de estrategias de ensefanza y
aprendizaje, asi como la comprensién y conocimiento del quehacer tutorial, permitieron encontrar
en la gamificacién, una propuesta que facilitara la atencién de un grupo problemético como el que
se describe en este trabajo.

Antecedentes

La motivacion puede ser el problema central en el proceso de aprendizaje de los alumnos por-
que el estudiante debe mantenerse alentado por ambientes que el docente puede lograr (Narro
y Arredondo, 2013). Por lo tanto, es importante observar a la motivacién, desde una perspectiva
general, para aplicarla después en grupos especificos. Es decir que, a partir de las caracteristicas
de la poblacién, es posible definir estrategias, ambientes, gustos, intereses e incluso discursos, que
manejan los alumnos para generar dichos ambientes. Es importante, también, entender a la pobla-
ciébn y mantener una actitud abierta porque, lejos de entablar un acercamiento, podria generarse
una brecha importante que impida la motivacion (Davila, 2006).

La pandemia causada por la COVIDI9 trajo consigo una acelerada transicién hacia entornos
virtuales, cambiando radicalmente la forma en que los estudiantes interactuaban con sus maestros
y companieros. En este contexto, |a tutoria se enfrentd al reto de mantener la conexién y el acom-
pafiamiento emocional de los alumnos en un espacio completamente digital. Esta experiencia no
solo revelé la importancia de las habilidades socioemocionales, como la empatia, la resiliencia y la
comunicacién asertiva, sino que también mostrd la necesidad de reforzar la cohesidn grupal una
vez que se volvié a la presencialidad (Mendoza, 2020).

En 2024, las tutorias han adoptado un enfoque que prioriza actividades recreativas, buscando
recuperar el sentido de comunidad y fomentar la interaccién cara a cara. A través de dindmicas
lGdicas y experiencias compartidas, los tutores estan creando espacios donde los estudiantes pue-
den fortalecer sus lazos sociales, expresar emociones, y desarrollar habilidades socioemocionales
esenciales para su bienestar y éxito académico, reconstruyendo asi, las conexiones que se vieron
afectadas durante el periodo de aislamiento.

La Universidad Autébnoma de Querétaro (UAQ), ha buscado la manera de mantenerse como
una institucion educativa de calidad. Para ello, ha implementado la accién tutorial de manera formal
e institucionalizada. En especifico, en la Escuela de Bachilleres esto se ha regularizado con el Pro-
grama Interno de Tutorias de la Escuela de Bachilleres (PITEB) (Escuela de Bachilleres,2023). Este
programa se complementa con el Modelo Educativo Universitario (MEU) (Universidad Autbnoma
de Querétaro [UAQ)], 2023), haciendo hincapié en la vision humanista, porque uno de los objetivos
mas importantes es dirigir esfuerzos a favor de la formacién académica e integral de la comunidad
estudiantil. Este objetivo establece que el docente tutor, debe ser empético, auténtico y congruen-
te, para que las acciones que realice inviten al estudiante a involucrarse en su propio transitar en
la escuela.
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Actualmente, dentro de la Escuela de Bachilleres de la UAQ, la tutoria juega un papel esencial
en el acompafiamiento académico y personal de los estudiantes durante sus afos de preparatoria.
Dado que esta etapa es una transicion crucial hacia la educacion superior, la tutoria se enfoca en
fortalecer las competencias académicas en aspectos importantes como:

» Desarrollar habilidades socioemocionales.

+ Crear estrategias de estudio y aprendizaje.

Fomentar el pensamiento critico.
+ Promover la inclusién.

Trabar problemaéticas individuales y grupales.

Trabajar el desarrollo integral.

Ademas, la tutoria ha demostrado ser un recurso valioso para mejorar el rendimiento académico
y reducir la desercién escolar, gracias a la atencion personalizada que ofrece a los estudiantes. Ha
contribuido también a crear un ambiente escolar més inclusivo y colaborativo, donde los alumnos
se sienten escuchados y apoyados. Esto fortalece el sentido de pertenencia y el compromiso con
la comunidad educativa de la UAQ.

Para poder hablar de formacién integral, la Nueva Escuela Mexicana (NEM) busca transformar
la educacidn en México, poniendo énfasis en el desarrollo socioemocional, la formacién de ciuda-
danos comprometidos y el aprendizaje significativo (Diario Oficial de la Federacion, 2022). La tu-
toria en la Escuela de Bachilleres de la UAQ esté alineada con dichos principios, porque comparte
los objetivos de formar estudiantes con competencias académicas sdlidas y habilidades socioemo-
cionales, prepardndolos para enfrentar los retos del siglo XXI.

Asi pues, tras la experiencia de |la pandemia, observamos que la tutoria ha adoptado un enfoque
que prioriza actividades recreativas y dindmicas grupales, fortaleciendo asi las habilidades socioe-
mocionales y el fomento a la cohesion social en un entorno pospandémico. Este enfoque se alinea
con la NEM, que promueve una educacion inclusiva, el aprendizaje significativo y la formacién
de ciudadanos responsables, a partir del trabajo docente y la accion tutorial. En este contexto, se
busca que la gamificacion sirva como una herramienta innovadora que permita a los tutores crear
experiencias ludicas y motivadoras, integrando competencias académicas y socioemocionales en
un espacio educativo que se adapta a las necesidades de los jovenes, a favor de su bienestar inte-
gral y éxito académico.

De acuerdo con lo anterior, es posible disefiar una estrategia que promueva la transversalidad
y, de esa manera, no sdlo se observaria el trabajo colaborativo de los docentes para con los estu-
diantes, sino que también se haria evidente que la educacién integral abarca todas las asignaturas.
Dicho principio estd incluido en el MEU de la UAQ para proponer la transversalidad de temas,
como la formacién ciudadans, la educacion para la paz, la salud integral, la inclusion y la equidad,
con el objetivo de fortalecer la formacion integral (UAQ, 2023).

En el mismo sentido, el MEU expone la importancia de generar espacios que promuevan el
aprendizaje significativo, que mas alld de evidenciar la importancia de las competencias tedricas
en los estudiantes, también hace hincapié en que trascienda en ellas y ellos de manera que lo que
se aprende en clase se aplique en situaciones reales para solucionar problemas de la vida diaria.
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De esta forma, se crean espacios de didlogo entre docentes y estudiantes que, en un principio, son
canales de comunicacion sencillos, pero a la larga se convierten en espacios de sana convivencia 'y
promocion de espacios de Cultura de Paz (UAQ, 2023).

Desarrollo

En la busqueda constante de metodologias efectivas que faciliten el acompafnamiento académico
y emocional de los estudiantes, tomamos la gamificacién como una estrategia dentro del contexto
de la tutoria. Este enfoque utiliza elementos del juego en entornos no lddicos y permite transformar
las dindmicas de la tutoria tradicional en experiencias motivadoras e interactivas (Parente, 2016).

La propuesta de integrar la gamificacién como estrategia para trabasjar la tutoria dentro de la
Escuela de Bachilleres de la UAQ, busca capturar la atencién de los estudiantes, fomentar su par-
ticipacién y crear un entorno seguro para el aprendizaje. Esta propuesta busca facilitar la creacion
de lazos més sélidos entre tutores y estudiantes, permitiendo que las sesiones de tutoria sean per-
cibidas como espacios de crecimiento personal y académico, incluso generar una Cultura de Paz
dentro de la misma Escuela de Bachilleres y entre toda la comunidad universitaria.

sPor qué Cultura de Paz¢ Puesto que la gamificacidn no tiene como propdsito siempre promo-
ver juegos competitivos, también se puede trabajar con actividades que promuevan la cooperacion
o, simplemente, acercar a quienes interactlan en el aula/espacio. Esta propuesta busca, como
anteriormente se planted, promover espacios de sana convivencia y, por tanto, la Cultura de Paz.

Para aplicar la gamificacién en la tutoria es crucial entender qué implica este enfoque. En el
contexto tutorial, gamificar significa utilizar elementos de juego para responder a las necesidades
del grupo. Las dindmicas ludicas pueden comenzar con actividades rompehielos, que ayudan a
relajar el ambiente y establecer una base de confianza. A partir de esta evaluacién inicial, el tutor
selecciona entre una variedad de juegos o actividades que pueden ser competitivos, colaborativos
o de integracion. El tutor también crea nuevas dindmicas adaptadas a las necesidades especificas
del grupo. Ejemplo de esto es adaptar las actividades a personas con alguna discapacidad visual,
auditiva o motriz.

En la misma linea, otra manera de adaptacidn de actividades es el teléfono descompuesto. Para
los estudiantes con alguna discapacidad auditiva se puede jugar usando gestos o lenguaje de sefias
en lugar de susurrar las frases. Para quienes tengan alguna discapacidad visual, se pueden utilizar
texturas, objetos o sonidos especificos, entre otro tipo de adaptacion, segin las necesidades de las
y los estudiantes.

Estas actividades permiten el intercambio de ideas, fomentan la colaboracién, y facilitan la re-
solucién de problemas, siempre bajo la guia de un tutor que actie como mediador. En situaciones
que muevan emociones fuertes, es fundamental reconocer las propias limitaciones como docente
y buscar apoyo especializado, si es necesario, asegurando que el proceso de acompafiamiento
sea adecuado. Ademss, la gamificacion puede reforzar el aprendizaje en temas relevantes para el
grupo como son las cuestiones académicas o administrativas.
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Através de este trabajo continuo con grupos tutorados, se puede conocer en profundidad a los
individuos, logrando asi enriquecer la calidad de las entrevistas y seguimiento individual; fortalece
las estrategias empleadas en la creacion de la imagen del mismo estudiante frente a si mismo. Esto
es posible gracias a la interaccién que genera el juego porque permite que el docente sea un juga-
dor més, o en su defecto, al ser el moderador de juego, se vuelve alguien més cercano y expresa
ofra faceta frente al estudiante. La interaccién entre docente y estudiante no debe ser distante ni
tan acartonada, al grado que no deje ver més allé del rendimiento escolar.

La gamificacion también ayuda a mantener el seguimiento y la retroalimentaciéon continua de
una manera atractiva, a la vez que se optimiza el tiempo disponible. Esta estrategia permite superar
algunas de las limitaciones de la tutoria tradicional, creando espacios interactivos que potencian el
desarrollo socioemocional de los estudiantes y mejoran su integracién en el grupo, todo dentro de
un ambiente inclusivo y motivador.

Lo anterior es una manera de lograr que el acompafamiento en el que se aplican diversas es-
trategias evite el rezago, la reprobacién o desercién. Y ayuda también en el seguimiento tutorial,
cuando se le deriva o canaliza a ofros servicios como nutricidén o psicologia (Secretaria de Educa-
cién Publica, 2012), que forman parte del Programa de Orientacion Educativa (POE) de la Escuela
de Bachilleres. Esto, entre muchas otras ventajas que detonan de conocimiento generado durante
los momentos de intercambio por el juego. Por lo tanto, la gamificacion en la tutoria aporta mas
que integracién, informacién y elementos fundamentales para identificar situaciones en las y los
estudiantes.

Esta propuesta surge debido a varios desafios que docentes tutores de la EBA-UAQ han iden-
tificado. Entre los problemas méas comunes, se encuentra la dificultad en la integracién grupal y la
resolucién de conflictos, la falta de seguimiento constante a las actividades realizadas, y las limi-
taciones de tiempo dentro de la planeacidn académica, que dificultan la implementacion de un
acompanamiento efectivo. Ademas, se enfrenta una brecha generacional que genera diferencias
en la forma de pensar y de abordar la ensefianza y el aprendizsje, lo que complica aln més el vin-
culo con los estudiantes (Del Campo, 2022).

La presente propuesta se basa en atender las dificultades académicas y sociales a través de ac-
tividades lidicas que, como docentes, se presentan en actividades frente a grupo. Para la bisqueda
e implementacion de las actividades, se consideraron tres aspectos importantes:

+ Que sean adaptables a diferentes contextos o situaciones.

+ Que atiendan algunas de las habilidades socioemocionales bésicas.

+ Que traten las diferentes probleméticas encontradas dentro del grupo.

Algunas actividades que coinciden con los criterios y se consideran apropiadas para trabajar con
adolescentes de 15 afos en su primer semestre de preparatoria son las que favorecen el trabajo
colaborativo, cooperativo, el manejo de situaciones hipotéticas que mueven emociones y permiten
fortalecer la relacién entre los integrantes de un grupo, refuerzan los conocimientos del reglamen-
to, de teméticas importantes o referentes a los problemas del grupo o con el grupo (Tabla 1).
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Tabla1
Actividades de gamificacion

Habilidad

Actividad . A
socioemocional

Actividad tutorial que

fomenta

Descripcion

Tapete de las |dentificacion de

emociones emociones.

Expresion emocional.

Regulacién de
emocionesy
reacciones.

Comunicacion
asertiva.

La torre més alta

Trabajo en equipo.
Resolucién de
conflictos.

Gestién de frustracién.

Toma de decisiones.

Perspectiva de los
demés.

Juegos de roles

Genera confianza.
Escucha activa.

Regulacién de
emociones.

Teléfono Escucha activa.

descompuesto Expresién oral.
Asertividad.
Empatia.

Dindmica diagndstica
grupal.

Integracion grupal.
Problemas emocionales
dentro del grupo, a su

vez, permite el didlogo y

reflexién de problemas
identificados dentro del

grupo.

Trabajo colaborativo/
cooperativo.

Evita la competitividad
insana.

Mediar espacios de sana

convivencia.

Permite la interaccién entre

pares.

Fomenta la deduccién e
induccién.

Integracién grupal (ademas

de empezar a trabajar
con los nombres de los
compafieros).

Comunicacion entre pares.

Integracion grupal.

Esta actividad consiste en
esparcir tarjetas en el piso con
diferentes emociones escritas
en ella, generando un tapete.

Los alumnos caminan y
visualizan las emociones al
mismo tiempo que el docente
da lectura a diferentes
situaciones cotidianas y los
alumnos deben ubicarse

en la emocién que mejor
representa su sentir.

CAPiTULO 6 |

Este juego cooperativo, es
muy eficiente para hacer que
los integrantes del grupo
descubran la importancia de
colaborar y lograr una meta
en comdn, ya que propicia el
cambio de la competencia
por el trabajo en equipo.

En esta dindmica de roles, los
alumnos interactlan entre
ellos y se coordinan para
encontrar al lobo o “farsante”
antes de ser encontrados.

Se trata de transmitir un
mensaje y llegue intacto al
final de la cadena.

Este se puede adaptar a

los miembros del grupo
conforme a sus necesidades
y los mensajes pueden ser
distintos.
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Habilidad Actividad tutorial que

Actividad . . Descripcién
socioemocional fomenta
Juegos de Competencia sana. Permite la interaccién entre Juegos de preguntas como
preguntas Aceptacion de errores. Pares. Kahoot, Nearpod 'y Quizziz
Resiliencia y Fomenta la deduccién e entre otros, fortalecen los
. ; i temas revisados en sesiones
perseverancia. induccion. ’ T
] | . | de tutoria, tanto académicos
Control de impulsos.  Infegracion grupal. e
como administrativos.
El cadaver Colaboracion y trabajo  Permite la interaccion entre  Con esta actividad se trabaja
exquisito en equipo. pares. la cooperacion grupal, ya
Empatia y aceptacion  Fomenta la deduccién e que consiste en que cada
de la diversidad. induccion. infegrante del equipo elabora
. ) . una parte de un collage
Escucha activa y Integracién grupal (ademas pe 9
S ) colectivo, en el que participan
paciencia. de empezar a trabajar
todos.
con los nombres de los
compafieros).
Conclusidén

Para poder hablar de la préctica tutorial debe considerarse que la adaptacion de los estudiantes
al sistema de la UAQ suele ser un poco compleja, sobre todo en el caso de los de nuevo ingreso,
por el reto que la libertad supone para la autorregulacion. Por ello, y considerando las dificultades
anteriormente mencionadas, es importante que se establezca periddicamente la actividad tuto-
rial, al menos una vez por mes, para que dé tiempo de conocer al grupo y crear momentos que
permitan abordar situaciones complejas, conflictos dentro del aula y actividades recreativas que
aborden estas o simplemente fomenten el ambiente de sana convivencia y el trabajo colaborativo
O cooperativo.

Como parte de los resultados, pudo observarse que el ambiente tendié a relajarse entre los
alumnos del grupo, pues comenzaron a convivir con ofras personas y encontraron que son afines
a ellos. Hay quienes no comparten esta idea, pues tienden a ser més introvertidos y no les gusta
participar en este tipo de actividades, ante esta situacion, se optd por trabajar con actividades mas
artisticas o de escritura, que ayudaran a que los alumnos mostraran més apertura y crearan vinculos
de confianza con sus compafieros o con el docente.

Oftro hallazgo relevante dentro del grupo fue cuando se generd un reglamento con la intencién
de promover la autorregulacion grupal. La mayoria de los estudiantes lo tuvieron en consideracion
y esto permitié que el grupo se integrara, identificara y, por consiguiente, se sintieran orgullosos de
los avances, logros fortalezas y debilidades del grupo mismo. De igual forma, notaron que podian
mejorar su conducta y convivencia grupal.
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Se pudo reforzar el trabajo colaborativo y se mejoraron las habilidades socioemocionales como
la tolerancia a la frustracion. Como prueba de ello, se motivd al grupo a participar en un evento
académico interplanteles que requirié mucho trabajo grupal, organizacién, tolerancia a la frustra-
cién, manejo de emociones, paciencia y perseverancia, como individuos y como grupo. En dicho
evento se fomentd, también, la convivencia sana y la toma de decisiones.

La tutoria forma parte del proceso de mejora en la ensefanza-aprendizaje y, en ese sentido, se
aplican estrategias que favorecen el bien comin del grupo y acercan al docente/tutor con el tra-
bajo individual y entre pares. Estas dindmicas fomentan, también, la solucién de problemas, y hacen
participe al estudiante de su propio aprendizaje para asumir un papel activo y ejercer su individua-
lidad desde el respeto, la libertad, la democracia y la creatividad (UAQ, 2023).

Por otro lado, dentro de la UAQ se cuenta con muchos docentes comprometidos con su labor,
que buscan trabajar en beneficio de los alumnos. Sin embargo, también se reconoce que una de
las limitaciones que més afecta a las y los tutorados, son las exigencias laborales y burocréticas, que
demandan la creacién de diversos productos académicos a lo largo de los diferentes semestres y
que puede llegar a convertirse en un obstdculo. Esta exigencia o demanda les hace alejarse de las
funciones como tutores. Al final, se genera un ciclo vicioso en el que, al igual que a veces se critica
a los estudiantes, se cae en un haciendo por hacer, en lugar de enfocarse en ensefiar a aprender, a
desarrollar habilidades y a reflexionar de manera critica.

Puede resaltarse que en ocasiones se exige al docente que sea maestro, que sea tutor, que esté
frente a grupos grandes, con complejidades dignas de su edad, bajo la presién de seguir actuali-
zéndose, cuidar de si, estudiar posgrados y al mismo tiempo, seguir investigando con muchas horas
frente a grupo, etcétera.

Considerando que la actividad tutorial en la UAQ se concibe como una relacién entre el estu-
diante y el profesional, en la que el docente es el profesional que sirve de guia [y, en el caso de la
Escuela de Bachilleres, también de acompanante en su proceso adolescente| en el fortalecimiento
académico-integral (UAQ, 2023), la gamificacién es una buena herramienta/estrategia para tra-
bajar la tutoria con los estudiantes, pues permite abrir, canales de comunicacién, generar vinculos
entre docentes y estudiantes, entre pares y también dar un espacio para la individualidad de las y
los estudiantes.

Asimismo, la labor como docentes es ser guias del aprendizaje de los estudiantes, por lo que se
invita a asumir el rol para dar una buena préctica pedagdgica (Péez, 2015). Documentar las expe-
riencias de docentes sobre la labor frente a grupo es valioso porque se analiza y observa que no
solo lo que ocurre en el estudiante es importante, lo es también, aquello que ocurre en el docente.
Partiendo desde esta idea, se explord en este trabajo, una forma diferente a la acostumbrads, en la
busqueda de relacionar la experiencia docente con la implementacién de nuevas practicas, como
la gamificacién en la tutoria. Porque el éxito de estas metodologias depende en gran medida de la
capacidad del docente para adaptarse y responder a las necesidades del grupo.

En resumen, la experiencia docente no solo facilita la adopcién de nuevas précticas como la
gamificacién, sino que también las enriquece al proporcionar una base pedagdgica sélida, habili-
dades de mediacién y la capacidad de adaptar las estrategias a las necesidades reales del grupo.
Esto convierte al docente en un verdadero facilitador del aprendizaje, capaz de integrar lo mejor
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de ambos mundos: la profundidad del conocimiento tradicional y el dinamismo de las nuevas me-
todologias.

La implementacion de actividades ludicas y dindmicas en tutoria puede aportar mucho sobre
quiénes son los alumnos, cuéles son sus caracteristicas y como trabajan. Aunque no siempre fun-
cionan, el éxito de la implementacién de estas actividades depende de la disposicion de los do-
centes, pero, sobre todo, de los alumnos. Hay quienes se rehisan a participar por pena o porque
simplemente no les dan seriedad a las actividades como realmente lo son; hay quienes si participan
y se llevan un aprendizaje que se puede ver a lo largo de su trabajo académico.

En general, para los alumnos, estas actividades ofrecen un espacio seguro donde pueden des-
envolverse de manera més natural, permitiendo que destaquen sus cualidades y reconozcan sus
dreas de oportunidad. Esto facilita el desarrollo de habilidades socioemocionales esenciales como
la empatia, la comunicacién efectivs, la colaboracion y la resiliencia. Ademés, fomentan la mo-
tivacion y el interés por participar, contribuyendo a un ambiente escolar positivo y al crecimien-
to integral.

Para los docentes, estas dindmicas también suelen ser enriquecedoras porque no solo facilitan
la identificacion de factores de riesgo o situaciones que pueden afectar el bienestar de los estu-
diantes, sino que también fortalecen la relacién de confianza, permitiendo la creacién de estrate-
gias de acompanamiento personalizadas. Esto es especialmente relevante para aquellos alumnos
que, tras la pandemia, han mostrado dificultades en su desarrollo socioemocional. En conjunto,
estas actividades permiten a los tutores apoyar de manera efectiva el desarrollo integral de los estu-
diantes, promoviendo un proceso educativo que va més allé del aprendizaje académico y se enfoca
en el bienestar emocional y social de cada persona.
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Introduccioén

n Manual de Inteligencia Emocional en el proceso ensenanza-aprendizaje. Nacié de la

necesidad de encontrar estrategias para mejorar la comunicacién entre alumnado y profe-

sorado de las Artes dentro y fuera del aula de clase, construyendo una relacion de respeto,
empatia y solidaridad. Asimismo, fomenta que el profesorado de las artes proporcione al alumnado
herramientas, técnicas y tips, para gestionar el estrés, la ansiedad, la depresién y la baja autoestima.
Esto quiere decir que deberé aplicarlas con su ejemplo en clase.

El proceso de ensefnanza-aprendizaje tiene dos causas: cognitiva y emocional. A pesar de ello,
el profesorado de las Artes en general tiende a ignorar o minimizar la parte emocional y prefiere
enfocarse en aspectos como la técnica, la musicalidad, el movimiento y los contenidos curriculares,
segun sea el caso; deja a un lado las habilidades emocionales, afectivas, sociales e incluso expresi-
vas, tan importantes para crear, para hacer Arte.

La Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO),
considera que la Inteligencia Emocional (IE) es un factor clave en el dmbito educativo, debido a que
la escuela es un espacio ideal para desarrollar habilidades socioemocionales, ya que el alumnado
interactla con otros estudiantes y profesorado. Estas interacciones contribuyen a experiencias de
aprendizaje significativas, asi como a mejorar el bienestar emocional y el rendimiento académico
del alumnado.

De acuerdo con lo anterior, la UNESCO (2024), recomienda:

+ Integrar las habilidades socioemocionales en el curriculum de las asignaturas.

+ Adaptar el disefio pedagdgico al curriculum nacional y al de cada asignatura.

+ Promover habilidades socioemocionales a través de practicas pedagdgicas como el aprendi-

zaje cooperativo o el basado en proyectos.

+ Ensefiar explicitamente, habilidades socioemocionales.



La IE ayuda a los estudiantes a comprender lo que estén viviendo y tomar decisiones acertadas.
También les permite lidiar con situaciones estresantes, respondiendo con acciones emocionalmen-
te requladas y fortaleciendo su pensamiento critico para abordar diferentes situaciones de la vida
misma. En ese sentido, quien ha desarrollado IE puede reconocer los sentimientos propios y los
sentimientos propios de los demés. Y asi automotivarse para gestionar de forma acertada las emo-
ciones en las relaciones con el resto de las personas (Jiménez, 2018).

Si bien, la Inteligencia Emocional se refiere a la capacidad de reconocer, comprender y gestio-
nar las emociones propias y de las demas personas en el entorno, esto quiere decir que el contexto
educativo no estd exento de la practica del manejo de las emociones. Sobre todo, en la ensefianza
de las artes, porque juega un papel fundamental en la exploracién y expresion a partir de las emo-
ciones, de lo que se desea expresar o manifestar con el Arte.

Historia de la Inteligencia Emocional

De acuerdo con Jiménez Jiménez (2018), Thorndike (1920 utiliza por primera vez el término refi-
riéndose a la “habilidad para comprender y dirigir a los hombres y mujeres, y actuar sabiamente en
las relaciones humanas”. Mas tarde, Wayne (1976), en su libro Tus zonas erréneas, escribe una guia
préctica de autoayuda para identificar y superar patrones de pensamiento y comportamiento que
limitan la felicidad y crecimiento personal. Asimismo, Gardner (1983) publica Los estados de dnimo;
poco después Inteligencias Mdltiples y en 1995 La Teoria en la Practica. Proponiendo la existencia
de diversas inteligencias, entre ellas: la inteligencia intrapersonal e interpersonal. Esto replanted la
gran importancia que juegan las emociones en la ensefianza-aprendizaje (Figura 1).

Figural
Inteligencias Multiples

INTELGENCIAS MULTIPLES

INTERPERSONAL LINGUISTICA

CINESTESICA LOGICA

VISUAL-ESPACIAL MUSICAL

Nota. Elaboracién propia basada en la teoria de Inteligencias Multiples de Gardner (1983).
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Salovey y Mayer (1990) introdujeron formalmente la IE en un articulo titulado Inteligencia Emocio-
nal, en el que se describe la capacidad de una persona para percibir, comprender, regular y manejar
sus emociones y las de los demas de manera efectiva.

Daniel Goleman (1995), amplié y magnificd el concepto con su libro Inteligencia Emocional, en
el que impulsa el conocimiento de esta ides, vinculando el éxito personal y profesional con éreas

como la psicologis, la educacion y los negocios. Goleman expone el desarrollo de un modelo de
IE que incluye cinco componentes clave. Este modelo combina habilidades personales e interper-
sonales, necesarias para gestionar emociones y relaciones de manera efectiva (Tabla 1).

Tabla 1

Componentes de la Inteligencia Emocional

Componente

Caracteristicas

Autoconciencia

Autorregulacion

Motivacién

Empatia

Habilidades
sociales

La capacidad de reconocer y comprender las propias emociones,
asi como los efectos que tienen en uno mismo y en los demas

CapPiTULO 7 |

(reconocimiento emocional, evaluacidn precisa de uno mismo 'y
confianza en uno mismo).

La habilidad para manejar y controlar las emociones de manera
adecuada y responder de forma constructiva ante situaciones estresantes
o dificiles (control emocional, transparencia, adaptabilidad e Innovacion).

Un deseo interno de lograr objetivos personales o profesionales,
impulsado por razones intrinsecas, mds que por recompensas externas
(pasion por el trabajo bien hecho y compromiso con metas personales y
organizacionales).

La capacidad de comprender y compartir los sentimientos de los

demaés, poniéndose en su lugar para responder de manera adecuada
(conciencia de las emociones ajenas, sensibilidad hacia las necesidades y
preocupaciones de los demas, y gestion de las relaciones multiculturales
y diversificadas).

La capacidad de gestionar relaciones de manera efectiva, liderar, influir
y trabajar en equipo (comunicacién afectiva, resolucién de conflictos,
liderazgo, creacién de redes interpersonales, trabajo en equipo y
colaboracién).

Este modelo se aplica ampliamente en el dmbito laboral, educativo y

personal, ya que subraya que el éxito no depende solo del coeficiente

intelectual (Cl), sino también de la capacidad para gestionar emociones y -
relaciones. Segin Goleman, la IE es esencial para el liderazgo efectivo, el

bienestar emocional y la interaccién social positiva.

Nota. Elaboracion propia basada en el libro de Inteligencia Emocional (Goleman, 1995).
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Inteligencia Emocional en la educacion

En el libro Educar con Inteligencia emocional, de Elias et al. (2015), se expone la regla de oro de 24
quilates, que describe que hay que tratar a los demés tal y como uno espera ser tratado. De esta
forma, se refleja lo que los autores llaman una educacién emocionalmente inteligente.

En el dmbito educativo, se dice que el profesorado tiene la responsabilidad de tratar al alum-
nado, como le gustaria que le tratasen en el campo laboral. De esta forms, la IE juega un papel
crucial en el desarrollo integral de los estudiantes, ya que influye directamente en el aprendizsje,
comportamiento y relaciones interpersonales. Asi, el profesorado establece un entorno educativo
ideal para:

+ Mejorar el rendimiento académico, ya que los estudiantes pueden manejar el estrés y la pre-

siébn de manera mas efectiva.

+ Fomentar un ambiente escolar positivo, donde los estudiantes puedan colaborar y comuni-

carse mejor entre si.

+ Ayudar a los estudiantes a resolver conflictos de manera constructiva, promoviendo la paz y

armonia en el aula.

« Contribuir al bienestar emocional de los estudiantes, reduciendo la ansiedad y la depresion.
La |IE es un componente clave y esencial en el dmbito educativo que no busca solo mejorar el
rendimiento académico, sino también contribuir al desarrollo personal y social del estudiantado.
Con ello,se preparan para enfrentar desafios tanto dentro como fuera del aula, promoviendo una
sociedad méas empética y colaborativa.

Inteligencia Emocional en la educacién de las Artes

La educacion artistica no solo se centra en el desarrollo de habilidades técnicas, sino que también
promueve la creatividad, la autoexpresién y la reflexion critica. La IE se convierte en una herramien-
ta esencial para los estudiantes de Artes, ya que:

+ Fomenta la autoexpresion. La |IE permite a los estudiantes expresar sus emociones a través de
su arte, lo que puede ser terapéutico y liberador.

+ Mejora la colaboracion. En disciplinas artisticas que requieren trabajo en equipo, como el
teatro o la mUsica, la IE ayuda a los estudiantes a comunicarse de manera efectiva y a resolver
conflictos.

+ Desarrolla la empatia. Comprender las emociones de los demas es esencial en la creacion
artistica. La IE fomenta la empatia, lo que permite a los artistas conectarse con su audiencia
y ofros creadores.

+ Promueve la resiliencia. La educacién artistica a menudo implica recibir criticas. La IE ayuda a
los estudiantes a manejar el rechazo y a aprender de las experiencias negativas.
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Ejemplos practicos de IE en la educacidn de las Artes

1. Talleres de Expresion Emocional

Los talleres que se centran en la expresidon emocional a través de diferentes formas de Arte
(pintura, mUsica, danza, etfc.), permiten a los estudiantes explorar y comunicar sus sentimien-
tos. Por ejemplo, un taller de Arte donde los estudiantes crean obras basadas en sus expe-
riencias emocionales puede facilitar un didlogo abierto sobre la salud mental.

2. Proyectos Colaborativos

Los proyectos en grupo, como la produccién de una obra de teatro o la creacién de una
instalacién artistica, requieren que los estudiantes trabajen juntos. Fomentar la IE en estos
entornos puede incluir actividades de construccién de confianza y dindmicas de grupo que
ayuden a los estudiantes a entender y respetar las emociones de sus compafieros.

3. Reflexion Critica

Incorporar sesiones de reflexion critica donde los estudiantes analicen no solo su trabajo,
sino también el de sus companeros, puede ayudar a desarrollar la IE. Por ejemplo, después
de una presentacion, los estudiantes pueden discutir como se sintieron al presentar y recibir
retroalimentacion, lo que les permite practicar la empatia y la autocritica constructiva.

Beneficios de integrar la IE en la
educacion de las Artes

La integracion de la |E en la educacion artistica no solo beneficia a los estudiantes en su desarrollo
personal, sino que también mejora su rendimiento académico y bienestar general. Algunos de los
beneficios incluyen:

+ Mejora del clima escolar. Un ambiente donde se valora la IE puede reducir el acoso escolar y
fomentar relaciones mas positivas entre los estudiantes.

+ Aumento de la creatividad. Los estudiantes que son emocionalmente inteligentes tienden a
ser mds creativos, ya que se sienten seguros para experimentar y tomar riesgos en su trabajo
arfistico.

+ Preparacién para el futuro. Las habilidades de IE son altamente valoradas en el mundo labo-
ral, porque aquellos estudiantes que desarrollan estas habilidades en la educacién artistica
estdn mejor preparados para enfrentar los desafios propios de la profesion.

Método

Esta investigacion fue de tipo exploratorio, con un enfoque mixto. Con relacién a lo cualitativo,
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se realizaron 10 entrevistas a cinco profesores que imparten materias artisticas y cinco estudiantes
de Arte a nivel superior, con el objetivo de conocer el estado actual de conocimiento de IE en el
proceso ensefianza-aprendizaje, y disefiar un manual que guie al docente de las Artes en la identifi-
cacién y canalizacién de emociones propias y del alumnado, para enfrentar de manera efectiva los
desafios que se presentan en el proceso educativo y reducir niveles de ansiedad, estrés y depresion.

Todos los participantes en la prueba piloto respondieron que si conocen el término Inteligencia
Emocional (Figura 2).

Figura 2

Conocimiento del término Inteligencia Emocional

1.- ¢Sabes qué es la inteligencia emocional?
0 de 10 respuestas correctas

10 (100%)

NoO |- 0 (0%)

Todos los participantes tienen conocimiento sobre la definicién del término Inteligencia Emocional
(Figura 3).

Figura 3

Definicion del término Inteligencia Emocional

2.- ¢Usted codmo definiria la inteligencia emocional?
0 de 10 respuestas correctas

Control de
impulsos-acciones

- 0 (0%)

Capacidad de aprender y
responder adecuadamente
a las emociones

propias y de los demas

10 (100%)

Es hacer lo que los demas
quieren que hagas
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Todos los participantes consideran que la |E influye de manera positiva en el proceso de ensefan-
za-aprendizaje (Figura 4).

Figura 4

Influencia positiva de la IE en la ensefianza-aprendizaje

3.- ¢Considera que la inteligencia emocional influye de manera positiva en
el proceso enseflanza aprendizaje?

0 de 10 respuestas correctas

10 (100%)

No | 0 (0%)

Todos los participantes consideran que la IE mejora la comunicacién entre alumnos y docente
(Figura 5).
Figura 5

Inteligencia Emocional y la mejora en la comunicacion entre estudiantes y docente

4.- ¢Considera que la inteligencia emocional mejora la comunicacién entre
el alumno y el docente?

0 de 10 respuestas correctas

Si 10 (100%)

NoO |- 0 (0%)

A continuacidn, se exponen las respuestas abiertas de los encuestados sobre el impacto de la IE en
la comunicacién dentro del proceso ensefianza-aprendizaje.

+ Depende de como maneje el maestro la inteligencia del alumno, pero puede ser una herra-
mienta que sea utilizada para la comunicacion maestro alumno o al revés.
+ Porque los alumnos se sienten en confianza con los profesores.
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+ La inteligencia emocional mejora cualquier tipo de convivencis, ya que busca el entendi-
miento del otro, sus acciones, forma de pensar, motivaciones, efc.

+ Pueden no entenderse entre ellos si no existe esa relacion positiva entre ellos hace que el
proceso educativo sea arménico y por lo mismo mejora el ambiente de aprendizaje.

« Se genera confianza para preguntar dudas, hay un acercamiento distinto y apertura para
desarrollarse.

» Porque tienen més capacidad de definir sus sentimientos y comunicarlos de la mejor manera.

Discusion y conclusiones

Este estudio describe como la IE desempenia un papel clave en el proceso ensenanza-aprendizaje
al mejorar la comunicacion entre el alumno y docente. El aprovechamiento de la IE impulsa que,
tanto los estudiantes como profesores, puedan establecer un ambiente de aprendizaje més positivo
y efectivo, promoviendo el crecimiento académico y personal de los alumnos. De acuerdo con los
resultados, el término es conocido y reconocido por la comunidad de profesores participantes en
la encuesta. No obstante, estamos muy lejos de ponerla en practica, porque algunos no la aplican
de manera correcta. De tal forma que es muy importante que la comunidad docente que imparte
cualquier disciplina artistica se apoye de un manual que le permita guiar a sus estudiantes para ge-
nerar ambientes propicios que faciliten el aprendizaje.

La IE es un elemento fundamental en la educacion de las artes, al fomentar la autoexpresion,
la colaboracién, la empatia y la resiliencia. Asi, la IE no solo enriquece la experiencia educativa de
estudiantes, sino que también les proporciona herramientas valiosas para su vida personal y profe-
sional. Integrar la IE en la ensefianza de las artes es, por lo tanto, una inversién en el futuro de los
estudiantes y en la sociedad en su conjunto.
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Introduccién

a violencia ha sido un tema recurrente en el arte a lo largo de la historia, reflejando las tensio-
nes, conflictos y sufrimientos de la experiencia humana. A su vez, la educacidon desempefia

un papel fundamental en la formacién de valores y en el desarrollo de una comprensién

critica de estos fendmenos. Este documental examina la interseccidn entre la violencia, el arte y la
educacion, explorando cémo estas experiencias se viven de manera directa y profunda en el dia a
dia de artistas y docentes de disciplinas artisticas. A través de esta perspectiva se busca dar voz a
experiencias vivas que reflejan el impacto de la violencia en quienes dedican su vida a la practica 'y
ensefanza del arte.

Hablar de violencia de manera general, no exenta en ningln momento al artista como ejecu-
tante, como docente del arte o como estudiante de arte. Muchas veces existe violencia desde las
mismas instituciones, donde se perpettan la desigualdad y la opresién, por parte del profesorado
de artes; se puede visualizar a partir de acciones de discriminacién, exclusidon y maltrato fisico,
psicoldgico, sexual, mental y/o econémico que la mayoria de las veces permanecen ocultas en los
propios espacios artisticos y educativos. Este proyecto tiene como objetivo principal sensibilizar y
abrir un didlogo esencial sobre cémo la violencia afecta a los artistas y docentes en el campo de las
artes utilizando como medio el documental: Experiencias vivas como recurso educativo donde se
plasmaron la narrativas e historias de vida de artistas que fueron victimas de violencia en el dmbito
escolar, laboral y profesional durante el ejercicio de sus diferentes disciplinas artisticas.

Se realizd un trabajo de campo donde participaron e intervinieron mas de 50 personas entre
artistas, equipo de produccidn y guionistas, quienes documentaron experiencias vivas donde se
expone de manera manifiesta historias reales de violencia dentro del gremio artistico y educativo. A
partir de los testimonios que se abordan en este trabajo, se llegd a la conclusion de que la poblacién
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que participd en el proyecto exige que se difundan por todos los medios este tipo de documen-
tales que permitan a los profesores de arte reconocer y prevenir problemas de violencia, asi como
visibilizar y comprender los desafios a los que se enfrentan los artistas y educadores, ademés de
fomentar un ambiente de trabajo y aprendizaje mas saludable y respetuoso. Derivado de la tema-
tica de la violencia se generd una interrogante, 3Cuél es el medio més adecuado para prevenir y
denunciar la violencia?

Tradicionalmente, se visibiliza ampliamente sobre la violencia intrafamiliar, el acoso laboral y la
violencia de género. Es importante enfatizar que, dentro del dmbito educativo, y especificamente
en la ensefanza de las artes, también se presentan actos de violencia. Esta puede manifestarse
desde el profesor hacia el estudiante o incluso ser perpetuada por las propias instituciones hacia
toda la comunidad artistica y educativa, evidenciando una problemética que merece atencion y
reflexién urgente. Se puede mencionar una disciplina donde la violencia es recurrente: la danza.
Dentro del dmbito de la danza, los testimonios revelan diversas formas de violencia que van desde
la violencia fisica hasta la simbdlica y psicoldgica. Un ejemplo destacado es el testimonio de bailari-
nas que experimentaron acoso y humillacion en el contexto de sus ensayos. Ademas, en una entre-
vista realizada a la bailarina Maria Gaspar en febrero del 2024, describié cémo “La imposicién de
estereotipos fisicos la llevd a experimentar abuso psicolégico constante y una presion abrumadora
para ajustarse a estdndares estéticos poco realistas, que afectan su bienestar fisico y emocional”
(Participante 1, Anexol) (Gaspar, 2024).

El teatro es otra disciplina donde las relaciones de poder suelen ser terreno fértil para la violen-
cia. Los testimonios incluyen relatos de actrices que sufrieron acoso y abuso de poder por parte
de directores, quienes usaban el control emocional y la manipulacion para descalificar su trabajo o
hacerlas sentir constantemente inadecuadas. Un caso relevante es el de la actriz Fernanda Gémez,
quien declaré en una entrevista realizada en agosto de 2024 que fue etiquetada como «proble-
mética» y «dificil» por hablar abiertamente sobre los abusos en su entorno laboral, situacidon que
afecté su reputacion y oportunidades laborales (Gémez, 2024).

En una entrevista realizada a la actriz Camila Selser en agosto del 2020, menciond que siempre
fue una joven bastante dormida, ciega frente a estas violencias, porque para ella ser actriz era un
gozo, hasta que pasaron ciertas cosas y comenzd a cuestionarse (Selser, 2020).

La importancia de realizar un documental
para la prevencion de la violencia

Los documentales son herramientas poderosas para la educacion y sensibilizacion social. A través
de la combinacién de testimonios y narrativas pueden abordar temas complejos como la violen-
cia, sus causas y consecuencias. En este contexto, la realizacién de un documental centrado en la
prevencidn de la violencia es crucial, ya que tiene el potencial de generar conciencia, fomentar el
didlogo y promover el cambio social.
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Generacion de conciencia

Gdmez Vera y Ceballos (2019), en el articulo Los documentales como medio para la difusién de la
cultura ecuatoriana en la educacién bésica, mencionan que los documentales tienen la capacidad
de visibilizar realidades que, a menudo, son ignoradas o minimizadas por la sociedad. Al presen-
tar historias de victimas de violencia, comunidades afectadas y expertos en el tema, estos filmes
pueden: Mostrar la realidad: mostrar la magnitud de la violencia en diferentes contextos artisticos;
Desmitificar estigmas: romper los estigmas asociados a las victimas de violencia, humanizando sus
experiencias y promoviendo la empatia en los espectadores.

Por ejemplo, el documental The Hunting Ground (Dick, 2015), aborda la violencia sexual en los
campus universitarios de Estados Unidos, exponiendo testimonios de sobrevivientes y la inaccion
de las instituciones. Este tipo de documental no solo informa, sino que también invita a reflexionar
sobre un problema social critico.

Fomento del dialogo

Los documentales también pueden actuar como catalizadores para el didlogo en comunidades y
entornos educativos. Al presentar diferentes perspectivas sobre la violencia, se pueden generar
espacios de discusién que permitan: Intercambio de ideas: facilitar el debate sobre las causas y
posibles soluciones a la violencia, involucrando a diferentes actores sociales, desde estudiantes
hasta lideres comunitarios; Construccion de soluciones colectivas: promover el trabajo conjunto
para abordar las probleméticas identificadas, permitiendo que la comunidad se una en la bisqueda
de soluciones.

Promocion del cambio social

La realizacion de documentales sobre la prevencién de la violencia puede tener un impacto directo
en la promocién de cambios sociales. Estos filmes pueden: Influir en politicas piblicas: al docu-
mentar la realidad de la violencia y sus efectos, se puede generar presién sobre los responsables de
la toma de decisiones para que implementen politicas que aborden estas probleméticas; Inspirar a
la accion: motivar a los espectadores a involucrarse en iniciativas comunitarias, campanas de con-
cienciacion o proyectos de prevencion de la violencia.

Violencia escolar

De acuerdo con la Encuesta Nacional Sobre la Dindmica de las Relaciones en los Hogares (EN-
DIREH, 2021) publicada por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) en agosto de
2022, Querétaro lidera a nivel nacional los indices de acoso escolar. Segin los datos recopilados,
el 40.3% de las mujeres encuestadas reportaron haber sido victimas de violencia escolar en algin

momento de sus vidas, mientras que el 29.4% declard haberla sufrido especificamente durante
el afio 2021.
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Horizontes posibles (2023) realizbé una encuesta a 124 personas de entre 18 y 67 afios que su-
frieron algn tipo de violencia o discriminacién. La edad media de los encuestados fue de 39y 34
afos, respectivamente. Estas personas eran artistas residentes en los municipios de Corregidora,
El Marqués, San Juan del Rio y Querétaro Capital, participando en disciplinas como el teatro, la
escritura y los medios audiovisuales. Segin el estudio, el 47.07% de los participantes se identifica-
ron como miembros de la comunidad LGBT+ o disidencias sexuales. Sin embargo, las denuncias y
testimonios presentados no resultaron suficientes para abordar esta problemética.

Método

Esta investigacion es de tipo exploratoria, con un enfoque mixto. En el dmbito cualitativo, se realiza-
ron cuatro entrevistas guiadas a artistas de distintas disciplinas que también se dedican a la docen-
cia y que han sido victimas de violencia (Anexo 2). Estas entrevistas permitieron profundizar en las
experiencias personales de los entrevistados y en la naturaleza de la violencia que han enfrentado
en su vida profesional y artistica. En el enfoque cuantitativo se aplicaron 44 encuestas (Anexo 3)
a artistas y docentes seleccionados de manera aleatoria, quienes no necesariamente han sido vic-
timas de violencia, con el propdsito de obtener una vision méas amplia sobre la percepcion de la
violencia en el dmbito artistico y docente.

El objetivo de utilizar estas técnicas fue identificar a victimas de violencia dentro del sector artis-
tico, asi como conocer la naturaleza especifica de las agresiones y abusos sufridos. Para fortalecer
y avanzar en la investigacién, se concretd una colaboracién con el colectivo Horizontes Posibles, un
referente destacado en el anélisis de la violencia en el arte en el estado de Querétaro, México. Con
una trayectoria solida y un anélisis exhaustivo, este colectivo ha trabajado durante més de dos afios
documentando y presentando més de 80 denuncias de violencia en el dmbito artistico. Gracias a su
generosidad y compromiso, se ha obtenido autorizacién para integrar sus hallazgos en el proyecto,
brindando una perspectiva invaluable.

La colaboracion con Horizontes Posibles se convirtié en un esfuerzo conjunto que requirio seis
meses de intenso trabajo, en los cuales se organizaron multiples sesiones de largas horas, dedica-
das tanto a entrevistas como a dias especificos de grabacion. Estas sesiones implican la realizacion
de entrevistas en profundidad y varias jornadas de grabacién, cada una cuidadosamente planifica-
da para capturar la esencia de cada testimonio y contextualizar de manera adecuada. Ademés, el
proceso de posproduccion fue riguroso y demandd extensas horas de edicién y anélisis de conte-
nido, asegurando que cada elemento captado reflejara fielmente la realidad de los participantes y
la complejidad del fenémeno de la violencia en el arte.

También se dedicé tiempo a conceptualizar y estructurar el proyecto en su totalidad, asegurando
que cada aspecto de la investigacion y cada testimonio fuera tratado con sensibilidad y precision,
contribuyendo de esta manera a visibilizar esta problemética desde diversas perspectivas artisticas
y educativas. Durante el proceso de grabacién del documental se gestionaron espacios para los
artistas, brinddndoles un ambiente donde pudieran compartir sus experiencias. Sin embargo, hubo
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momentos de presidn, ya que hablar de violencia es un tema incémodo y, en ocasiones, hubo situa-
ciones que se tuvieron que enfrentar debido a la falta de apertura para colaborar en el proyecto.
Después de todo el trabajo realizado, se pudo hacer la presentacion del documental (Figura 1).

Figural

Estreno del documental “Experiencias Vivas”

Nota. La fotografia corresponde a la presentacion del documental Experiencias Vivas por
todo el equipo de produccion. Tomada de la galeria fotografica de Navarrete Lopez (s.f)
https:/youtu.be/aW56Z6iDyAc?si=_gp3C6_STi55699Y

Resultados

Se tomaron como referencia los testimonios que revelan diversas formas de violencia que van desde
la violencia fisica hasta la simbdlica y psicoldgica. Un ejemplo destacado es el testimonio de bailarinas
que experimentaron acoso y humillacién en el contexto de sus ensayos. Ademas, la bailarina Gabriela
Jiménez, en una entrevista realizada en julio del 2023 (Jiménez, 2023), describié como la imposicion
de estereotipos fisicos la llevd a experimentar abuso psicoldgico constante y una presién abrumadora
para ajustarse a estdndares estéticos poco realistas, que afectan su bienestar fisico y emocional.
Estudiantes del Instituto Universitario de Bellas Artes (IUBA) en Colima en el afio del 2022 (Za-
mora, 2022) denunciaron haber sufrido acoso sexual por parte del profesorado de la institucion.
Més del 85% del alumnado femenino dijo haber sido victima de violencia de género, segin testi-
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monios recopilados. Tres semanas después de las protestas de alumnas de la licenciatura en Danzs,
la institucion académica dio a conocer el despido de un docente y la suspension de dos alumnos.
Uno temporalmente; el otro de manera definitiva. También aplicé medidas cautelares contra otro
maestro (Zamora, 2022, parr. 1)

Ademés, La Escuela Nacional de Danza, en el 2022 (Instituto Nacional de Estadistica y Geogra-
fia, 2021), estuvo en paro un mes debido a que existen 90 denuncias por acoso, agresién sexual y
violacién, de parte de profesores, alumnos y personal administrativo.

Se llevd a cabo una encuesta dirigida a artistas y docentes de diferentes disciplinas artisticas con el
objetivo de identificar si han vivido situaciones de violencia dentro del dmbito artistico y, en caso afir-
mativo, conocer los tipos de violencia experimentados. Este ejercicio permitid recopilar informacién
valiosa para entender la magnitud de la problemética y suimpacto en el entorno artistico y educativo.

Como se observa en la Figura 2, la mayoria de los encuestados, que representan el 84.1%,
manifestd haber sido victimas de violencia; el 15.9% argumentd que no, lo cual evidencia una pro-
blemética preocupante dentro del dmbito artistico. Estos resultados reflejan la urgencia de generar
espacios seguros y reflexionar sobre las dindmicas que perpetian este tipo de conductas, con el fin
de promover un entorno més respetuoso y saludable para los artistas y docentes (Anexo 2).

Figura 2
Artistas y docentes de arte victimas de violencia

¢Alguna vez has sido victima de violencia en el campo artistico?
44 respuestas

®si
@ No

Nota. Los datos de la figura representan el porcentaje de artistas que han sido victimas de

violencia en alguna etapa de su formacion.
De los encuestados, 37 personas afirmaron haber sido victimas de violencia dentro del campo

artistico, mientras que solo siete respondieron que no. Este desequilibrio refleja una situacién alar-
mante, ya que pone de manifiesto la prevalencia de practicas violentas en este entorno (Figura 3).
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Figura 3
Tipos de Violencia en el Arte

Si respondiste “SI” sefiala qué tipo de violencia

35 respuestas : . .
@ Violencia psicolégica

@ Violencia fisica
Violencia sexual

@ Violencia econémica

@ Mas de una

Nota. Los datos de la encuesta sefalan los tipos de violencia que vivieron los diferentes

artistas que participaron en la encuesta.

Cuando se les pregunté qué tipo de violencia habian padecido, 25 personas sefalaron que fue
psicolégica; siete mencionaron haber sufrido mas de un tipo de violencia; una persona indicd que
violencia fisica; una persona que violencia sexual; y una persona que violencia econémica. Esto es
realmente preocupante porque refleja la frecuencia y diversidad de las formas de violencia pre-
sentes en el dmbito artistico, siendo la violencia psicoldgica la mas comin. Estos datos exigen una
reflexion profunda y la implementacién de medidas para prevenir y erradicar cualquier tipo de
violencia en este entorno (Figura 4).

Figura 4
Agresores dentro del Arte

¢De quién has recibido violencia?

44 respuestas .
P @® Comparieros u otros artistas

@ Directores de instituciones
Maestros

@® otro

Nota. En la tabla se muestran los diferentes tipos de agresores dentro del d&mbito artistico
gue mencionan los entrevistados.
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En cuanto a los responsables de las situaciones de violencia, 16 encuestados sefalaron a compa-
fieros u otfros artistas; 14, a maestros; 4, a instituciones; y 10, mencionaron a otros actores. Estos
resultados reflejan que la violencia puede originarse en diferentes niveles y relaciones dentro del
dmbito artistico, desde interacciones entre pares hasta dindmicas jerdrquicas e institucionales. Esta
diversidad en las fuentes de violencia resalta la necesidad de crear conciencia y establecer pro-
tocolos claros para prevenir y atender estas situaciones, promoviendo un entorno artistico mas
seguro, ético y respetuoso.

Conclusiones

La creacién de este documental fue posible gracias a la colaboracion interdisciplinaria de un co-
lectivo que reunié a estudiantes y profesionales de las licenciaturas en Docencia de las Artes y en
Comunicacién y Periodismo. Entre los participantes se encuentran Alén Valdez, Gerardo Cervan-
tes, Axel lllezcas, Josué Guzmaén y Dariana Navarrete, quienes aportaron sus conocimientos y habi-
lidades para desarrollar y llevar a cabo esta produccién. Juntos lograron construir un equipo com-
prometido que trabajé en todas las etapas del proyecto, desde la conceptualizacion y planificacién
hasta la produccién y posproduccién, con el objetivo de dar voz a las experiencias de quienes han
vivido violencia en el dmbito artistico. Con la valiosa participacién de los artistas y docentes An-
geluchy Sénchez, Daniel Olguin, Bibiana Colin y Rafael Laja, quienes comparten sus experiencias
y reflexiones sobre la violencia en el arte y la educacién, contribuyendo con su perspectiva Unica
en cada disciplina. El documental Experiencias Vivas se estrend el 19 de octubre en el Portal del
Diezmo, en el centro de la ciudad de San Juan del Rio, Querétaro, México, donde fue recibido con
gran aceptacién por el piblico. Este éxito inicial nos ha permitido recibir invitaciones para llevar
el documental a diversos estados de la RepUblica Mexicana, tanto en instituciones pUblicas como
privadas. Ademés, el documental serd presentado en la Universidad Auténoma de Querétaro, en
sus campus de San Juan del Rio y Querétaro. También se ha tenido el honor de ser entrevistados en
medios como Presencia Universitaria, TV UAQ, EXA FM, 30 Frames, el podcast de la Universidad
Tecnoldgica de SJR, Tribuna UAQ y El Sol de San Juan (Figura 5).
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Figura 5
Fotografias documental experiencias vivas.

Nota. Fuente galeria personal de Alan Valdez, Gerardo Cervantes y Josue GUzman 2024.

El tema que se abordé en el documental resulté ser de mucho interés para la sociedad en general
y, por ello, algunos medios de comunicacidn publicaron notas periodisticas al respecto (Figura 6).

Figura 6
Notas periodisticas y entrevistas del documental experiencias vivas.
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Realizar un documental para la prevencion de la violencia es una estrategia poderosa y transfor-
madora que tiene el potencial de contribuir significativamente a la sensibilizacién y educacién de
la sociedad. A través de la combinacién de testimonios, imdgenes y narrativas profundas, los do-
cumentales no solo informan, sino que tienen la capacidad de conmover y provocar una reflexién
critica sobre las realidades ocultas o minimizadas de la violencia. Al generar conciencia sobre su
magnitud y sus diferentes formas de manifestacion, los documentales permiten visibilizar las his-
torias de las victimas, los impactos en las comunidades y las causas profundas que perpetian este
problema social.

Ademas, un documental es Gtil como un espacio para fomentar el didlogo, creando plataformas
de discusién en las que se pueda analizar de manera abierta y honesta el origen de la violencia y
cémo puede ser erradicada. Al involucrar a diferentes actores de la sociedad, como educadores,
lideres comunitarios, estudiantes y ciudadanos, se promueve una conversacién que va mas alla de
la denuncia, enfocdndose también en posibles soluciones y estrategias de prevencion. Este didlogo
no solo ayuda a esclarecer el problema, sino que también fortalece el tejido social, permitiendo Ia
colaboracién y el entendimiento mutuo.

Por ¢ltimo, un documental tiene el poder de promover un cambio social profundo. No solo
generan conciencia, sino que también inspiran a la accién, motivando a los espectadores a involu-
crarse en iniciativas comunitarias, a impulsar politicas piblicas mas inclusivas y a formar parte activa
en la construccién de una sociedad més justa. Al documentar las consecuencias de la violencia y
las historias de resiliencia, estos filmes pueden servir de inspiracién para un movimiento de cambio,
impactando tanto a nivel individual como colectivo.

En este sentido, un documental no solo es una herramienta de informacién, sino que también
son agentes de transformacién, capaces de moldear la percepcién piblica, incidir en las politicas y
contribuir a la creacién de una sociedad més empética, respetuosa y consciente. Al involucrar a la
comunidad en estas narrativas, se abre la puerta a un futuro en el que la violencia se reconozcay se
trate de manera integral, llevando a una verdadera prevencién y promocién de la paz. Es por eso
por lo que el Documental Experiencias Vivas crea un puente entre la expresién individual y la con-
ciencia colectiva. Al abrir un didlogo sobre la violencia y sus miltiples manifestaciones en el arte,
estos programas no solo apoyan a quienes han sufrido sus efectos, sino que también promueven
una cultura de empatia y respeto dentro de la comunidad artistica y educativa.

A pesar de los retos y la resistencia que encontramos, también hubo personas que no dudaron
en brindarnos su apoyo, lo que fue fundamental para continuar con el proyecto. Personalmente,
esta experiencia fue Unica y enriquecedora, y ha dejado un gran aprendizaje tanto a nivel personal
como profesional, ya que nos permitié entender mejor la complejidad de tratar estos temas y la
importancia de seguir adelante ante la adversidad.
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Anexos

Anexo 1
Guia de Entrevista

Participante 1

Nombre del entrevistado/da: Maria Gaspar Lépez

Disciplina Artistica que practica: Danza

(A qué se dedica actualmente? Maestra de Danza y Artista

¢Alguna vez has sufrido o presenciado violencia en la disciplina en la que te des-
envuelves?

Yo desde nifia he sufrido violencia psicoldgica ya que algunos profesores o profeso-
ras me decian cosas que me hacian sentir mal, sobre todo sobre mi cuerpo.

Anexo 2

Participante 1

Nombre del entrevistado/da: Bibiana Colin Esquivel

Disciplina Artistica que practica: Artes Plasticas

(A qué se dedica actualmente? Docente y Artista Independiente

¢Alguna vez has sufrido o presenciado violencia en la disciplina en la que te desen-
vuelves? Yo desde nifia he sufrido violencia psicoldgica ya que algunos profesores
o profesoras me decian cosas que me hacian sentir mal y me hacian cuestionar
sobre continuar con mi arte, a veces no sabes cdmo puedes llegar a afectar a al-
guien con un mal comentario, como artistas hemos normalizado la frase de “Te vas
a morir de hambre”.

;Qué consejo le darias a las nuevas generaciones para no ser victimas de violencia?
Yo le diria que sigan sus sueflos sin importar lo que las personas opinen de ustedes
incluso si esas personas son de su familia.

Participante 2

Nombre del entrevistado/da: Daniel Olguin Marquez

Disciplina Artistica que practica: Danza 107
(A qué se dedica actualmente? Maestro y Bailarin -
¢Alguna vez has sufrido o presenciado violencia en la disciplina en la que te des-

envuelves? Ahora que recuerdo no habia querido hablar sobre el tema pero mi

hermana y yo vivimos violencia psicolégica, la cual nos fue un proceso para superar.

;Qué consejo le darias a las nuevas generaciones para no ser victimas de violencia?

Que hagan arte lo que les guste no solo danza y que cuiden las personas que tie-

nen a su alrededor que en ocasiones no dejan nada bueno.



Participante 3

Nombre del entrevistado/da: Rafael Laja

Disciplina Artistica que practica: Teatro

(A qué se dedica actualmente? Maestro y Artista independiente

¢Alguna vez has sufrido o presenciado violencia en la disciplina en la que te des-
envuelves?

Claro que si, principalmente a la hora de conseguir un papel por los estereotipos,
también como artistas la violencia econémica nosotros quisiéramos que al gra-
duarnos de la universidad en las plataformas de empleo se publicaran vacantes
para artistas cuando la realidad es otra.

¢:Qué consejo le darias a las nuevas generaciones para no ser victimas de violencia?
Que hagan arte y que hagamos colectivo nosotros como artistas es importante
para crecer entre Nnosotros.

Participante 4

Nombre del entrevistado/da: Angeluchy Sanchez

Disciplina Artistica que practica: MUsica

(A qué se dedica actualmente? Maestro y Artista independiente

¢Alguna vez has sufrido o presenciado violencia en la disciplina en la que te desen-
vuelves? Cuando realicé mi transicion y legalmente me presenté como hombre se
me discrimind y no se me calificd y yo lo considero como violencia de género.
:Qué consejo le darias a las nuevas generaciones para no ser victimas de violencia?
Que sigan sus suefos, y también siempre he fungido como una red de apoyo para
las personas que quieran o se vean a través de mi para acompanarlos en el proceso.

Anexo 3
Encuesta
Edad:
Género:
Disciplina Artistica:
¢Alguna vez has sufrido violencia en tu disciplina artistica? 108

;Qué tipo de violencia?
¢Por parte de quién has recibido violencia?



¢Qué edad tienes?

46 respuestas

Género

46 respuestas ’

47.8%

¢Cudl es tu disciplina artistica?

A

46 respuestas

4
2
0

15 19 23 25 afios 29 33

48 afos 54

® Mujer

@ Hombre
Transgénero

@ Prefiero no decir

@ Otro

@ Homosexual

® Danza
@ Teatro

Musica
© Artes plasticas
@ Artes Visuales
® Artes plasticas

@ Fotografia
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¢Has presenciado situaciones de violencia hacia otros artistas en el Gmbito artistico?
44 respuestas

®si
® \o

¢Alguna vez has sido victima de violencia en el campo artistico?

44 respuestas

®si
@ No

Si respondiste “S|” sefiala qué tipo de violencia

35 respuestas . . -
@ Violencia psicolégica

@ Violencia fisica
Violencia sexual

@ Violencia econémica

@ Mas de una

Si tu respuesta fue “mas de una” menciona cudles 11 respuestas 110
Ninguna

Psicoldgicay econémica

VIOLENCIA SOCIAL

todas

Violencia fisica, psicolégica y economica
Psicolégica, fisica, sexual, econdmica



Acoso y psicolégico
Fisica

Psicoldgica

Econdmica y psicoldgica
Fisica

Psicolégica, econémica

¢De quién has recibido violencia?

44 respuestas .
P ® Comparieros u otros artistas

@ Directores de instituciones
Maestros

@® otro

Si tu respuesta fue otro, ¢Cuadl seria? 7 respuestas

Gestores de huapango

Maestroy companeros

companeros u otros artistas y directivos de instituciones culturales
Compaferos, artistas, directores y maestros

Compaferos, maestros, familia

Directores musicales, Companeros musicales, Clientes y terceros de Clientes
Trabajadores del municipio y secretaria de educacidn Veracruz
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Introduccién

a comunicacion cientifica ha estado estrechamente relacionada con las instituciones de edu-
cacidn superior, quienes se han comprometido a comunicar los resultados de sus investiga-
ciones a la poblacién y sus pares (Ramirez, 2010). Tradicionalmente, se ha hecho por medio

de revistas cientificas. Ochoa Henriquez (2004) sostiene que una estrategia para aumentar su vi-
sibilidad debe incluirse en bases de datos y hemerotecas virtuales. A modo de ejemplo, SciElo y
RedAlyC exigen altos criterios de calidad, como diversos formatos de lectura ([ePub, html] y medios
multimedia, para aumentar el prestigio y el impacto de las publicaciones (SciELO México, s.f.-b).

Las revistas cientificas enfrentan el desafio de optimizar de manera constante sus procesos edi-
toriales con el objetivo de elevar su calidad (Campos et al., 2022). Es fundamental que se incor-
poren a sistemas de indexacion, incrementen la participacion de autores y amplie su alcance hacia
una audiencia mas extensa dentro de la comunidad investigadora, de acuerdo con su érea de es-
pecializacién. Estas acciones favorecen el aumento de indices de impacto y citacion, fortaleciendo
la posicion de la revista dentro de la comunidad académica (Campos et al., 2022). De acuerdo con
Chévez Sénchez (2022), las bases de datos son fuentes de informacién cientifica secundarias que
permiten indexar publicaciones académicas, lo cual requiere la implementacién de buenas practi-
cas editoriales. Estas practicas, en concordancia con Aparicio et al. (2016), consisten en “acciones,
métodos y procedimientos y estdndares més adecuados para orientar a los editores cientificos”
con el objetivo de “fomentar la mayor difusion posible de los resultados de la investigacion” (p. 19).

En un estudio, Alonso y Reyna (2022) analizaron 195 revistas que se incorporaron al Catélogo
2.0 de Latindex. Tomaron en cuenta las ocho “caracteristicas de revistas en linea” para determinar su
implementacién (Latindex, 2022). Demostraron que més del 80% de estas publicaciones incorpo-
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ran los buscadores y servicios de valor agregado, mientras que menos del 50% utilizan los servicios
de interactividad, el uso de diferentes formatos de edicién y las politicas de preservacién digital.

Segun informacién de Latindex (s.f.), en México hay 376 revistas cientificas que se han indexa-
do a su producto que respalda la calidad editorial, el Catdlogo 2.0. Se demostrd que 287 de éstas
pertenecen a instituciones educativas. El modelo nacional para sequir es la Universidad Nacional
Auténoma de México (UNAM), con 78 revistas de investigacidn cientifica incluidas en este sistema
regional. Mientras que, como referente local, la Universidad Autébnoma de Querétaro (UAQ), Mé-
xico, se respalda Unicamente con una publicacién periddica en este catélogo.

Con base en lo anterior, se propuso implementar una estrategia de comunicacién visual me-
diante buenas préacticas editoriales para facilitar el proceso de indizacién a las revistas cientificas de
la Facultad de Ingenieria de la UAQ (s.f.). Se utilizaron las cinco etapas propias de la Metodologia
Design Thinking: Empatia, Definir, Idear, Prototipar y Testear (Design Thinking, s.f.-a) para disefar la
estrategia y facilitar el flujo editorial a las personas editoras responsables y al equipo técnico edi-
torial. En este capitulo se aborda en profundidad cémo fue la implementacién de buenas précticas
editoriales en esas publicaciones cientificas.

Método

La metodologia Design Thinking se caracteriza por ser un proceso iterativo; significa que no sigue
una secuencia rigida, lo que permite realizar pruebas y ajustes hasta lograr una solucién adecuada
al contexto en el que se aplica. Este método se enfoca en entender y resolver problemas reales que
enfrentan los usuarios. Aunque su traduccién literal es Pensamiento de Disefio, sus creadores, Tom
y David Kelley, la describen como “la manera de pensar de los disenadores”. Este enfoque consta
de cinco etapas: Empatia, Definir, Idear, Prototipar y Testear (Design Thinking, s.f.-a) (Figura 1).

Figural
Metodologia Design Thinking y algunas de sus herramientas

Nota. Basado en Design Thinking (s.f-b).
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Comprension de las necesidades y perspectivas del equipo editorial de Ilas
revistas cientificas

Alinicio, en la etapa Empatia, se llevd a cabo un anélisis detallado de los criterios de calidad reque-
ridos para bases de datos como el Directorio y Catélogo 2.0 de Latindex, Doaj, Redalyc, Biblat y
SciELO. Con esta informacién, se organizaron los catdlogos e indices en bloques segin su grado
de complejidad y los criterios minimos necesarios para acceder a estos. El Directorio de Latindex
y Doaj fueron clasificados como de complejidad inicial debido a que exigen una menor cantidad
de criterios. Por su parte, el Catdlogo de Latindex y Biblat se identificaron como de complejidad
intermedia, al requerir entre 30 de 38 y 40 de 48 criterios, respectivamente. Finalmente, SciELO y
Redalyc fueron catalogados en el nivel avanzado, al demandar un minimo de 29 de 42 criterios y 16
de 59 caracteristicas, respectivamente (Figura 2). Este andlisis permitié definir con mayor claridad
los pasos a sequir y las tareas necesarias en el proceso editorial.

Figura 2

Criterios minimos para indexacion. Niveles de complejidad

Nota. Basado en DOAJ (s.f.-b), Latindex (2022), Biblat (s.f.), SCIELO México (s.f,-a)y
Redalyc (s.f.).

Posteriormente, se desarrollé6 un mapa de interaccidn que identifico a las personas involucradas
en las revistas cientificas digitales dentro del flujo editorial de la Facultad de Ingenieria de la UAQ.
Definicion de personas y responsabilidades en el proceso editorial

Para la etapa Definir, se planteé identificar cada persona dentro del proceso editorial y, con base en
esto, delimitar sus responsabilidades en cada paso del proceso.
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Generacién de propuestas

En la etapa Idear, se utilizd una matriz de ideas (Design Thinking, s.f.-b) para desarrollar propuestas
centradas en las necesidades del usuario. Para evaluar las propuestas, se aplicd la técnica N.U.F.
(Design Thinking, s.f.-b), que considera la novedad, utilidad y factibilidad de cada idea.

Desarrollo y evaluacion de prototipos

En Prototipar, se disend un sistema de interaccién entre usuarios y nuevas practicas editoriales,
incluyendo prototipos funcionales validados con los usuarios finales. Los prototipos incluyen ele-
mentos como la ilustracion del flujo de gestiéon de revistas en linea y animaciones publicadas en
redes sociales (Design Thinking, s.f.-b).

Evaluacion de soluciones innovadoras

En la etapa final, Testear, se realizaron pruebas de usabilidad para validar tanto la funcionalidad
como la experiencia de usuario, identificando reas de oportunidad y realizando los ajustes nece-
sarios (Design Thinking, s.f.-b)

Resultados
Mapa de interacciones entre actores en el flujo editorial

El anélisis inicial permitié identificar a las personas e instancias involucradas, facilitando la elabo-
racién de un mapa que ilustra los actores y sus interacciones. Entre los participantes se incluyen
las bases de datos internacionales, el equipo editorial y técnico de las publicaciones, instancias
universitarias y personas externas a la UAQ. Con esta informacién, se determinaron los organismos
claves para evaluar la implementacion de buenas practicas editoriales. Se identificd que las perso-
nas editoras son quienes tienen mayor interacciéon con otros actores (Figura 3).

COMUNICACION VISUAL |

CAPiTULO 9 |

15



Figura 3

Mapa de interacciones entre actores de las revistas de la Facultad de Ingenieria de la
UAQ

Doaj: Un indice que promueve las mejores practicas editoriales y sus criterios de inclusion

Elindice Doaj redne una amplia variedad de revistas de acceso abierto de todo el mundo. Su objetivo
principal es fomentar el conocimiento y garantizar la calidad del contenido, al mismo tiempo que lo
hace accesible de forma gratuita y en linea. Este indice se enfoca en aumentar la visibilidad, reputa-
cién e impacto de las revistas académicas arbitradas por pares y de acceso abierto, ofreciendo sus
servicios basicos y metadatos sin costo alguno. El proceso para postular una revista en este sistema
comienza con el registro en su sitio web, donde es posible reslizar un sequimiento del avance hasta
que se cumplan los requisitos para el envio de la solicitud (Doaj, s.f.-a).

Para formar parte de Dogj, se busca que las revistas cumplan con estdndares de calidad, sin im-
portar el idioma o tipo de publicacién, abriendo asi las puertas a investigadores de cualquier lugar
del mundo. Los requisitos minimos incluyen publicar investigaciones académicas de manera activa,
sin ftomar en cuenta la temética, con un minimo de cinco articulos al afo y tener como pUblico
principal a investigadores o profesionales. En el caso de las revistas nuevas, estas deben demostrar

un afio de actividad o disponer de al menos diez articulos en acceso libre (Doaj, 2024). Los criterios
se presentan en la Tabla 1.
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Tabla 1
Criterios basicos de inclusion a DOAJ

Criterios iniciales

Criterios de Pagina web

Publicar minimo 5 articulos de investigacion
por ano.

Piblico objetivo principal deberian ser
investigadores/as o profesionales.

Criterios de Acceso abierto
Revistas de acceso abierto.

Licencia abierta (Creative Commons o
equivalente).

Declaracién de acceso abierto.

Textos completos gratuitos.

Criterios de ISSN
Al menos un ISSN.

ISSN (en pagina web).
Nombre de |a revista debe coincidir en issn.
org.

Criterios de Proceso editorial
Editor y un consejo o comité editorial.
Avrticulos (revisién por pares).

Verificacion de plagio.

Debe minimizarse la endogenia (Méximo 20%).

Revista con URL propio.

P&gina web clara y facil de navegar.

Avrticulo individual (PDF/HTML).

DOA| no aprueba el uso de factores de impacto.
Politica de acceso abierto.

Objetivos y alcance.

Comité editorial (afiliaciones institucionales).
Instrucciones para los autores.

Revisién por pares.

Condiciones de licenciamiento.
Condiciones de los derechos de autor.

Cargos o tasas para autores (si no hay cargos,
hay que mostrar esa informacion).

Datos de contacto.

Criterios de Licencia

Derechos de autor deben estar claramente
establecidos.

Derechos de autor no deben contradecir a la
licencia.

Nota. Basado en Doaj (2024).

Criterios de indizacion para el Catdlogo 2.0

Lograr la inclusion en sistemas como el Catdlogo 2.0 otorga a las revistas en linea una validez inter-
nacional. Actualmente, Latindex establece 38 criterios para incluir revistas en linea a su Catalogo
2.0. Estdn organizados en cinco categorias: siete criterios de caracteristicas bésicas, siete de carac-
teristicas de presentacion, ocho de caracteristicas presentacion, ocho de caracteristicas de gestion
y politica editorial, ocho de caracteristicas de contenido y ocho de caracteristicas de revistas en

linea (Latindex, 2022). En la Tabla 2 se observan los criterios que forman parte de este catélogo.
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Tabla 2

Caracteristicas de calidad del Catalogo 2.0 de Latindex

Caracteristicas basicas

Caracteristicas de presentacion

1. Responsables editoriales

2. Generacién continua de contenidos
3. Identificacién de la autoria

4. Entidad editora de la revista

5. Instrucciones para publicar

6. Sistema de arbitraje

7. 1SSN

Caracteristicas de gestién y politica
editorial
15. Definicién de la revista

16. Documentos con autoria externa
17. Apertura editorial

18. Servicios de informacién

19. Cumplimiento de periodicidad
20. Politicas de acceso y reuso

21. Cédigo de ética

22. Deteccién de plagio

8. Navegacioén y funcionalidad en el acceso a
contenidos

9. Acceso histérico al contenido
10. Mencién de periodicidad
11. Membrete bibliogréfico al inicio del articulo

12. Afiliacién institucional de los miembros de
los cuerpos editoriales

13. Afiliacién de las personas autoras
14. Fechas de recepcién y aceptaciéon de
originales

Caracteristicas de contenido

23. Contenido original

24. Referencias bibliogréficas adoptando una
norma

25. Exigencia de originalidad

26. Resumen

27. Resumen en dos idiomas

28. Palabras clave

29. Palabras clave en dos idiomas

30. Cantidad de articulos publicados por afio

CAPiTULO 9 |

Caracteristicas de revistas en linea
31. Uso de protocolos de interoperabilidad
32. Uso de diferentes formatos de edicién
33. Servicios de valor agregado
34. Servicios de interactividad con la persona lectora
35. Buscadores
36. Uso de identificadores uniformes de recursos
37. Uso de estadisticas

38. Politicas de preservacién digital

118
Nota. Basado en Latindex (2022). —
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Simulacion de criterios cumplidos de las revistas de la Facultad de Ingenieria
de la UAQ

A principios de este ano se realizd una evaluacién inicial sobre el cumplimiento de criterios esta-
blecidos por Latindex y Doaj, en las revistas digitales de la Facultad de Ingenieria de la UAQ. Esto
permitid identificar su estado actual y la necesidad de implementar estrategias para promover las
buenas practicas editoriales. Se delimitaron los sistemas mencionados, debido a que son los que
solicitan una cantidad menor de criterios por cumplir, es decir, hasta 38 caracteristicas de calidad.

En el caso de la revista SketchIN, se identificé que cumple con los cuatro criterios bésicos del
Directorio de Latindex. Segin informacién disponible en su pdgina web, cumple con 11 de los 26
criterios de Doajy 12 de los 38 del Catdlogo 2.0 de Latindex. Perspectivas de la Ciencia y la Tecno-
logia también cumplié con los criterios del Directorio, pero solamente logré 18 de los 26 de Doaj y
26 de los 38 de Latindex. En el caso de la revista P8diUAQ, también esté incluida en el Directorio
de Latindex, consiguid 27 de 38 en el Catdlogo 2.0 y 20 de 26 en Dogj (Figura 4).

Figura 4

Simulacion de criterios cumplidos para posible postulacion de indexacion
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Perfiles de los actores inmersos en el flujo editorial

En esta etapa se definieron los perfiles de las personas participantes en el proceso editorial. Se
identificaron a académicos/as investigadores/as, disefiadores/as gréficos/as, disefadores/as
editoriales, correctores/as de estilo, ilustradores/as, personas editoras responsables, dictaminado-
res/ay ofros participantes claves.

En el caso de la Facultad de Ingenieria de la UAQ, los actores que conforman el flujo editorial
incluyen a la Direccién, la Jefatura de Investigacion y Posgrado y la Coordinacién del Despacho
de Publicaciones, integrada por las éreas de Team Correccién, Team Disefio y Team Visibilidad.
Ademas, participan las personas editoras responsables, las dictaminadoras y las autoras, asi como
la Coordinacién de Publicaciones Periédicas, con afiliacién a la Rectoria de la UAQ.

A continuacion, se describen las funciones de algunos de estos roles dentro de la dindmica
editorial.

« Editores/as responsables.

Gestionan el proceso editorial, incluyendo las revisiones preliminares del contenido y la me-
diacién entre los diversos actores involucrados. Garantizan la calidad cientifica de la publi-
cacion. Informan al Comité Editorial sobre las convocatorias y recepcion de articulos. Super-
visan el uso de herramientas para la deteccidn de plagio, como Turnitin.

« Equipo editorial.

Se encarga de las labores operativas necesarias para transformar los manuscritos originales
en versiones finales publicables. Esto incluye la correccion de estilo, disefio editorial, divul-
gacion y visibilidad.

Areas del Despacho de Publicaciones
Coordinacion.

Gestiona integralmente el proceso de publicacién, asegurando que los estdndares de cali-
dad se cumplan desde la recepcion de manuscritos hasta su distribucion.

« Area de correccion.
Realiza revisiones gramaticales, ortotipogréficas y de estilo para garantizar claridad, cohe-
rencia y apego a las normas editoriales.

« Area de disefio editorial.
Se ocupa de la maquetacion y disefio visual de las revistas, desde la portada hasta gréficos
de apoyo, con el fin de optimizar la experiencia de lectura.

Area de visibilidad.
Promueve las revistas en plataformas digitales y redes sociales, desarrollando contenido

multimedia para aumentar el impacto y alcance de las publicaciones.
Matriz de ideas innovadoras y priorizacion de estrategias

Através de una lluvia de ideas basada en criterios de calidad editorial, se identificaron soluciones en-
focadas en las necesidades del flujo. Entre las propuestas destacan herramientas audiovisuales como
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reels, asi como la diversificacion de formatos de lectura (ePub y html5) y actualizacion de las politicas
editoriales. Estas propuestas buscan mejorar la calidad editorial y fomentar la inclusién en indices re-
conocidos. Mediante el método de evaluacion N.U.F. (novedad, utilidad y factibilidad), se priorizaron
aquellas propuestas con mayor impacto y viabilidad para las publicaciones periédicas (Figura 5).

Figura 5

Seleccion de ideas innovadoras a través de la evaluacion N.U.F.

Innovaciones en el flujo editorial

El proceso editorial de la Facultad de Ingenieria de la UAQ se estructurd en cuatro fases, de las
cudles se describen las primeras tres a continuacion. En la Fase 1, se llevd a cabo el lanzamiento de
la convocatoria para la recepcion de articulos cientificos. La persona editora responsable recibid
los manuscritos y verificé si el contenido se alineaba con la temética de la revista cientifica. Ademas,
confirmd la originalidad del texto mediante un anélisis de similitud de plagio con la herramienta Tur-
nitin. En caso de rechazar el documento, el proceso editorial se da por concluido. Si el manuscrito
cumple con los requisitos, el flujo continda a la Fase 2.

Enla Fase 2, se realiza la evaluacién por parte de las personas dictaminadoras, quienes determi-
nan la relevancia del manuscrito para su publicacién. Si dos de los tres dictdmenes son favorables,
el manuscrito avanza a la siguiente fase. En estas dos primeras etapas, las actividades son realizadas
exclusivamente por el Comité Editorial y Cientifico.

En la Fase 3, se integra al Equipo Técnico, representado por el Despacho de Publicaciones. Se
efecta un segundo anélisis de similitud para comprobar que el manuscrito no haya sido publicado
en otro medio durante las fases previas. En caso de detectarse duplicidad, el proceso editorial se
suspende (Figura 6).
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Figura 6

Flujo editorial de las revistas de la Facultad de Ingenieria de la UAQ, Fase 1a 3

Al llegar a la Fase 4, se inicia la edicién de la revista en colaboracién con el Despacho de Publica-
ciones. Las 4reas mencionadas previamente desarrollan las tareas asignadas implementando las
buenas practicas editoriales, lo que permite completar el proceso de publicacion. En esta etapa, se
inicia con la correccién ortotipogréfica y de estilo tras la distribucién de documentos por parte de
la coordinacién del Despacho.

Como parte de la innovacion en los procesos editoriales, se adoptaron practicas como la diver-

sificacién de formatos de lectura — ePub, Html y Xml -, y el desarrollo de animaciones para redes
sociales en formato de reels (Figura 6).

Figura 7

Flujo editorial de las revistas de la Facultad de Ingenieria de la UAQ, Fase 4
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Uso de herramientas de animacion en redes sociales

Como parte de las estrategias de visibilidad, se desarrollaron animaciones en formato reels para di-
vulgar los articulos publicados en las revistas SketchIN, Perspectivas de la Ciencia y la Tecnologia
y PadiUAQ. Estas animaciones se disefiaron para captar la atencidn de diferentes audiencias en
plataformas como TikTok, Instagram y Facebook.

De acuerdo con la evaluacion de novedad, usabilidad y factibilidad, esta estrategia fue conside-
rada como adecuads, ya que se alinea con los intereses editoriales y las caracteristicas de calidad
requeridos para las publicaciones digitales.

Entre los articulos animados, de la revista SketchIN, se encuentran:

« Articulo 1. Diseccion de una reparacién: el arte como medio para el cambio de percepciones

ambientales.

» Articulo 2. Disefio de una estrategia de aprendizaje para la Licenciatura de Disefio Industrial

bajo un enfoque de la educacién 4.0.
+ Ensayo 6. Preservacion de edificios histéricos a través de la arquitectura virtual.

Ademaés, de la revista Perspectivas de la Ciencia y la Tecnologia:
« Articulo 4. El impacto positivo de los sistemas integrados agro-acuicolas en el objetivo para
el desarrollo sostenible 6: agua limpia y saneamiento.
» Articulo 5. El ADN extracelular: un elicitor novedoso en la agricultura.

Y de PadiUAQ:
+ Articulo 3. Cuestionario sobre el conocimiento matemético para la ensefianza del profesor
de matemaéticas. Una propuesta para la ensefanza de la funcién.

Las animaciones fueron publicadas en las redes sociales del Despacho de Publicaciones (Facebook,
Instagram y TikTok) como reels de méximo 30 segundos de duracién. Se evitaron infracciones de
derechos de autor, incorporando musica libre, y cada reel incluyé el titulo del articulo, los nombres
de los autores y el logo de las revistas correspondiente, ademas de una cortinilla de salida con infor-
macién de contacto.

Resultados de la publicacion de reels en redes sociales

Los reels publicados lograron captar la atencién del piblico, con variaciones en las reproducciones
segun la plataforma. En TikTok, los articulos de “Diseccion de una reparaciéon” y “Disefio de una
estrategia de aprendizaje” obtuvieron el mayor nimero de visualizaciones, mientras que el reel de

“Cuestionario sobre el conocimiento matemético” generd las interacciones mas destacadas en esta
red (Tabla 4).
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Tabla 4

Reproducciones alcanzadas en Facebook, Instagram y TikTok

Reel Facebook Instagram TikTok
115 reproducciones 519 reproducciones 567 reproducciones
(Despacho de (Despacho de (Despacho de
Articulo 1 Publicaciones Publicaciones Publicaciones
[publicacionesfiuaq], [publicacionesfiuaq], [publicacionesfiuaq],
2024) 2024) 2024b)|
116 reproducciones 216 reproducciones 240 reproducciones
(Despacho de (Despacho de (Despacho de
Articulo 2 Publicaciones Publicaciones Publicaciones
[publicacionesfiuaq], [Publicacionesfiuaq], [publicacionesfiuaq],
2024c¢) 2024d| 2024¢)
253 reproducciones 131 reproducciones 495 reproducciones
(Despacho de (Despacho de (Despacho de
Articulo 3 Publicaciones Publicaciones Publicaciones

[publicacionesfiuaq],

2024f)

[publicacionesfiuaq),

2024g)

[publicacionesfiuaq],
2024h)

Posteriormente se publicaron tres reels adicionales en Facebook e Instagram, aprovechando la op-
cién de incluir los enlaces para descargar o consultar los articulos completos. En este caso, los
articulos “El impacto positivo de los sistemas integrados agro-acuicola” y “El ADN extracelular: un
elicitor novedoso en la agricultura” lograron mayor alcance en Instagram, al igual que el ensayo
“Preservacion de edificios historicos” (Tabla 5).
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Tabla 5
Reproducciones alcanzadas en Facebook e Instagram

Reel Facebook Instagram
107 reproducciones (Despacho de 139 reproducciones (Despacho de
Avrticulo 4 Publicaciones [publicacionesfiuaq], Publicaciones [publicacionesfiuaq],
2024i] 2024j)
29 reproducciones (Despacho de 100 reproducciones (Despacho de
Avrticulo 5 Publicaciones [publicacionesfiuaq], Publicaciones [publicacionesfiuaq],
2024K) 2024))
11 reproducciones (Despacho de 157 reproducciones (Despacho de o
Ensayo 6 Publicaciones [publicacionesfiuaq], Publicaciones [publicacionesfiuaq], 9
2024m) 2024n) =
S
Conclusiones
Se concluye que las tres revistas evaluadas ain no rednen las caracteristicas minimas necesarias
para su inclusion en las bases de datos antes mencionadas. Por ello, se propone implementar estra-
tegias orientadas a mejorar estos indicadores, priorizando la indexacién en Doaj y, posteriormente,
en el Catdlogo 2.0. Las normativas estdn estandarizadas internacionalmente y cada uno de estos
indices aborda los criterios pertinentes de acuerdo con su enfoque.
Finalmente, se concluye que TikTok e Instagram son las plataformas més efectivas para la repro-
duccién de reels. Sin embargo, aunque TikTok generé mas reproducciones, aln no se permite ana-
dir enlaces para la consulta directa de los articulos, lo que representa una limitacion. En Instagram,
los enlaces pueden agregarse al compartir reels como stories, lo que facilita el acceso al contenido
completo. Se sugiere implementar una estrategia para aumentar la base de seguidores en TikTok,
con el fin de habilitar esta funcionalidad en el futuro.
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Introduccién

in duda, la certeza y precision de los instrumentos que se aplican como parte del método

cientifico son componentes clave para el alcance de los objetivos en una investigacion.

De tal forma que la etapa de su validaciéon debe realizarse de forma sistemética y rigurosa,
para contar con instrumentos ajustados y listos que sirvan a su propdsito. En el mismo sentido, los
Objetos de Aprendizaje (OA] pasan por fases en las que se obtiene informacién mediante dichos
instrumentos, de manera que las y los estudiantes cuenten con productos adecuados que garanti-
cen aprendizaje significativo. De acuerdo con lo anterior, la validez en un instrumento radica en la
claridad y pertinencia sobre el objeto de estudio, mientras que su confiabilidad es probada durante
su aplicacién (Herndndez et al., 2010).

Para anticipar el desarrollo de un repositorio de objetos de aprendizaje (ROA), se proyecté la
necesidad de elaborar un instrumento de recoleccion de datos entre sus usuarios potenciales. Los
ROA son sitios web que tienen el objetivo de hospedar recursos que el estudiante utiliza para
aprender. Este ejercicio se da en un contexto, en su mayoria, sin orientacién presencial docente,
de ahi la importancia de conservar objetos de alto valor educativo. Bajo esta premisa, los objetos
de aprendizaje se caracterizan por ser reutilizables o de acceso abierto en diversas plataformas;
interoperables, porque se apoyan en tecnologias de portabilidad para facilitar su distribucion; dis-
ponibles, porque optimizan sus metadatos y etiquetado para incrementar su visibilidad en los mo-
tores de busquedas; y didacticos, porque tienen un fin instruccional que observa la calidad de su
contenido y algin tipo de evaluacién (Marzal et al., 2015).

Respecto al enfoque operativo del ROA, el modelo personas (Cooper & Reimann, 2003), parte
de la representacion de los deseos, propdsitos y motivaciones propios del usuario potencial de un
producto digital, en este caso, de un ROA. El modelo de personas es una forma de sistematizar y
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formalizar modelos mentales (Norman, 1990). Es decir, representar en una interfaz la manera en
que un usuario transita dentro de, en este caso, un sitio web en un contexto que le sea familiar y
agradable. No obstante, en una poblaciéon de usuarios potenciales se pueden identificar usuarios
clave cuyos propédsitos y motivaciones durante el uso de un producto digital, favorezcan a su vez a
un gran nimero de usuarios. De esta forma, es posible clasificar usuarios primarios y secundarios
y, con ello, establecer las funciones, organizacién, interacciones, comportamientos y estilos de un
producto digital de forma jerarquizada. Dado que el modelo de personas es contextual, no existe
un instrumento generalizado para la poblacion.

Dimensiones del instrumento

A partir de una seleccién de usuarios potenciales, se establecieron las siguientes dimensiones para
la recoleccién de datos:

Busqueda de informacion en sitios web

Esta dimension tiene el propdsito de recolectar los hdbitos de bisqueda de los usuarios,
caracteristicas de la busqueda en los sitios web, calidad de busqueda en sitios reconocidos
por su sistema de bisqueda, y tipos de dispositivo utilizados para el aprendizaje.

Busqueda de recursos educativos digitales

En esta dimensidn se recolectan las plataformas sociales preferidas para aprender, propé-
sito de uso para los sitios que contienen recursos de aprendizaje, tipos de recursos para el
aprendizaje, temas y caracteristicas de los recursos educativos digitales, y frecuencia de uso.

Repositorios de recursos educativos digitales

Esta dimension obtiene datos sobre el conocimiento de los usuarios en repositorios, de-
finicion sobre la utilidad de repositorios de recursos educativos, preferencias de tipos de
recursos encontrados en los repositorios, y preferencias sobre las disciplinas de los recursos
encontrados en los repositorios.

Funcionalidades de repositorios de recursos educativos digitales

Esta dimensién obtiene datos sobre las preferencias del usuario sobre la clasificacion de
recursos en los repositorios educativos, preferencias sobre los metadatos disponibles para
los recursos encontrados en repositorios, funciones adicionales que debe desempefiar un
repositorio, caracteristicas operativas de los repositorios y percepcidn de una experiencia de
usuario positiva usando un repositorio.

Cierre de la encuesta

Esta dimensién tiene el propdsito de recolectar opiniones faltantes sobre la operatividad y
el contenido de los repositorios de recursos educativos. En este sentido plantea dos items
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cualitativos. El primer item consulta al usuario sobre aspectos relevantes no mencionados
en la encuests; el segundo, sobre la disponibilidad del usuario para participar en pruebas de
usabilidad posteriores.

Este estudio tuvo el objetivo de disefar y validar un instrumento para recolectar datos para usuarios
de un ROA dirigido a estudiantes, dentro de la Facultad de Artes de la Universidad Auténoma de
Querétaro, México (UAQ).

Método

Se llevé a cabo el disefio y validacion de un instrumento para la recoleccion de datos para usuarios
de ROA. Este estudio consistié en la aplicacién de un coeficiente de validez de contenido y con-
fiabilidad (Montero & Ledn, 2002). El disefio del instrumento se llevé a cabo durante el segundo
trimestre del 2024, mientras que el proceso de validacién y anélisis se llevo a cabo entre los meses
de junio y noviembre del 2024. El proceso de recoleccion de datos se llevd a cabo a través de re-
cursos digitales. A continuacion, se describen las etapas del estudio.

D) Disefio del instrumento. Se disefid una encuesta para recolectar datos cuantitativos y cua-
litativos sobre el uso de repositorios de objetos de aprendizaje entre estudiantes de la Fa-
cultad de Artes de la UAQ. La encuesta se integrd a partir de cinco dimensiones: busqueda
de informacion en sitios web (9 items), bisqueda de recursos educativos digitales (6 items),
repositorios de recursos educativos digitales (5 items), funcionalidades de repositorios de re-
cursos educativos digitales (5 items) y cierre de la encuesta (2 items). Cabe destacar que se
establecieron grados de respuesta en los items cuantitativos relacionados directamente con la
naturaleza de su contenido.

E)Revisién por expertos. Esta etapa se llevd a cabo a partir del planteamiento de validez de
prima facie (Aliaga-Pacora et al., 2021), cuya experiencia y valoracion determiné la pertinencia
y redaccién de cada uno de los items. Aunque la revisidon de expertos se realizé durante una
reunion presencial, se grabd a través de la plataforma Zoom para conservar audio y video de
la reunidn. A continuacién, se presentan las caracteristicas demogréficas de los tres expertos
participantes.

+ Dos mujeres y un hombre.

+ Los tres con rol de docentes-investigadores.

+ Dos con nivel de estudios de doctorado y uno con maestria.

+ Dos con experiencia en el disefio o validacién de instrumentos y uno sin experiencia.

+ Dos publicaciones totales entre los tres expertos sobre instrumentos de investigacion.

+ Los tres son expertos en dreas afines al instrumento.

F)Validez de contenido. Una vez solventadas las observaciones de los expertos, se realizo un
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estudio de validez con la participacion de nueve jueces que respondieron la escala de juicio de
expertos (CIFE, 2019). Los criterios de seleccién para los jueces fueron los siguientes: a) grado
de formacién minimo de maestria; b) desempefio docente o de investigacién; c) experiencia
profesional en usabilidad, experiencia de usuario o desarrollo de recursos educativos; d) publi-
caciones en reas afines al tema del estudio. Para el anélisis cuantitativo se aplicd el coeficiente
de validez V de Aiken (Aiken, 1980), donde se considerd un valor minimo de V>0.80.

Resultados

Los resultados sobre la validez de contenido se presentan en la Tabla 1. Se puede observar que el
juicio de especialistas se manifestd en valores que superan el indicador de 0.80 de V de Aiken.

Tabla1
Resultados de la prueba de validez de contenido V de Aiken, ocho jueces

. v Funcionalidades
Busqueda Repositorios

Bldsqueda de de repositorios .

. .. de recursos de recursos Cierredela

informacién . . de recursos Total

. educativos educativos . encuesta
en sitios web . L. educativos
digitales digitales ..
digitales

Pertinencia 92 98 98 97 98 96
Redaccién 92 95 97 97 96 95

De acuerdo con estos resultados, los jueces consideraron que la pertinencia y redaccién en los
items relacionados con la busqueda de informacién en sitios web, fue la dimension en la que el
instrumento requeria de un ajuste mas significativo. De tal forma que se realizaron las adecuacio-
nes pertinentes en dichos items. Por ofro lado, los items de la dimension Repositorios de recursos
educativos digitales fueron los que mejor calificacion obtuvieron.

Discusion

La informacién obtenida es evidencia de que el diseno y validacion del instrumento que se reportan
en este trabajo, son pertinentes. Los son porque sus valores estan por arriba del 0.80 de V de Aiken,
el criterio mas reconocido para este tipo de instrumento.

Por otro lado, el modelo personas, de Cooper & Reimann representa un componente tedrico
muy importante para este proyecto educativo, porque impulsa que quienes lo aprovechan, pa-
sen por una experiencia didactica que motive el interés por seguir aprendiendo y actualizando el
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conocimiento. Cabe destacar que, aunque el proyecto se encuentra en proceso de desarrollo y
consolidacién, ha representado una oportunidad provechosa para que estudiantes de Gltimos se-
mestres pongan en practica sus conocimientos de disefio web y vivan la experiencia de colaborar
en un proyecto de relevancia institucional.

Para finalizar, el presente trabajo se incorpora a las lineas de investigacion sobre repositorios de
instituciones educativas y contribuye asi a expandir la frontera del conocimiento sobre el tema. De

manera que la gestidn del conocimiento se fortalece a favor de las futuras generaciones.

Anexo

Encuesta para recoleccién de datos para usuarios sobre un ROA: estudiantes

Dimensién

item

Valoracion

BUsqueda de
informacién en
sitios web

1. Cuando realiza cualquier tipo
de busqueda en algin sitio web,
sQué caracteristicas son las que
valora para tener una buena
experiencia? (puede seleccionar
varias opciones).

2. 3Cuél de los siguientes
dispositivos usa con mayor
frecuencia para actividades de
aprendizaje¢

3. Escriba el nombre(s) o enlacels)
de algun(os) sitio(s) web (del tipo
de que sea), que considere como
un modelo a seguir por el sistema
de busqueda que ofrece. (Sino
tiene respuesta, responda con: no
tengo respuesta)

Diversidad en la forma de buscar, por
ejemplo, por palabras clave, por temas,
por categorias, por formatos, etc.

Prediccién en la busqueda.

Oportunidad para realizar una bisqueda
avanzada.

Simplicidad y facilidad en el mecanismo
de busqueda.

Rapidez para obtener resultados.
Visualizacién sencilla de los resultados.
Filtracion de resultados de la bisqueda.
Facilidad para interactuar con el sitio.

Otro (mencione cusl).

«  Celular

+  Computadora de escritorio
«  Computadora portétil

+ Tableta

« TVinteligente

+  Ofro (mencione cudl).

Item de respuesta cuslitativa.
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Encuesta para recoleccién de datos para usuarios sobre un ROA: estudiantes

Dimension item Valoracién
4.Enunaescaladel1al5, 3Cémo  « 1
calificaria la facilidad de busqueda  « 2
de Google? (en donde 1es muy « 3
mala, y 5 es muy buena) « 4
- 5
5.Enunaescaladel1al 5, 3Como  « 1
calificaria la facilidad de bisqueda  « 2
de Google Scholar¢ en dondeTes « 3
muy mala, y 5 es muy buena) 4
« 5
+  No se ha utilizado.
6. Enuna escaladel 1al 5, 5Cémo 1
calificaria la facilidad de bisqueda  « 2
de Amazon¢ [endondeTesmuy  « 3
mala, y 5 es muy buena) .« 4
« 5
+  No se ha utilizado.
7.Enuna escaladel1al 5, 3Como 1
calificaria la facilidad de bisqueda  « 2
de YouTube? (endondelesmuy  « 3
mala, y 5 es muy buena) - 4
« 5
+  No se ha utilizado.
8.Enuna escala del1al 5, ;Como 1
calificaria la facilidad de bisqueda  « 2
de Marketplace (Facebook)? (en « 3
dondeTesmuy mala,y 5esmuy  « 4
buena) « 5
+  No se ha utilizado.
9. Escriba una o varias Item de respuesta cualitativa.
caracteristicas negativas que
tienen algunos sitios web en sus
sistemas de bisqueda: (Si no tiene
respuesta, responda con: no tengo
respuesta)
BUsqueda 10. 3En qué tipo de espacios +  Google
de recursos o plataformas suele buscar + Youtube
educativos Recursos Educativos Digitales que  «  Blogs
digitales apoyen su aprendizaje en ciertos +  Repositorios universitarios

temas¢ (puede seleccionar varias
opciones)

« Redessociales
+  Oftro (mencione cuél)
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Encuesta para recoleccién de datos para usuarios sobre un ROA: estudiantes

Dimension item Valoracién
11. 5Con qué propésito suele +  Complementar algin tema de
buscar estos Recursos Educativos investigacion
Digitales¢ (puede seleccionar + Investigar sobre un tema de interés.
varias opciones) +  Realizar alguna tarea
«  Comprender algin tema que no me
quedd claro en clase
+  Ofro (mencione cudl).
12. 5Qué tipo de recursos + Textos (resimenes, articulos, tesis,
suele consultar para apoyar su libros, etc.)
aprendizaje en ciertos temas¢ + Imdgenes (infografias, esquemas,
(puede seleccionar varias diagramas, etc.) .
opciones). + Audios (podcasts, entrevistas, 5
audiolibros, etc.) 5
P
+  Videos (videotutoriales, clases pre- E
grabadas, etc.) Y
« Presentaciones
+  Aplicaciones (apps)
+  Libros electrénicos
+  Modelosen 3D
+  Juegos
«  Ofro recurso digital [mencione cuél)
13. 5Cudl o cuéles de los siguientes  +  Disefio
temas, suele consultar en Recursos «  MUsica
Educativos Digitales para apoyar ~ «  Artes plasticas
su aprendizaje? (puede seleccionar « Danza
varias opciones). + Estudios de género
+ Actuacion
+  Ofro (mencione cuél)
14. 5Qué caracteristicas deben «  Gratuidad y de acceso abierto, que se
tener esos recursos educativos tenga permiso para consultarlo.
para ser considerados de consulta «  Accesible, que pueda ser consultado
y Utiles para su aprendizaje? no importa en qué formato.
(puede seleccionar varias +  Contenido que muestre autoria
opciones). y referencias para asegurar su
fiabilidad.
+  Que muestre valoracién por otros 135
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Encuesta para recoleccién de datos para usuarios sobre un ROA: estudiantes

Dimensién

item

Valoracion

Repositorios
de recursos
educativos
digitales

15. En un mes ordinario, 3Con .
qué frecuencia suele consultar

Recursos Educativos Digitales para
apoyar su aprendizaje? .

16. 3Ha visitado algun Repositorio
de Recursos Educativos Digitales,  «
es decir, un sitio que hospede .
recursos para aprender¢

17. Si no ha visitado y no conoce lo  »
que es un Repositorio de Recurso
Educativo Digital, 3Con cuél

de las siguientes frases imagina .
que podria definirlo¢ (puede
seleccionar varias opciones).

18. Si ha visitado o cree haber
visitado algin Repositorio(s) de
Recursos Educativos Digitales
sPodria compartirnos el nombre(s)
o enlace(s)¢ (si no tiene respuests,
responda con: no tengo respuesta)

19. Si tuviera a su disposicion .
un espacio digital para buscar y
encontrar Recursos Educativos .
Digitales de calidad que apoyen
su aprendizaje, 3De qué tipo .

preferiria que fueran estos
recursos? (puede seleccionar .
varias opciones).
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Muy frecuentemente (+10 veces por
mes)

Frecuentemente (6-9 veces por mes)
Pocas veces (3-6 veces por mes)
Casi nunca (1-2 veces por mes)

Oftra

Si

No

No estoy segura/seguro

Espacio en el que se comparten
materiales para el desarrollo
académico.

Espacio en el que interactlan
usuarios compartiendo Recursos
Educativos y opiniones.

Espacio para depositar materiales
y mejorar el aprendizaje de los
estudiantes.

Espacio disenado para que los y las
docentes mejoren sus materiales
educativos, a través de recursos de
otros maestros.

ftem de respuesta cualitativa.

Textos (resimenes, articulos, tesis,
libros, etc.)

Imagenes (infografias, esquemas,
diagramas, etc.)

Audios (podcasts, entrevistas,
audiolibros, etc.)

Videos (videotutoriales, clases pre-
grabadas, etfc.)

Presentaciones

Aplicaciones (apps)

Libros electrénicos

Modelos en 3D

Juegos

Otro recurso digital (mencione cudl).
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Encuesta para recoleccién de datos para usuarios sobre un ROA: estudiantes

Dimensién

item

Valoracion

Funcionalidades
de repositorios
de recursos
educativos
digitales

20. Si tuviera a su disposicion

un espacio digital para buscar y
encontrar Recursos Educativos
Digitales de calidad para apoyar
su aprendizaje, 3Sobre qué temas
le gustaria que fueran estos
recursos? (puede seleccionar
varias opciones).

21. Si tuviera a su disposicién

un espacio digital para buscary
encontrar Recursos Educativos
Digitales de calidad para apoyar
su aprendizaje, 3Como le gustaria
que se clasificaran dichos
recursos¢ (puede seleccionar
varias opciones).

22. Imagine que estd realizando
una bUsqueda en un Repositorio
de Recursos Educativos Digitales,
y encuentra un video tutorial
idoneo sobre el tema que necesita
aprender, ;Cuéles de los siguientes
datos textuales considera que
deben mostrarse antes, para
entonces decidir consultarlo¢
(puede seleccionar varias
opciones).
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Artes

Danza

Disefio

Estudio de Género
Artes plasticas
Actuacion

Otro (mencione cudl).

Por formato

Por tema

Por categoria

Por afio de creacidn

Por autor

Por valoracion de las y los usuarios
Por todas las anteriores

Otra (mencione cudl).

Autor

Titulo

Tema

Descripcion

Derechos de autor o licenciamiento
Ao de creacion

Comentarios

Resumen

Otro (mencione cusl).
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Encuesta para recoleccién de datos para usuarios sobre un ROA: estudiantes

Dimensién

item

Valoracion

23. ;Qué funciones adicionales
son importantes en un Repositorio
de Recursos Educativos Digitales¢
(puede seleccionar varias
opciones).

24. 5Cuél o cuéles de las
siguientes frases describen una

o varias caracteristicas de la
interfaz de un Repositorio de
Recursos Educativos Digitales
bptimo? (puede seleccionar varias
opciones).
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Filtros de busqueda avanzados.
Recomendaciones de Recursos
Educativos Digitales.

Clasificacion de Recursos Educativos
Digitales por festividades o
temporadas.

Clasificacion de Recursos Educativos
Digitales por érea de conocimiento o
temaética.

Comentarios en cada Recurso
Educativo Digital.

Calificacién posterior a la consulta
(por ejemplo: mediante estrellitas).
Opcién de publicar el Recurso
Educativo Digital en otra plataforma
(por ejemplo: en classroom o
VirtualUAQ).

Opcidén de compartir el Recurso
Educativo Digital (por ejemplo: por
whatsapp o correo electrénico).
Sugerir o recomendar Recursos
Educativos Digitales (por ejemplo: en
un foro interno o externo).

Otra (mencione cudl).

Disefio simple que presente
informacion relevante, sélo la que se
necesita.

Consistencia visual (que se
mantengan elementos gréficos a lo
largo de la navegacion para evitar
saltos visuales).

Responsividad (que pueda ser

visualizado en diferentes dispositivos).

Interfaz facil de aprender, para poder
navegar rdpidamente.
Otra (mencione cudl).
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Encuesta para recoleccién de datos para usuarios sobre un ROA: estudiantes

Dimension item Valoracién
25. 5Cuél o cudles de las +  MenUs y herramientas con nombres
siguientes frases describen una claros y precisos.
o varias caracteristicas de una + Elementos de navegacién y bisqueda
buena experiencia de uso en siempre presentes.
un Repositorio de Recursos +  Navegacién sencilla.
Educativos Digitales? (puede + Libertad de exploracién (multiples
seleccionar varias opciones). opciones para llegar a un resultado).
+ Busquedas predictivas.
+ Ayuda inmediata y en el momento de
un posible error o duda.
+ Apartados de documentaciony
asesoria visibles.
+  Ofra (mencione cusl).
Cierre de la 26. 3Existe algn otro aspecto Item de respuesta cualitativa.
encuesta que considere importante para

el disefio web del Repositorio

de Objetos de Aprendizaje
ROA-UAQ y que no haya sido
mencionado anteriormente? (si no
tiene respuesta, responda con: no
tengo respuesta)

27. sEstaria dispuesta o dispuesto a Item de respuesta cualitativa.

participar en pruebas de usabilidad
o proporcionar retroalimentacién
sobre nuevas caracteristicas

del Repositorio de Objetos de
Aprendizaje ROA-UAQ? Si su
respuesta es si, por favor escriba
aqui su correo electrbnico o
teléfono movil:
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