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(NTRODUCCION

A finales del 2022, la inteligencia artificial (IA) generativa tuvo una irrupcion en la educacion
a través de plataformas que son capaces de producir informacion por medio de lo existente,
implicando lo que sefiala Lopez Martin (2024, citando a Pedrd, 2017): “la transformacion de
la educacion no llegara de la mano de mas tecnologia, sino mas bien de una reconstruccion
de las formas de ensefianza y aprendizaje que la tecnologia puede facilitar e incluso darle
alas” (p. 78). Asimismo, Rubio Garcia et al. (2024) consideran que las tecnologias poseen
una presencia constante en todas las actividades, por lo que se les debe incluir e integrar en
los procesos formativos, sobre todo en los saberes pedagogicos—digitales (Martinez-Garcia
et al., 2024).

La relevancia de la IA en la formacién de docentes en las escuelas normales de Mé-
xico radica en la importancia fundamental de que los educadores acepten esta tecnologia.
La resistencia inicial puede presentar un obstaculo considerable, lo que subraya la nece-
sidad de implementar estrategias de capacitacion y concientizacion. La adopcion exitosa
de la |A tiene un impacto positivo en el rendimiento estudiantil al adaptar el aprendizaje
a las necesidades individuales. Para lograrlo, es crucial tener en cuenta factores como la
infraestructura tecnoldgica y la preparacién de los docentes. En este Ultimo se enfatiza un
enfoque integral en la formacion de los profesores, que aborde tanto aspectos técnicos
como pedagdgicos, promoviendo la colaboracién entre ellos. La integracion efectiva de la
IA en la formacién docente depende de la aceptacién, su impacto en los estudiantes, los
factores contextuales y un enfoque integral, con vistas a investigaciones futuras que ayuden
a mejorar los enfoques educativos en México.

Como docentes, debemos crear conciencia en las y los profesores en formacion, sobre
el uso adecuado de la IA, sus ventajas y herramientas de colaboracién, que le ayudaran a
garantizar un mejor desarrollo, tanto en ellos, como en los escolares de educacién basica,
pero también acerca de las repercusiones de un mal uso de la misma, ya que esta se en-
cuentra en la vida diaria de las personas y al alcance de casi todos.

En las instituciones formadoras de docentes se ha reflexionado acerca de la nece-
sidad de prepararse para y con la |IA generativa, no sélo en la produccion de textos, sino
en los procesos de investigacion y actuacion ética. De tal forma que, a través de acciones
como contextualizar, analizar, reflexionar y comprender los conceptos, las percepciones y
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INTRODUCCION

las propuestas de la IA en la formacidn de docentes pueda brindar bases sdlidas para su
inclusién e incorporacion.

Acorde con esta idea, en el Capitulo 1. Concepto y acercamiento a la IA en la forma-
cion de docentes ofrece un panorama acerca de las conceptualizaciones de la IA y, sobre
todo, brinda un acercamiento del estado que guarda la IA en los procesos de formacion
docente. En el Capitulo 2. Percepcidn y andlisis de la IA en la formacion de docentes se
propone un andlisis de los planes de estudio 2022, tanto de educacion basica como de la
Licenciatura en Educacioén Primaria, asi como la opinién de los futuros docentes acerca de
la IA. Finalmente, en el Capitulo 3. Propuestas de uso de la IA en la formacion de docentes
consiste en un acercamiento al disefio y uso de los prompts educativos, asi como una serie

de herramientas de |IA que permiten mejoras a los procesos de formacion docente.
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Carituto 1.

CONCEPTO Y ACERCAMIENTO A LA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL EN LA FORMACION DOCENTE

Jose Luis ZUNIGA ZUMARAN
ANGELICA SoLEDAD EsauiveL ELias
LAURA ALEJANDRA TRUJILLO MURILLO

La inteligencia artificial (IA) ha revolucionado nuestra forma de vida en los uUltimos afios,
desempefiando un papel fundamental en diversos ambitos. Ha generado nuevas oportu-
nidades a nivel global, desde los negocios y la educacién hasta la industria creativa y del
entretenimiento. Ademas, la podemos encontrar en buscadores de internet, en asistentes
virtuales, en plataforma sociales, en electrodomésticos, en la calle, en centros comerciales
y hasta en nuestros hogares. Su crecimiento es imparable a raiz de las acciones emplea-
das para sobrellevar la pandemia de COVID-19; los efectos que ha provocado de la nueva
normalidad y los cambios en las politicas y enfoques educativos en México.

La sola mencién de IA suele evocar la imagen de una supercomputadora, una maquina
con enormes capacidades de procesamiento, incluyendo comportamientos adaptativos
mediante sensores y otras funcionalidades que le otorgan habilidades cognitivas y opera-
tivas similares a las del ser humano. Se han retratado las capacidades de la IA en edificios
inteligentes, donde puede controlar la calidad del aire, regular la temperatura o reproducir
musica segun el estado de animo de las personas presentes.

Timms (2016) hace una observacion interesante: la IA es muy poderosa y tiene el po-
tencial de permear y provocar cambios importantes en diferentes sectores de la sociedad,
siendo el sector educativo uno de los que probablemente se vera mas afectado por la IA.
No obstante, en primer lugar, es necesario responder al cuestionamiento ¢qué es exacta-
mente la IA? En un mundo lleno de exageraciones y distorsiones publicitarias, puede ser
dificil distinguir entre moda, tendencia, realidad o futuro. La IA es un término acuiado en
1955 por John McCarthy, por el profesor de la Universidad de Stanford, Estados Unidos
de América. En una conferencia en Dortmund, Alemania, McCarthy la definido como: la
ciencia y la ingenieria para fabricar maquinas inteligentes (McCarthy, 2007). Una definicién
alternativa que tenia el profesor McCarthy (2007) sobre la IA era: hacer que una maquina se
comporte de maneras que se considerarian inteligentes si un humano se comportara asi.
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La IA, segun Barr y Feigenbaum (citados por De la Cruz Garcia y Dormido Bencomo,
1989, p. 11) “es la parte de la informatica que trata del disefio de computadoras inteligentes,
esto es, que exhiban las caracteristicas que asociamos con la inteligencia en el compor-
tamiento humano”. Por otro lado, Russell y Norvig (2016), en uno de los libros sobre IA de
mayor distribucién llamado Artificial Intelligence: A Modern Approach, la definen como: el
disefio y la construccion de agentes inteligentes que reciben percepciones del entorno y
toman acciones que afectan ese entorno. Estos autores clasifican las IA en cuatro areas,
agentes que: 1) piensan como humanos; 2) actian como humanos; 3) piensan racionalmente;
y 4) actian racionalmente.

La IA es una tecnologia que imita comportamientos inteligentes, utilizando capacidades
y habilidades vinculadas a la inteligencia humana, como la capacidad de percibir, aprender,
razonar y actuar de forma auténoma. Dicho en otras palabras, la IA es un conjunto de tec-
nologias que permiten a las computadoras decidir qué hacer, especialmente en el contexto
de la realizacion de tareas especificas.

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(IUNESCO], 2021) definié la IA como “maquinas capaces de imitar ciertas funcionalidades
de la inteligencia humana incluyendo la percepcién, el aprendizaje, el razonamiento, la
resolucion de problemas, la interaccion del lenguaje e incluso la produccion creativa”. Es
decir, son aquellos sistemas con capacidad para procesar datos de forma similar a un com-
portamiento inteligente. Por otro lado, International Business Machines Corporation ([IBM],
2024), menciona que la IA es una tecnologia que permite que las computadoras simulen la
inteligencia y las capacidades humanas de resolucion de problemas y puede realizar tareas
por si sola por si sola o combinada con otras tecnologias que, de otro modo, requeririan
inteligencia o intervencién humana.

Por otro lado, para Labanino Palmeiro (2024) es fundamental abordar el uso de estas
herramientas con un enfoque critico y ético. La IA puede ser una herramienta poderosa,
pero también plantea desafios importantes, como la privacidad de los datos, la equidad en
el acceso a la tecnologia, y la posibilidad de que los estudiantes dependan excesivamente
de ella. Por ello, es necesario que los profesores comprendan los principios éticos que
subyacen al desarrollo y uso de la IA, y que sean capaces de ensefiar a sus estudiantes a
utilizar estas herramientas de manera responsable y efectiva (Campos, 2024).
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Revisando los diferentes puntos de vista que se tiene sobre la IA, resaltan algunas
caracteristicas en comun. La primera es que la IA normalmente toma acciones; es decir,
que actua sobre la informacién en lugar de simplemente procesarla, lo que hace con cierto
grado de autonomia. En segundo lugar, la IA se centra en las tareas o resultados y adapta
su comportamiento para lograr sus objetivos. Y, en tercer lugar, la IA puede reprogramarse
a si misma, basandose en lo que aprende. En otras palabras, la IA es activa, automatica y

adaptativa.

Si bien el término IA, de acuerdo con IBM (2024), abarca una gran variedad de
tecnologias que comparten el objetivo en comun de emular la inteligencia humana, no
todas maniobran de la misma manera. Para comprender el alcance y la complejidad de
cada una de estas herramientas, es necesario agruparlas en clasificaciones o categorias
para su estudio y apropiacion.

En el campo de la IA existe una amplia divisién para el abordaje de su funcionamien-
to. La IA depende de cuatro conceptos clave para funcionar: los datos y su recopilacién;
los algoritmos para su entrenamiento; los modelos de aprendizaje automatico; y, las redes
neuronales para su implementacion (Tableau, 2024). Al mismo tiempo, estas se pueden
agrupar en cuatro categorias; 1) Clasificacién de Arend Hintze; 2) Clasificacion por nivel
de inteligencia; 3) Clasificacién de Stuart Russell y Peter Norvig; y 4) Clasificacion por los
campos de aplicacion.

Clasificacion de Arend Hintze

Es una propuesta de las mas aceptadas en la actualidad y se basa en la capacidad
predictiva y en los diferentes niveles de comsplejidad que puede alcanzar una maquina
inteligente. Segun Russell y Norvig (2016) fue propuesta a mediados de 2010 por Arend
Hintze, profesor de biologia integrada y ciencias de la computacion de la Universidad de
Michigan, Estados Unidos de América, quien habla sobre las barreras que separan a las

maquinas de los humanos y expone cuatro niveles crecientes de complejidad:

a) Maquinas reactivas: Son los sistemas de IA méas basicos. Actian Unicamente en
respuesta a estimulos presentes, sin capacidad para almacenar recuerdos o aprender
del pasado. Un ejemplo clasico es Deep Blue, la computadora de IBM que vencid
al campeodn mundial de ajedrez, Garry Kasparov; identifica las piezas del tablero de
ajedrez, sabe cdmo se mueven y predice los mejores movimientos, pero no tienen en
cuenta ningun proceso del pasado.
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b) Memoria limitada: Estos sistemas pueden almacenar informacion pasada y utilizarla
para tomar decisiones presentes. Los coches autbnomos, por ejemplo, utilizan esta
capacidad para recordar las condiciones de la carretera y ajustar su conduccion en
consecuencia. Estos pequeros recuerdos son usados en el momento, pero no son

almacenados para ser utilizados en el futuro, por lo que tampoco aprende de ellos.

c) Teoria de la mente: Este nivel representaria un salto cualitativo significativo, ya que
implicaria que la maquina seria capaz de comprender las emociones, creencias y de-
seos de otros seres (humanos o incluso otros agentes inteligentes). Esto le permitiria
predecir el comportamiento de otros y establecer relaciones sociales mas complejas.
Si las maquinas van a relacionarse con nosotros, tendran que ajustar su conducta.
Deberan saber qué esperamos y cOmo queremos que nos traten.

d) Autoconciencia: El nivel mas alto y aun hipotético. Una maquina autoconsciente
seria capaz de tener conciencia de si misma, de sus propios estados mentales y de
su lugar en el mundo.

Clasificacion por nivel de inteligencia

De acuerdo con Orange Blog (2021), la IA ha experimentado un crecimiento exponencial
en los Ultimos afos, dando lugar a una variedad de sistemas con capacidades cada vez mas
sofisticadas. Agregan que la clasificacion de los sistemas de IA es un tema en constante
evolucion. A medida que la tecnologia avanza, es probable que surjan nuevas categorias y
que las existentes se refinen. Comprender esta clasificacion es fundamental para apreciar
el potencial y los desafios de la IA. Sin embargo, para entender mejor esta diversidad, es
util clasificar los sistemas de IA segun su nivel de inteligencia. Esta clasificacion muestra la
evolucion esperada que la IA mantenga conforme a su capacidad de resolver problemas.

Para ello se consideran tres niveles:

a) IA débil o estrecha (ANI): Refiere a los sistemas disefados para realizar tareas
especificas y limitadas dentro de un dominio particular. Algunos ejemplos incluyen
los sistemas de recomendacion, los asistentes virtuales con reconocimiento de voz,
chatbots y sistemas de visidon por computadora. Las limitaciones de estos sistemas
son gue no poseen conciencia, capacidad de autoaprendizaje, ni comprension del
mundo que los rodea mas alla de las tareas para las que fueron programados.

b) IA general (AGI). Esta categoria es conocida como IA fuerte. Refiere a sistemas con
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la capacidad de comprender, aprender y realizar cualquier tarea que un humano pueda
hacer. Estos sistemas poseerian una inteligencia comparable o incluso superior a la
humana en todos los aspectos. Es decir, cuentan con la capacidad de comprender,
aprender y aplicar conocimiento en cualquier tarea que un ser humano pueda reali-
zar. Actualmente, la IA general es un concepto tedrico, sigue siendo un objetivo de
investigacion y desarrollo, y no se ha logrado de manera completa.

c) Superinteligencia Artificial (ASI). Va mas alla que la AGl y se refiere a sistemas
cuya inteligencia supera significativamente la de cualquier ser humano en todos los
aspectos. Sus implicaciones tienen el potencial de resolver problemas globales que
abarcan desde el cambio climatico o enfermedades incurables, hasta la identificacion
de riesgos existenciales que pongan en peligro a la humanidad. Sin embargo, es un
concepto altamente especulativo y se encuentra en el ambito de la ciencia ficcién.

Clasificacion de Stuart Russell y Peter Norvig

Esta categorizacién ofrece una visién completa y util de los diferentes tipos de in-
teligencia artificial, y es una herramienta valiosa para entender el estado actual y el futuro
de esta tecnologia. Fue propuesta por Russell y Norvig en 2016. El primero, profesor de
ciencias de la computacién en la Universidad de California, Estados Unidos de América;
el segundo, director de investigacién en Google Inc. Ambos son autores del libro de texto
Inteligencia Artificial: Un Enfoque Moderno, en el que proponen una clasificacion de los
sistemas de inteligencia artificial basada en dos dimensiones: como piensan los sistemas
(como humanos o de forma racional) y cdmo actian (como humanos o de forma racional)
(Russell y Norvig, 2021).

En este mismo sentido, la propuesta se basa en dos criterios principales, el primero
se enfoca al pensamiento vs. accion y responde a la pregunta: ¢ el sistema esta disefiado
para pensar o para actuar? El segundo criterio aborda la comparacion entre lo humano vs.
lo racional y responde a la pregunta: ; el sistema intenta imitar el comportamiento humano
o busca la racionalidad? Los autores agrupan cuatro categorias y ofrecen una perspectiva
amplia y detallada sobre la diversidad de enfoques en el campo de la IA:

a) Sistemas que piensan como humanos: Estos sistemas intentan simular el proceso
de pensamiento humano, utilizando técnicas como las redes neuronales artificiales y

los algoritmos genéticos. El objetivo es crear maquinas que puedan razonar, aprender
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y tomar decisiones de manera similar a como lo hacen las personas. Como ejemplo,
tenemos a los programas de procesamiento del lenguaje natural que intentan entender

el lenguaje humano de la misma manera que lo hacemos nosotros.

b) Sistemas que actian como humanos: Estos sistemas se centran en imitar el com-
portamiento humano, sin necesariamente simular el proceso de pensamiento sub-
yacente. Los robots humanoides son un ejemplo de este tipo de sistemas. Como
ejemplo, tenemos a un robot que puede caminar, hablar y realizar tareas domésticas
de manera similar a un individuo.

c) Sistemas que piensan racionalmente: Estos sistemas se basan en la légica y la
matematica para tomar decisiones 6ptimas. El objetivo es desarrollar sistemas que
puedan razonar de manera légica y llegar a conclusiones correctas. Como ejemplo,
tenemos a los sistemas expertos que utilizan reglas y hechos para resolver problemas
en dominios especificos.

d) Sistemas que actuan racionalmente: Estos sistemas se centran en tomar acciones
que maximicen una medida de desempefio definida, como la utilidad o la satisfaccién
de objetivos. Como ejemplo, tenemos a los agentes inteligentes que interactian con

un entorno y toman decisiones para alcanzar sus metas.

Clasificacion por los campos de aplicacion

La IA es un campo en constante evolucién que redefine forma en que interactuamos
con la tecnologia. Se refieren a todos esos sectores donde es empleada para resolver pro-
blemas, mejorar procesos o crear nuevas oportunidades. Estas ramas abarcan desde el
aprendizaje profundo que impulsa reconocimiento de imagenes y voz, pasando por el pro-
cesamiento del lenguaje natural que da vida a chatbots y traductores automaticos y hasta
la automatizacion industrial en robética (Castro et al, 2022). A continuacion, se presentan
las diversas aplicaciones que estan dando forma al futuro innovador:

a) Sistemas Expertos: Son programas informaticos disefiados para emular el razo-
namiento y la toma de decisiones de un experto humano en un dominio especifico.
Estos sistemas utilizan bases de conocimiento y reglas légicas para resolver proble-
mas complejos. Algunas aplicaciones destacadas son: 1) en el campo de la medicina,
donde ayudan en el diagnéstico de enfermedades y la eleccidén de tratamientos; 2)
en la ingenieria, donde asisten en el disefio y optimizacion de sistemas; y, 3) en las

finanzas, donde proporcionan recomendaciones de inversion y gestion de riesgos.
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b) Redes Neuronales Artificiales: Son modelos computacionales inspirados en el
funcionamiento del cerebro humano. Estan compuestas por capas de nodos interco-
nectados (neuronas artificiales). Sus aplicaciones incluyen: 1) Visién por computadora,
con la deteccién de objetos, reconocimiento facial y segmentacion de imagenes; 2)
Procesamiento del Lenguaje Natural (NLP), como la traduccién automatica, chatbots
y analisis de sentimientos; y, 3) Prediccion y clasificacion, como es el caso del pro-
ndstico del tiempo, recomendaciones de productos y analisis de datos.

c) Deep Learning: Es una subcategoria de las redes neuronales que utiliza multiples
capas ocultas para aprender representaciones complejas de los datos. Sus aplicacio-
nes abarcan: 1) automatizacién industrial para el control de procesos, mantenimiento
predictivo y calidad de produccién; 2) bioinformatica enfocada al analisis de secuencias
genéticas y prediccién de estructuras de proteinas; y, 3) Conduccién autbnoma, desa-
rrollando el procesamiento de imagenes y toma de decisiones en vehiculos autbnomos.

d) Robdtica: La IA en robdtica se centra en crear maquinas autbnomas capaces de
interactuar con su entorno. Algunas aplicaciones notables son: 1) robots industria-
les, creados para la automatizacion de lineas de ensamblaje y tareas repetitivas; 2)
robots de servicio enfocados para la asistencia en hospitales, limpieza y atencion al
cliente; vy, 3) robots exploradores utilizados en la exploracion espacial, submarina y
en entornos peligrosos.

e) Agentes Inteligentes. Son programas que actuan de forma auténoma en un entorno
para lograr objetivos especificos. Sus aplicaciones son diversas, entre ellas se des-
tacan: 1) agentes de busqueda que optimizacion de rutas, planificaciéon de horarios
y resolucién de problemas; 2) agentes de juegos utilizados en el ajedrez, en Go y en
videojuegos; y, 3) agentes de comercio electrénico enfocados a crear recomendaciones

de productos y personalizacion.

Clasificacion de la Comision Europea

La Comisién Europea en el afio 2021, clasifico la IA principalmente en funcién del
riesgo que supone para la seguridad y los derechos fundamentales de las personas. Este
enfoque se plasma en la propuesta de la Ley de Inteligencia Artificial de la Union Europea,
que busca regular el uso de la IA en diferentes aplicaciones (European Commission, 2024).
En términos generales, se identifican cuatro niveles de riesgo:
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1) Riesgo inaceptable: Se prohiben los sistemas de IA que se consideran una clara
amenaza para los derechos fundamentales de la UE. Ejemplos incluyen: sistemas de
puntuacién social generalizados utilizados por los gobiernos, sistemas que manipulan
el comportamiento humano para eludir su libre albedrio y sistemas que permiten la

vigilancia biométrica masiva e indiscriminada.

2) Alto riesgo: Son sistemas que pueden tener un impacto negativo significativo en
la vida de las personas, pero que pueden ser permitidos bajo estrictos requisitos. Se
dividen en dos categorias:

a) Sistemas de IA utilizados en productos sujetos a la legislacion de la UE sobre
seguridad de los productos (por ejemplo, juguetes, maquinaria, equipos médicos).

b) Sistemas de IA en ambitos especificos como lo son las infraestructuras cri-
ticas (por ejemplo, transporte, energia), la educacién y formacién profesio-
nal, el empleo y gestidn de trabajadores, los servicios publicos y administra-
cién de justicia y la gestion de la migracion, el asilo y el control de fronteras.

3) Riesgo limitado: Se aplican obligaciones de transparencia. Por ejemplo, se exige
informar a los usuarios cuando interactian con un sistema de IA (chatbots).

4) Riesgo minimo o nulo: La mayoria de los sistemas de IA actuales se incluyen en
esta categoria. Se permite su uso sin restricciones especificas. Ejemplos comunes

son los videojuegos o los filtros de spam.

La Ley de IA (European Commission, 2023) busca un equilibrio entre la innovacion y
la proteccién de los derechos fundamentales. Sin embargo, aln esta en proceso de apro-
bacién, resaltando en enfoque basado en el nivel de riesgo. Ademas de esta clasificacion
basada en el riesgo, la Comision Europea también distingue entre:

a) Software de IA, como pueden ser: 1) asistentes virtuales que ayudan con tareas
diarias, gestion de calendario, recordatorios y busquedas en linea; 2) software de
analisis de imagenes que procesan y analizan imagenes para extraer informacién
relevante; 3) motores de busqueda que realizan busquedas y recuperan informacion
de la web; vy, 4) sistemas de reconocimiento de voz y rostro que pueden transformar

el habla humana en texto y reconocen rostros

b) Inteligencia artificial integrada, donde se destacan y desarrollan: 1) robots utiliza-

dos en diversas aplicaciones, desde la industria hasta la atencion médica; 2) drones
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empleados en areas como la agricultura, la inspeccion de infraestructuras y la carto-
grafia; 3) vehiculos auténomos no tripulados que van desde automoviles, drones hasta
submarinos y naves espaciales; y, 4) internet de las cosas (IoT) enfocada en conectar
dispositivos y sensores para recopilar y compartir datos en cualquier contexto social.

La aplicaciones o herramientas de IA, como se han descrito, coinciden con lo sefalado
por Stone et al. (2016), en cuanto a que han transformado la manera en que trabajamos
y vivimos, pues han abierto nuevas oportunidades en areas tan diversas y especializadas
como la medicina, la ingenieria, la seguridad, la publicidad, la musica, las artes y el comercio
electrénico. Sin lugar a duda, la IA ostenta una amplia gama de herramientas y aplicaciones
que abarcan diversas categorias, entre ellas la educacion, donde puede ser considerada

como una herramienta:

+ Para aprender con el uso de soportes cognitivos de aprendizaje adaptable, apoyos
desde la red y asistentes inteligentes que brindan una retroalimentacién segun
corresponda.

+ Para analizar grandes cantidades de datos y obtener informes sobre el rendi-
miento tanto de docentes como de alumnos y el éxito o fracaso de las estrategias
didacticas.

« Para disefar recursos e instrumentos de evaluacion, como ejercicios, cuestionarios
y materiales para el estudio.

« Para fortalecer y optimizar la accion investigadora en diversas disciplinas.

LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN LA EDUCACIGN Y FORMACION DOCENTE

En el ambito educativo, la IA ha encontrado un uso creciente, ampliando su aplicacion mas
alla de la concepcion tradicional de una supercomputadora. El uso de algoritmos y sistemas
de IA en el ambito educativo esta despertando un interés creciente con cada afo que pasa.
Para la UNESCO (s/f), “La Inteligencia Artificial (IA) proporciona el potencial necesario para
abordar algunos de los desafios mayores de la educacién actual, innovar las practicas de
ensefianza y aprendizaje y acelerar el progreso para la consecucion del ODS 4.” (parr. 1)

Es innegable que la IA ha ganado una presencia creciente en el ambito educativo,
tanto en el entorno escolar como en los procesos de ensefianza y aprendizaje. A medida

que avanza su desarrollo, cada vez mas personas reconocen la relevancia de esta tecnologia
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en el sector educativo. En este sentido, Stone et al. (2016), sefialan que la IA ha irrumpido
en practicamente todos los aspectos de nuestra vida, y la educacion no es la excepcion.
En los ultimos afios, hemos sido testigos de un crecimiento exponencial en el desarrollo de
herramientas de |A disefiadas especificamente para mejorar los procesos de ensefianza y
aprendizaje. Desde asistentes virtuales hasta plataformas de aprendizaje personalizadas,
estas herramientas ofrecen un abanico de posibilidades que pueden transformar radical-
mente la practica docente y la experiencia estudiantil.

La identificacion y apropiacion de estas herramientas se ha convertido en una habilidad
esencial para los profesores del siglo XXI. Al incorporar la IA en sus clases, los docentes
pueden optimizar la gestidn del tiempo, personalizar la ensefianza, fomentar la creatividad
y la resolucién de problemas, y acceder a una gran cantidad de recursos educativos (Me-
dina, 2024).

Cabe mencionar que en la actualidad el docente normalista se enfrenta a una serie
de retos, inquietudes o reflexiones que, como sefiala Romero (2020):

Se exige al docente enfrentarse a nuevos retos: entre ellos puedo destacar la diversi-
ficacién cultural escolar, multiplicacion de saberes y el uso de las tecnologias de la in-
formacién y comunicacion, en implementar estos desafios debe comprenderse, prime-
ramente, el sentido y las dificultades de formacion de los docentes, el desafio de esta
formacion es impartir ensefianza en el mejoramiento de la calidad educativo (p. 151)

De igual forma, se debe tener claridad que en este momento historico se tienen fuentes
de informacidn y conocimiento como internet, libros y la 1A, la cual modifica el proceso de
ensefianza y de aprendizaje, tal como sefala Galindez Pérez (2024): el tema de IA es fun-
damental para aprovechar sus bondades sin dejar de reconocer las areas de oportunidad
en el acceso a la tecnologia y la formacion docente.

Ante esto, es importante considerar que la IA ha encontrado la manera de facilitarle
a las personas involucradas en el sector educativo, cumplir con actividades ordinarias,
desde el uso de plataformas de consulta para recuperar la informacion que se desee saber,
algun tema en especifico, apoyo para la realizacién de proyectos, resolucién de problemas
diversos, y fuentes innumerables de apoyo para creacion de nuevos conocimientos inde-

pendientemente de cuales sean estos.

CONCEPTOS, PERCEPCIONES Y PROPUESTAS SOBRE EL USO DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN LA FORMACION DOCENTE [19]



JosE Luis ZUNIGA ZUMARAN, ANGELICA SOLEDAD EsauiveL ELias v LAURA ALEJANDRA TRUJILLO MURILLO

Con el avance acelerado de la ciencia moderna y la tecnologia, la IA también ha pro-
gresado significativamente. Los avances mostrados en investigaciones relacionadas han
facilitado una mayor aplicacién de la IA en el ambito educativo, arrojando resultados posi-
tivos y contribuyendo a la transformacion de la ensefianza. La implementacion de la IA en
la educacion puede permitir una completa integracion entre la ensefianza y el aprendizaje,

ofreciendo ademas una oportunidad clave para la renovacién de los métodos educativos.

Tapia (2023) menciona en su ensayo que durante el “Consenso de Beijing sobre la
inteligencia artificial y la educacion”, que fue aprobado durante la Conferencia Internacional
sobre Inteligencia Artificial en la Educaciéon en mayo de 2019, se propusieron cinco areas
clave para impulsar el desarrollo de la IA en el ambito educativo:

1. Utilizar la |A para apoyar la gestién y la implementacion de la educacién.
2. Aprovechar la IA para potenciar a los docentes y mejorar su ensefianza.
3. Emplear la IA en el aprendizaje y la evaluaciéon de resultados.

4. Fomentar el desarrollo de valores y competencias necesarias para vivir y trabajar
en la era de la |A.

5. Usar la IA para ofrecer oportunidades de aprendizaje a lo largo de toda la vida para
todos.

Asimismo, la IA ha podido establecer el rumbo en la educacion al posibilitar el uso de
herramientas y estrategias interesantes e innovadoras que nos brinden:

+ Laidentidad propia desde el aprendizaje: es decir, darnos la capacidad de adaptar
contenidos, propdsitos, asi como metodologias de ensefianza e instrumentos de
acuerdo al contexto, nivel y caracteristicas de los escolares, lo cual permite que

se genere un impacto mayormente positivo en el aprendizaje de los mismos.

+ Laevaluacion y analisis de resultados: lo cual posibilita a los docentes crear instru-
mentos o generar herramientas que le ayuden a ser mas eficiente en el dia a dia,
con las tareas de revision, valoracion de procesos y resultados de los estudiantes, lo
cual permita una toma de decisiones sobre el uso y pertinencia de herramientas que

la misma IA ofrece con el fin de mejorar los procesos de ensefianza y aprendizaje.

« Ladidactica en compaiiia de las herramientas de la IA: que el docente y estudiantes
puedan contar con experiencias enriquecedoras y de interés comun, lo cual per-
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mita que tengan mayor interaccion con plataformas, aplicaciones, la gamificacion,

entre otros, para un aprendizaje mas ameno y significativo.

+ El uso de herramientas colaborativas desde la IA debe ser usada, por ende, de
manera consciente por agentes del sector educativo y estableciendo en primer
plano el trato directo profesor-alumno.

REVISION SISTEMATICA SOBRE INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN LA FORMACIGN
DOCENTE

La revision sistematica, de acuerdo con Ramos y Garcia (2023), es “el proceso de analisis
de trabajos publicados previamente en una determinada linea de investigacion” (p. 2), es-
tableciendo como sus fases: planteamiento de preguntas de investigacion; definir palabras
claves; establecer criterios de inclusién y exclusién; busqueda de la informacién en bases
de datos; andlisis y discriminacién de las investigaciones; diagrama de flujo; elaboracién de

tablas de extraccién de informacién; andlisis y discusiéon de la informacién.

En ese sentido, la presente revision sistematica centré la mirada en responder: ¢ Cuales
son los aprendizajes y reflexiones que poseen las instituciones formadoras de docentes
acerca de la IA generativa? Se realiz6 una busqueda en Google Académico a través de las
siguientes palabras claves: Formacién docente inicial e inteligencia artificial - Formacion del
Profesorado e inteligencia artificial - Educacion Normal e inteligencia artificial — Inteligencia
“Formacion inicial”

Enseguida se realizé un listado para los criterios de inclusién y exclusion entre los
cuales destacan:

Periodo que analiza: 2019-2024.

Interés: El uso de la IA en los procesos de formacion docente inicial.

Localizacién de los estudios. Iberoamérica.

Tipo de documento: Articulo de investigacion o Articulo de revision.

Idioma. Espaniol.

Base de datos: Google Académico.

Posterior a ello se realizé el diagrama de flujo (Figura 1):
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Figura 1
Diagrama de flujo de la investigacion

Como se ve, al aplicar el diagrama de flujo, la opcion seria la que arrojo 4,100, de
los cuales so6lo nueve documentos cubren los criterios, sobre todo que se hace explicita la
formacion inicial del profesorado.

Para el proceso del andlisis se retoman las fases de elaboracion de tablas de extrac-
cién de informacién, andlisis y discusion. En la tabla 1 se muestran los documentos que

cumplen los criterios.

Tabla 1

Documentos que cumplen los criterios

. ; = Direccion

Titulo Autor Pais Ano  Palabras clave electronica

Educacién e Cristina Goenechea  Esparia 2024 Formacion del  hites//revistas.uam.
Inteligencia y Concepcidn profesorado; esiteice/article/view/
Avrtificial: Un Valero-Franco Inteligencia reice2024 22 2 002
Andlisis desde artificial,
la Perspectiva Ciudadania,
de los Competencia
Docentes en digital,
Formacion Educacion
Escritura en Fanny Araceli México 2024 Escritura; https://didac.ibero.mx/
tiemposdela  Ocampo Martinez Inteligencia index.php/didac/article/
inteligencia artificial, view/209/358
artificial: Docente,
desafios para Educacion
el docente de normal.
Educacion
Normal
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Tabla 1
Documentos que cumplen los criterios
. ; = Direccidn
Titulo Autor Pais Ano Palabras clave electrénica
Importancia de Fabiola Lizet México 2024 Inteligencia hitps://clencialatina.
la Inteligencia ~ Gonzalez Gutiérrez y artificial; org/index.php/cienciala/
Avrtificial en Solyenitzi Guadalupe formacion article/view/9488/14066
la Formacion Gonzalez Gutiérrez docente,
de Docentes escuelas
en Escuelas normalistas,
Normalistas en educacion
México en México
y impacto
tecnoldgico
Inteligencia Michael Antonio Ecuador 2023 Inteligencia, hitps://reciamue.com/
artificial en el Pinargote Castro; Artificial, Index.pho/RECIAMUC/
contexto de Cecibel Verodnica Formacion, article/view/1266/2007
la formacién Solorzano Ortega; Docente,
docente Ninoska Alexandra Superior
Ruilova Alvarado;
Rosa Maria Bulgarin
Sanchez
La Inteligencia  Desirée Ayuso del Espafia 2022 Inteligencia bipslmedaveors)
Artificial Puerto y Prudencia artificial, JounalSA a0
COmo recurso Gutiérrez Esteban formacion bt
educativo inicial del
durante la profesorado,
formacion tecnologia de
inicial del la educacion.
profesorado
Uso de Carlos Ossa y Carlos  Chile 2023 Inteligencia hitps:/irevistas.
Inteligencia Willatt artificial vautenoma.clindex.
Art|f|C|aI generativa; php/ejep/article/
Generativa estudio view/2412/1683
para de casos;
retroalimentar retroalimentacion
escritura descriptiva;
académica escritura
€en procesos académica;
de Formacion formacién inicial
Inicial Docente docente
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Tabla 1
Documentos que cumplen los criterios

. ; = Direccidn
Titulo Autor Pais Ano Palabras clave electrénica
El desarrollo Azahara Cuesta Espafia 2024 Inteligencia hittps://revistas.nebria.
del Garcia, Vicenta Artificial com/revista-linquistica/
pensamiento Gonzalez Arguello y Generativa, article/view/569/517
critico en Joan-Tomas Pujola aprendizaje
procesos de de lenguas,
escritura con pensamiento
herramientas critico,
de inteligencia formacién de
artificial profesores
Generativa en
la formacién
inicial de
maestros
Creacion Adrian Villegas Chile 2024 Educacion; https:/tevet-revista.
de cuentos Dianta y Cristina Ensefianza info.unlp.edu.ar/TEVET/
digitales con Sepulveda Irribarra multimedia; article/view/296(/1899
apoyo de Cuento;
Inteligencia Inteligencia
Artificial artificial;
Informatica
educativa

Al observar la tabla nos podemos dar cuenta que las investigaciones se realizaron
durante los afios 2023 y 2024, distribuidas en México (2), Espafia (3), Ecuador (1) y Chile
(2). De forma general, las investigaciones ofrecen una idea acerca de la incorporacién o
inclusion de la IA en la vida académica, como se muestra en la Tabla 2.

Tabla 2
Descripcion general del contenido
Titulo Metodologia Aprendizajes y reflexiones

Educacion e El enfoque empleado fue el Vinculan la 1A principalmente
Inteligencia Artificial: cuantitativo a través de la al desarrollo de competencias,
Un Analisis desde administracion de un cuestionario  se percibe que tendra una
la Perspectiva de de elaboracion realizada por los influencia en todos los rasgos de
los Docentes en investigadores. Su muestreo fue egreso y se percibe la necesidad
Formacioén aleatorio simple. de formacion.
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Tabla 2

Descripcidn general del contenido

Titulo

Metodologia

Aprendizajes y reflexiones

Escritura en tiempos
de la inteligencia
artificial: desafios
para el docente de
Educacién Normal

Importancia de la
Inteligencia Artificial
en la Formacion de
Docentes en Escuelas
Normalistas en México

Inteligencia artificial
en el contexto de la
formacion docente

La Inteligencia
Artificial como recurso
educativo durante la
formacion inicial del
profesorado

Uso de Inteligencia
Artificial Generativa
para retroalimentar
escritura académica
en procesos de
Formacion Inicial
Docente

Se plantea una propuesta de
innovacién a través de realizar
un analisis reflexivo acerca de
las ventajas y desventajas de la
IA. Apostando a su inclusién de
forma ética y en los procesos de
investigacion.

Revision bibliografica.

Revision bibliografica.

Este trabajo describe el proceso
de intervencion para desarrollar
conocimientos acerca de la IA.
Se empleo un enfoque mixto
utilizando como instrumentos:
cuestionario y portafolio.

Describe la implementacion de la
IA para ofrecer retroalimentacion,
utilizando RECaP-GPT, que
contempla la accién humana

y utiliza ChatGPT-4 con el
objetivo de mejorar el proceso de
aprendizaje.

Existe una preocupacion de
que los estudiantes ya no
realicen sus actividades, al
igual se reflexiona acerca de
su incorporacion de forma
ética y en los procesos de
investigacion, se destaca la
importancia de la formacién.

Establece como factores de
influencia la infraestructura y la
capacitacion docente, establece
como una recomendacion

la formacién continua en la
integracion de la IA 'y el proceso
didactico en su incorporacion.

Destaca que la |A en las
universidades ofrece el andlisis
de datos que permite la

mejora del proceso educativo.
Se percibe como retos la
infraestructura, la formacion
docente, el disefio de cursos,
seguridad informéatica y se indica
que ya existen documentos para
la formacién docente en IA.

Entre sus aprendizajes y
reflexiones se tiene un impacto
positivo en el disefio de recursos
educativos, se percibe la
necesidad de revisar los planes
docentes de los cursos

Se demuestra que la IA es
eficiente en el proceso de
retroalimentacién a gran escala.
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Tabla 2

Descripcidn general del contenido

Titulo

Metodologia

Aprendizajes y reflexiones

El desarrollo del
pensamiento critico en
procesos de escritura
con herramientas de
inteligencia artificial
Generativa en la
formacion inicial de
maestros

Creaciodn de cuentos
digitales con apoyo de
Inteligencia Artificial

Esta investigacién deriva de una
propuesta didactica para analizar
el uso de ChatGPT y Perplexity,
en el proceso de construccion de
un texto expositivo académico. Se
empleo el andlisis de contenido
(textos, borradores y reflexiones)
para valorar la intervencion.

Implementacion de una
estrategia. La metodologia
cuantitativa del estudio incluyo
una encuesta semiestructurada
aplicada en formato online, con
preguntas abiertas y cerradas.

Se plantea que los textos se
producen bajo tres tendencias,
de una sola peticion, una y
tres peticiones, con mas de
tres peticiones (seguimiento) y
combinacién de herramientas.

Los resultados muestran

una tendencia positiva en la
creacion de cuentos, siendo

la IA una herramienta efectiva
para la redaccion y lectura,
pero es indispensable cuidar el

plagio y establecer lineas para
valorar el impactode lalAen la
creatividad.

Al observar la metodologia de investigacion se puede destacar que existen revisiones
bibliograficas (2), propuestas de intervencion (5), enfoque cuantitativo (1). Cabe sefialar que
en las propuestas de intervencién una se queda a nivel de propuesta, en las otras cuatro
se logra la intervencion y realizan procesos como analisis de contenido, encuestas, cues-
tionarios y portafolios.

Se observa que en el periodo 2023-2024 de la publicacién de los articulos, el cual
guarda una relacién estrecha con la irrupcion de ChatGPT, se reconoce que ya existia la
IA, pero esta herramienta impacté en los esquemas e instituciones escolares generando
la necesidad de realizar las primeras investigaciones en las instituciones formadoras de
docentes. De igual forma, el proceso de formacion, actualizacidén o capacitacién en el uso
de la IA es una necesidad del profesorado para atender los nuevos escenarios educativos
(Goenechea Permisan y Valero-Franco, 2024; Ocampo Martinez, 2024; Gonzalez y Gonzalez,
2023; Pinagorte Castro et al., 2023; Ayuso del Puerto & Gutiérrez Esteban, 2022).

Los procesos de investigacion acerca del uso de la IA generativa en el aula, sobre
todo en los procesos de escritura, muestran que existen resultados satisfactorios en su im-
plementacion (Ossa y Williat, 2023; Cuesta Garcia et al., 2024; Villegas Dianta y Sepulveda
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Irribarra, 2024), sin dejar de reconocer que se generan nuevas lineas de investigacion o la
profundizacion de lo que se ha realizado.

Otro rasgo importante es la diferencia que se tiene entre los objetos de estudio de cada
pais. Mientras México y Ecuador estan en una fase exploratoria o de propuesta acerca del
uso de la IA generativa, paises como Espafia y Chile se encuentran realizando analisis de
sus procesos de intervenciéon. En cuanto a los objetos de estudio, en el caso de las inter-
venciones se encuentra el analisis de prompt en la produccion de textos, retroalimentacién

en los procesos de escritura y la produccién de textos con apoyo de IA.

De igual manera, Ayuso del Puerto y Gutiérrez Esteban (2022) sugieren la necesidad de
revisar los planes docentes de los cursos para la incorporacion del uso de la IA generativa
en el proceso educativo de los futuros docente. En ese sentido Goenechea y Valero-Franco
(2024) consideran que la IA tendra una influencia en todos los rasgos de egreso y se percibe
la necesidad de formacién de los docentes en ella.

Por otro lado, Pinargote Castro et al. (2023) sefialan como retos para la inclusién e
incorporacion de la IA, la infraestructura, la formacion docente, el disefio de cursos, segu-
ridad informatica, lo cual coincide con Gonzélez y Gonzalez (2023) acerca de la necesidad
de priorizar la infraestructura y la capacitacion docente para el uso de la IA.

Ossa y Willatt (2023) demuestran que la IA es eficiente en el proceso de retroalimen-
tacion a gran escala. De igual forma, Villegas Dianta y Sepulveda Irribarra (2024) mencionan
que la IA es una herramienta efectiva para la redaccién y lectura, pero es indispensable cuidar
el plagio y establecer lineas para valorar el impacto de la IA en la creatividad. En esta Ultima
idea, Ocampo Martinez (2024) plantea que existe una preocupacién de que los estudiantes
ya no realicen sus actividades; al igual, se reflexiona acerca de su incorporacion de forma
ética en los procesos de investigacion. Cuesta Garcia et al. (2024) indican la importancia

de elaborar y reelaborar los prompts para la produccién de textos.

La revisidn sistematica permitié reconocer que Chile y Espafia ya se encuentran en
procesos de implementacion, investigacion y analisis de la inclusién de la IA en las aulas.
En el caso de México, se encuentra en la exploracion de la IA generativa. En ese sentido
es importante ir generando lineas de investigacién acerca del uso de los prompt en las
decisiones didacticas y pedagdgicas de los futuros docentes. De igual forma, realizar las
actualizaciones a los planes de estudio para que la IA tenga una visibilidad y no estar en
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contra de su uso, sino conocer y pensar en la forma que las usan y en cdmo se puede po-

tencializar el desarrollo del pensamiento critico y creativo.
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PERCEPCIONES TEGRICAS ACERCA DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN LOS
PLANES DE ESTUDIO

La inteligencia artificial (IA), con su reciente incorporacion en los planes de estudio de las
licenciaturas en educacién, estd provocando un cambio realmente extraordinario en el &mbito
de la educacion superior. Esta popular y, segun la opinién de muchos/as, necesaria herra-
mienta tecnoldgica, ofrece un potencial inmenso para reconfigurar y personalizar el proceso
de aprender, promete mejorar la eficiencia y preparacion de los estudiantes para un futuro
laboral cada vez mas competido y automatizado. En la actualidad, la IA representa para la
educacion, la promesa de una gran transformacion. “La IA esta completamente integrada
en nuestra sociedad y, gracias a los recientes desarrollos de la IA generativa, ha irrumpido
en la Educacién a un ritmo vertiginoso” (Cordén, 2023, p. 16).

Derivado de algunos reportes que ponderan a la educacién como una delicada area
para aplicar la 1A, con una importante posibilidad de fortalecer y mejorar tanto el acceso
como los resultados de aprendizaje (Vera, 2023, p. 17):

+ La IA otorga la posibilidad de configurar de manera creativa las actividades de
ensefanza a las auténticas condiciones de los estudiantes.

« Ofrece alos docentes y estudiantes acabar con dindmicas de aula poco atractivas,
permitiendo dedicar més tiempo a actividades creativas y de alto nivel cognitivo.

+ Rescata informacién valiosa sobre el proceso educativo; es decir, el progreso de
los estudiantes y el éxito o fracaso de las estrategias de ensefianza.

+ Fomenta el desarrollo de habilidades claves necesarias para estos tiempos, como

el pensamiento critico, la resolucién de problemas vy la creatividad.
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+ Los estudiantes terminan sus estudios con conocimientos y habilidades necesarios
para trabajar en entornos diversos cada vez mas digitalizados y automatizados.

En los planes y programas de estudio de 2022 en México, la IA ain no ha sido com-
pletamente incorporada de manera formal en el curriculo de la Licenciatura en Educacion
Primaria. Existe mayor mencién del uso de las herramientas tecnoldgicas para acceder a
la informacidn y favorecer el proceso de ensefianza y aprendizaje. Sin embargo, no hace
mencioén del término IA en los planes y programas de los diversos niveles educativos, mucho
menos hace mencién de las ventajas y desventajas de las IA.

Si bien, se puede hacer uso de la IA a través de los contenidos que abordan los cur-
sos dedicados a las tecnologias, no es suficiente, puesto no se debe ver a las IA como una
tecnologia mas, sino como una relacion interactiva entre persona y maquina, permitiendo
que los docentes se adapten a éstas y se integren en su practica docente. En ese sentido,
se debe plasmar qué herramientas de IA estan disponibles, para asi comprender, generar,
transformar, evaluar y aplicar el conocimiento en proyectos integradores, y reconocer cémo
se puede utilizar de acuerdo con el grado escolar y materias.

Jones y Pérez (2020, citados por Gonzélez y Gonzalez, 2023) sefialan que la IA ha
emergido como una herramienta disruptiva en diversos sectores, y su aplicacién en la edu-
cacion no es una excepcion. En el contexto de la formacién de docentes, “la integracién de
la IA puede ofrecer soluciones innovadoras para abordar los desafios contemporaneos que
enfrenta el sistema educativo, mejorando la calidad y eficacia de la ensefianza” (p. 8612).

Las instituciones que albergan a los futuros docentes de México tienen como objetivo
ofrecer una formacién inicial de calidad, fortaleciendo en estos los rasgos del perfil de egreso,
para que, a su vez, les sea posible enfrentar las exigencias, caracteristicas y necesidades
que las y los escolares presentan en la actualidad (principalmente de educacién basica),

con apoyo de planes y programas de estudio actuales, principalmente.

Cabe mencionar que la |IA, al estar presente en cada contexto, se puede volver una
aliada para las y los profesores en formacién, brindando una serie de elementos que con-
tribuyen, sin duda, en su actuar profesional, como:

+ Labusqueda de informacion referente a la pedagogia, didactica y praxis docente,

que les permita ampliar su conocimiento.
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« Conocimiento y exploracion sobre los planes y programas de estudio actuales
y anteriores en nuestro pais, e incluso pertenecientes a sistemas educativos de

otras naciones, lo cual coadyuva en su identidad docente.

« La posibilidad de encontrar herramientas de colaboracion en linea que les permitan
construir instrumentos, estrategias y recursos didacticos para valorar su desempefio
frente al grupo, evaluar de manera diagnéstica, procesual y periddica, lo cual per-
mitiria reflexionar, analizar, interpretar resultados y tomar decisiones posteriores que
influyan significativamente en la mejora del proceso de ensefianza y aprendizaje.

« Al utilizar programas basicos como Word Office, les permite visualizar areas de
oportunidad y fortalecer la redaccién, dominio de vocabulario, ortografia y gra-

matica, entre otros.

Asimismo, la IA contribuye actualmente con la labor de los profesores que fungen
como formadores para evaluar a sus estudiantes, crear contenido para las sesiones, consul-
tar estrategias didacticas para mejores resultados, realizar examenes periddicos mediante
herramientas como Kahoot, Socrative, Mentimenter, entre otros.

Por otro lado, el uso de la IA puede facilitarles a los estudiantes el cumplimiento de
tareas y trabajos que les son asighadas por los profesores, lo cual facilita investigar, anali-
zar y construir informacion requerida. Plataformas como ChatGPT suelen ser usadas para
realizar un trabajo solicitado de forma rapida y sencilla. De tal manera que ya no es nece-
sario leer, ni escribir un texto, lo cual puede afectar de forma considerable la adquisicion
de conocimiento.

También es importante reflexionar acerca de la IA generativa, la cual se define como
aquella que produce contenido original a partir de datos existentes (Vega-Figueroa, 2024).
Un ejemplo es ChatGPT, el cual generd una nueva percepcion acerca del proceso educativo
y, con ello, la necesidad de que las instituciones educativas se preparen para incorporarlas.
Cabe sefialar que en mayo de 2023 la Organizacion de las Naciones Unidas para la Edu-
cacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) aplicé una encuesta: “en mas de 450 escuelas y
universidades revel6 que menos del 10% han elaborado politicas institucionales y/o directri-

ces formales sobre la utilizacion de aplicaciones de IA generativa” (UNESCO, 2024, parr. 2).

México, pese a ser un pais en desarrollo, esta sufriendo ya el impacto de que el me-

dio empresarial busque aprovechar a la formacién automatizada, para transformarla en un
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medio comun en la preparacion de sus jévenes. La educacion automatica esta tomando
fuerza, sobre todo en algunos espacios de formacidn, como las universidades, los centros
de educacion especializada y tecnificada y los espacios privados, donde esta linea de la
IA abunda mas.

En la preparacion de docentes, esto aln parece cuestion de ciencia ficcion, pese a
que la IA, empieza ya a ser algo que se menciona, se sugiere y, en muchos casos, se fo-
menta activamente. El presente texto, tiene la intencion de hacer un andlisis sobre cémo la
IA va integrandose en los Planes y Programas de Estudio del Plan de Estudios 2022 de la
Licenciatura en Educacién Primaria, asi como en el Marco Curricular y el Plan de Estudios
2022 de la Educacién Basica Mexicana. En particular, ante el nuevo modelo educativo de
nombre Nueva Escuela Mexicana (NEM). Si bien, como mencionamos en lineas anterio-
res, pareciera que la IA en educacién es un tema propio de la ciencia ficcidn, es necesario
reconocer que ésta, en muchos casos, radica en aspectos tan simples, como preguntar
cosas a un ordenador, mientras este desarrolla una respuesta, pero analizando segun las
particularidades que le expresamos, seleccionando qué de toda la inmensa red neuronal que
existe hoy en dia de informacion, puede ser lo que mas nos beneficie, lo mas adecuado o
mas util para nuestros fines. Justo en esta asombrosa habilidad de inteligir entre datos, es
la razén por la que la IA representa una oportunidad extraordinaria de crecimiento para los
docentes del futuro, quienes deberan hacer frente a la demanda de alumnos cada vez mas
nativos digitales o mas letrados e incluidos en la sociedad del conocimiento.

Vale la pena, entonces, ir preparando al profesor para que se adentre poco a poco
y sea el principal impulsor de la |IA en el aula, para enriquecerla, para aprovecharla, y en
particular, para que se aprenda, no de forma automatica, pero si de manera mas gentil con
el nativo digital y con su necesidad de crecer.

Ahora bien, es importante reconocer el avance profundo y asombroso que el uso de la
IA en educacién ha representado, pero también es necesario recordar que, como inteligencia
que es, funciona como un medio para inteligir, para seleccionar a partir de la comprensién,
y del entendimiento. Las IA no son infalibles, son elementos que hacen la vida de las per-
sonas mas faciles, mas llevaderas y pueden nutrir la preparacién de los profesionales de la
educacioén, haciendo mucho mas dinamico y completo su trabajo de todos los dias.

No obstante, es necesario recordar lo dicho por Navarrete-Cazales y Manzanilla-Gra-

nados (2023): “La IA, por el momento, no deberia sustituir a los libros y, mucho menos, a los
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profesores” (p. 92). Sin embargo, no sustituirlos no significa que no puedan complementarlos,
hacerlos fuertes y robustecer su figura de formador.

La inteligencia artificial, medio para modernizar la Educacion Basica en México

En el mundo actual todos enfrentamos un proceso que se podria denominar de transfor-
macion tecnoldgica; producto de una aceleracién en los Ultimos afos con tantas innovaciones
y recientes invenciones, estamos en una vertiginosa aparicion de medios e instrumentos
que revolucionan constantemente las herramientas tecnolégicas que nos rodean. En todo
el mundo, esta etapa se ve aderezada (y propulsada) por la aparicion de la IA, que ha repre-
sentado un fuerte cambio de paradigma frente a un mundo enfocado en las redes sociales
y la computadora personal. En nuestro pais, esto nos exige dar una mirada a los contrastes
mas significativos en temas de cobertura, acceso y, en particular, a aquellos elementos que
pueden permitir la consolidacién del uso de estas tecnologias en Educaciéon Basica.

En México, el acceso a internet y a tecnologias de la informacién esta sujeto a la
inequidad y a la desigualdad social, asociados al territorio nacional y a la clase social. Por
mencionar algo, solo el 44.9% de los hogares tienen una computadora y el 4.2% de los
hogares tienen linea telefonica fija. En este sentido, es todavia mas significativo cuando se
considera que sélo el 29.5% de los hogares cuentan con un televisor digital (Gliereca Torres,
2018). Aunado a estas cifras, vale la pena situar que en el 2019, 80.6 millones de mexicanos
tenian acceso a internet, con 51.6% de mujeres y 48.4 de hombres. El 76.6% correspondia a
poblacion urbana. El 92% de la poblacion se conectaba por medio de dispositivos méviles,
con solo un 76% en computadoras personales y un 48% en su version de escritorio; ya ni
siquiera pensar en el porcentaje de computadoras que hay en las escuelas.

En este escenario impera una reconocida geografia de las desigualdades; deja de
manifiesto que la universalizacién de la educacion basica viene acompafada de un acrecen-
tamiento de las brechas de desigualdad en términos territoriales, sobre todo en las zonas de
mayor pobreza y exclusion social del pais (Fuenmayor, 2009). Se requiere un arduo trabajo
para mejorar las condiciones en que se forma en Educacién Basica y, con ello, como se
puede mejorar la labor del docente, empleando herramientas tecnoldgicas actuales bus-
cando con ello reducir la brecha digital y reconstruir el tejido social, para minimizar poco a
poco las desigualdades, trabajando ahora en pro de la comunidad. Si bien desde lo anterior,
podemos hablar de las luchas de la actualidad por insertar al Sistema Educativo Nacional

en las demandas tecnoldgicas del segundo milenio, existen antecedentes bastos que van
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desde el movimiento mismo del 68, cuando como consecuencia de éste, se busco en la
década de los setenta con la Reforma Educativa de la Ley Federal de Educacion (LFE) fo-
mentar la sistematizacion de la ensefianza, empleando en esos momentos, los actualizados
procesos de ensefianza aprendizaje, sustentados en diversas tecnologias de la educacion

de la época (Direccion General de Desarrollo Curricular [DGDC], 2022).

Esto significo un parteaguas en la manera como se trabajaba desde la visién de la
tecnologia educativa, lo que planted para el sistema educativo un reconocimiento de ver a
la educacién como una ensefianza desde procedimientos, aptitudes, conocimientos y habi-
lidades. En este punto comienza a involucrarse en la forma de pensamiento las influencias
europeas surgidas del establecimiento de una Red de Informacién sobre la educacion en la
Comunidad Europea (EURYDICE) que trascendié mas alla, empleando como detonante la
tecnologia educativa y la idea del docente como gestor. Iniciando el Siglo XXI, México y su
sistema educativo debid mejorar sus politicas de conectividad digital, primero con mejores
politicas educativas para la formacién basica, mejorando el acceso a internet universalizando
la conectividad, de forma que para 2004, arrancara el programa Enciclomedia en todo el
territorio nacional, dotando a las escuelas de pizarrones digitales, por citar el ejemplo mas

representativo.

Para el 2007, con el arranque del programa Habilidades Digitales para Todos, los
centros educativos del pais se dotaron con tecnologia, buscando que maestras y maestros
tuvieran acceso a lo mas actual. Asi, en 2012, con el proyecto México Conectado se dotd de
banda ancha en los espacios publicos del pais, permitiendo el acceso a internet de todos
los estudiantes y profesores de los mas diversos niveles educativos. Asimismo, se entre-
garon laptops para niflos de 5° y 6° afio de primaria. Ademas, se fortalecié con el programa
Inclusion y Alfabetizacion Digital, que dentro del proyecto @prende 2.0, fueron un esfuerzo
conjunto por nivelar al pais en cuanto a servicios tecnolégicos. Si bien procuraron ejercer
la politica del uso de tecnologias en instituciones de educacién bésica, fueron insuficientes
para la demanda nacional, sin contar que carecian de buena organizacién, seguimiento,
logistica o cobertura basica. Sin mencionar la duda acerca de la transparencia del uso de
los recursos o las graves fallas pedagdgicas de los docentes que no estaban preparados
para enfrentar las dindmicas que dichos programas requerian.

Asi hubo numerosos intentos por mejorar la formacién y el acceso en educacion basica
frente a las nuevas tecnologias y el uso de las tecnologias de informacién y comunicacién
(TIC), pero no fue sino hasta la pandemia de finales de la segunda década del siglo XXI, en
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el SARS-CoV2, que el sistema educativo mexicano debid enfrentar el mas grande de sus
retos al verse obligado a emplear las tecnologias, no soélo en los procesos educativos, sino
en practicamente cualquier actividad educativa, dependiendo los procesos de formacion
completamente de los medios digitales. Las maestras y los maestros tuvieron que echar
mano no solo de los dispositivos tecnoldgicos, sino también de cada herramienta disponible,
para garantizar la interaccion con los alumnos.

Pese a que es cierto que las nifias, los nifios y los adolescentes, han podido acer-
carse a las tecnologias, la realidad es que la necesidad de la formacion en linea profundizé
las desigualdades sociales que ya existian; de ahi la necesidad de replantear en el nuevo
modelo educativo la incorporacion a la sociedad digital de las maestras y maestros, asi
como de herramientas ofrecidas por el sistema educativo para garantizar que la nifiez y la
juventud se integren activamente a la nueva dinamica del mundo digital. Esto como primer
paso para integrar no sélo al individuo, sino también a la comunidad.

LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN EL PLAN DE EsTuDIOS DE EDUCACION
BAsica 2022

La busqueda primordial del nuevo modelo educativo es respetar y privilegiar:

El interés superior a las nifias, nifios y adolescentes y hacer efectivos los dere-
chos a la vida, la paz, la supervivencia y desarrollo; a vivir en familia; la identidad;
la igualdad sustantiva; a vivir en condiciones de bienestar y a un sano desarrollo
integral; a una vida libre de violencia y a la integridad personal; a la proteccion
de la salud y a la seguridad social; a la inclusién en condiciones de discapaci-
dad; al esparcimiento, descanso y esparcimiento; a la libertad de convicciones
éticas, pensamiento, conciencia, religion y cultura; a la libertad de expresion y
de acceso a la informacién; la intimidad, asociacién y reunion; a la seguridad ju-
ridica y al debido proceso; la proteccién en condiciones de migracién y al ac-
ceso a las Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion. (DGDC, 2022, p. 62)

Con este antecedente es que se fundamenta la necesidad de que la escuela y la pre-
paracién desde la educacion basica, tengan como elemento primordial garantizar que las
y los nifios puedan tener acceso a las TIC. Esto, como Ultima instancia, luego de asegurar
su sano desarrollo, su integridad y, sobre todo, su libertad de conviccién y de pensamiento,
conciencia o cultura. Desde esta base, es posible ver como se construye el espacio ideal
para empezar a integrar la IA en la formacién primaria de todos los nifios y nifias. Si bien
el concepto de |IA, como tal, no aparece en los documentos rectores de la NEM o de los
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distintos planes y programas de estudios, en el caso del Plan de Estudios y el Marco Cu-
rricular del 2022, si aparecen referentes que tienen que ver con el concepto base de la IA,

con sus intencionalidades o con su base primigenia: las tecnologias.

Es posible comenzar por abordar el mismo Perfil de egreso de las y los estudiantes al
concluir la educacion basica, que incluye un punto que puede bien acercarnos a la esencia
de la Ay su presencia en la educacién, asi como su papel fundamental para el nuevo plan
de estudios. En el punto IX del Perfil de egreso, se habla de que los estudiantes “Dominan
habilidades de comunicacion basica tanto en su lengua materna como en otras lenguas.
Aprovechan los recursos y medios de la cultura digital” (Secretaria de Educacion Publica
[SEP], 20223, p. 100). Esto es fundamental y funciona como elemento disruptivo, pues marca
la meta a alcanzar; el que todos los estudiantes puedan tener como caracteristica basica,
el usar los medios tecnoldgicos a su alcance y comunicarse efectivamente con ellos, en un

compromiso evidente por integrarse a las demandas de la actualidad.

En los Ejes articuladores del curriculo de la educacion basica, nos encontramos con
la interculturalidad, que conlleva la necesidad de fomentar en los alumnos la coexistencia
que exige la globalizacién y, con ello, integrarse a la innovacion tecnoldgica y a los flujos
de personas, la informacién y los distintos capitales, que se ligan intimamente con el cono-
cimiento y con un mundo, en expansion. Ahora bien, como sabemos, la NEM y, con ella, el
plan de estudios mas reciente y actual, se divide en campos formativos. Para el caso que
nos concierne, hay que retomar que, aunque todos mencionan las tecnologias, hay uno en
particular que se recrea en ellas, pues es mas claro en especificarlo: Saberes y Pensamiento
Cientifico, siendo este donde, en medio de un postulado sobre el pensamiento cientifico y
cdmo involucra la creatividad, la imaginacién, la logica, la formulaciéon de preguntas y de
hipétesis, también se habla de la curiosidad y del interés por conocer y explorar, involucrando
a la tecnologia como medio para propiciar el estudio de fendmenos y procesos naturales
de manera integral, que puede favorecer el aprendizaje y la adquisicion de pensamiento
cientifico, en el camino hacia aproximar a los alumnos a su realidad y a la posibilidad de
incidir en el bienestar primero propio, luego familiar y, en particular, de la comunidad. Resalta
cuando se menciona:

La innovacion y creacion de la tecnologia también se tratan en el campo, que ademas
incidir en la satisfaccion de necesidades humanas y en la resolucién de problemas,
propician el fortalecimiento de una conciencia ética en su uso como base de la respon-
sabilidad social y del cuidado del medio ambiente, que son actitudes indispensables

[36] CONCEPTOS, PERCEPCIONES Y PROPUESTAS SOBRE EL USO DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN LA FORMACION DOCENTE



CAPITULO 2. PERCEPCION Y ANALISIS DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN LA FORMACION DOCENTE

para formar ciudadanas y ciudadanos comprometidos para participar en la atencién
de diversos problemas locales, nacionales e internacionales. (DGDC, 2022, p. 132)

Tenemos, por otro lado, mas acercamiento al uso de las TIC y con ello aproximaciones
a la 1A, cuando se hace referencia, por ejemplo, en las fases de aprendizaje que abre las
siguientes perspectivas (DGDC, 2022, pp. 140-141):

+ Dedicar mayor tiempo a los procesos cognitivos, sociales, culturales que las y los
estudiantes requieren para el desarrollo éptimo de sus capacidades.

+ Ofrecer a las y los estudiantes mayores posibilidades para consolidar, aplicar,

integrar, modificar, profundizar, construir o acceder a nuevos saberes.

+  Priorizar la planeacién, seguimiento y evaluacién del trabajo entre docentes a lo
largo del tiempo, con la finalidad de realizar cambios o ajustes conforme avan-
ce el estudiantado; en consecuencia, favorecer el desarrollo de capacidades y
apropiacién de saberes que permitan a las y los estudiantes continuar con su
trayectoria escolar.

«  Promover una perspectiva amplia e integral a través de planteamientos que den
sentido, comprender, explicar y aplicar los saberes, procedimientos y valores de
diversos campos.

En esencia, podemos encontrar referentes a las TIC ya desde la concepcién misma de
la NEM, cuando se habla de la dignidad humana y su valor intrinseco, asi como de justificar
el reconocimiento y ejercicio efectivo de los derechos humanos y la justicia social. También
se menciona como el sentido de lo humano en lo educativo requiere de reconocimiento, de
proteccién y de desarrollo, al tiempo que se trabajan las relaciones propias de la escuela 'y
fuera de ella, que involucran ciencia, saber, sociedad, la tierra y, sobre todo, la tecnologia,
que vincula todo con el mundo y que busca conducir a un vivir con responsabilidad. Es decir,
que cada alumna y alumno puedan ejercer su derecho al conocimiento, a las expresiones
cientificas y, con ello, a las tecnoldgicas, usando esto para cuidarse y para ejercer libre y
cabalmente, su derecho a la vida.

Estos elementos son la base misma que desde el Plan 2022 de Educacién Bésica y
desde el postulado mismo de la NEM, brindan sustento a la interaccion con la IA. Entender
que no podemos encontrar como tal la mencién de la IA, pero que, pese a ello, ya se le da
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espacio y forma, es crucial para poder integrarla a lo largo del actuar docente para el cre-

cimiento de los alumnos quienes, al final, seran los mas beneficiados por esta integracion.

Regresando la mirada a las fases que marca el Campo Formativo de Saberes y Pen-
samiento Cientifico, aparecen expresamente entre sus finalidades el acercamiento a los
conocimientos tanto cientificos como tecnoldgicos, retomando las actividades humanas que
se desarrollan en contextos especificos y que estan permanentemente en cambio, los cuales
tienen alcances y limitaciones segun cultura, sociedad y contexto que les acomparie. Sélo
por mencionar un ejemplo, en este campo formativo, hay algunos Procesos de Desarrollo
de Aprendizaje (PDA) que hacen alusién directa a las tecnologias y con ello, que son semilla
del uso de la IA, como el siguiente: “Consulta diferentes fuentes de informacién digitales o
impresas para ampliar lo que sabe o intuye”. Este, en particular, es suficientemente acorde
a las nuevas herramientas de IA, que permiten consultar informacién derivada de diversas
fuentes, como Gemini o ChatGPT, mismos que apoyan al usuario al ser gestores de datos
que buscan lo mas adecuado, de acuerdo a la necesidad que plantee el usuario.

Reconocer que el hecho de que no se nombre explicitamente a las IA en los planes de
estudio 2022, o en la malla curricular de educacién bésica, es fundamental para comprender
que existen retos al momento de fomentar el uso de las TIC, lo que plantea la necesidad de
integrar a los estudiantes en las tecnologias y la sociedad del conocimiento, sembrando asi
las posibilidades para construir un uso adecuado y cauteloso de las IA.

La inteligencia artificial en el plan de estudios de la Licenciatura en Educacion Primaria 2022

Si bien es necesario destacar la utilidad de la IA en ambitos de formacién como el
de la educacion basica, no pueden estar a dicho nivel de manera directa, sino que debe ir
permeando lentamente en la formacidn misma del profesor que atienda el aula de primarias y
secundarias. En este sentido, vale la pena hacer una revisién de cémo, lentamente, el uso de
herramientas tecnoldgicas cada vez méas avanzadas se vuelve un postulado cotidiano entre
la preparacién de los futuros profesores. Sobre lo anterior, bien podria retomarse lo dicho
por Navarrete-Cazales y Manzanilla-Granados(2023): “Asi, los actores educativos deberan
considerar el manejo de |A para desarrollar habilidades y conocimientos sobre su uso, con
el objetivo de generar aprendizajes que satisfagan las necesidades de los alumnos.” (p. 93).
A su vez, esto permitira que los licenciados en Educacion Primaria y Secundaria, que se
forman teniendo como opcién el uso de la IA, doten de esa misma ventaja a sus estudiantes,

encontrando mejores medios para satisfacer sus necesidades formativas y académicas.

[38] CONCEPTOS, PERCEPCIONES Y PROPUESTAS SOBRE EL USO DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN LA FORMACION DOCENTE



CAPITULO 2. PERCEPCION Y ANALISIS DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN LA FORMACION DOCENTE

El proceso de incorporacién de la IA en este nivel educativo se debe de convertir en

un proceso dinamico y, a veces, hasta evolutivo. De lo cual podemos esperar:

« Mayor atencién individual: los recursos de IA otorgan la posibilidad de configurar
los sistemas de estudio y las estrategias de ensefanza a las condiciones, ne-
cesidades y preferencias de cada estudiante, incluso con mas especificidades,

convirtiéndose en un proceso mucho mas cualitativo.

+ Procesos inmersivos para el aprendizaje: las experiencias en los procesos de
ensefianza y aprendizaje, a través de la realidad virtual y la realidad aumentada,
fortalecidas por la IA, seran un simil a como se presenta en el terreno presencial,

con posibilidades de mejorarlo.

« Colaboracién entre personas y aparatos: las experiencias inmersivas de los alum-
nos, seran la consecuencia de la amplia colaboracion con las herramientas que
ofrece la |A para resolver problemas complejos y desarrollar nuevas ideas.

« Ensuma, la |A esta convulsionando, no sélo la educacién de este nivel (superior),
sino de todos los niveles y ambitos; ofrece un enorme potencial para mejorar los
aprendizajes de los alumnos y prepararlos para las demandas y exigencias de los
tiempos actuales, sin embargo, es fundamental abordar los desafios y tomar en
cuenta la responsabilidad en el uso de esta tecnologia.

Segun el andlisis de Calderdn Figueroa et al. (2024), tanto expertos como académicos
estan de acuerdo en que la IA tiene potencial de cambiar y mejorar el sistema educativo
actual, especialmente en lo que respecta a la personalizacion del aprendizaje y la adaptacion
a las necesidades individuales. De la misma manera, Ayuso del Puerto y Gutiérrez Esteban
(2022) sostienen que la IA se presenta como una tecnologia emergente que facilita la per-
sonalizacién del aprendizaje y prepara a la juventud para un cambiante mercado laboral

marcado por nuevos requerimientos sociales.

Adicionalmente, Ayuso del Puerto y Gutiérrez Esteban (2023) muestran en sus re-
sultados que el alumnado percibe que la IA tiene un impacto positivo en el aprendizaje y
se ve capacitado para disefiar sus propios recursos educativos si cuentan con el apoyo y
acompafamiento del profesorado universitario. Al respecto, Bolafio-Garcia y Duarte-Acosta
(2023) afirman que la IA puede mejorar significativamente la personalizacién del aprendizaje,
proporcionando recomendaciones de actividades y retroalimentaciones adaptadas a las
necesidades individuales de cada estudiante.
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En virtud de estas aportaciones, es indispensable pensar en la importancia de comparar
los diferentes modelos pedagodgicos y aportes de las propuestas curriculares con respecto
a la configuracion de los procesos de ensefianza y aprendizaje en su intencidn, que cobra
auge en los ultimos tiempos por atender las particularidades de los alumnos. No debemos
olvidar que una propuesta curricular con alto contenido técnico, pero poco contenido pe-
dagdgico y didactico, trae delicados riesgos para la atencion y atraccion que promueve por
parte de los alumnos. En este sentido, Parra (2022) recomienda tener en cuenta los modelos
pedagogicos y curriculares en la construccidon de modelos de personalizacién, con su res-
pectivo contraste entre las metodologias disponibles en la literatura, con el fin de evaluar
fortalezas y debilidades, con la finalidad también de mejorar la propuesta curricular con la

presencia transversal de la IA, sin desvirtuar sus potencialidades.

En la revision del plan de estudios de la Licenciatura en Educacion Primaria 2022,
que concierne especificamente a este documento, podemos encontrar vinculos directos
con las tecnologias y la base para iniciar trabajos con IA. En apartados como Dominios del
saber: saber ser y estar, saber conocer y saber hacer, cuando en el punto 12, se menciona
que se reconoce a las culturas digitales mientras se usan sus herramientas que le permitan
vincularse al mundo, priorizando su construccién de trayectorias de aprendizaje que les
permitan impulsar y generar su desarrollo personal; también hay resquicios de esto cuando
se revisa el Perfil Profesional de la Licenciatura en Educacion Primaria, mencionando los
siguientes puntos (SEP, 2022b, p. 14):

Desarrolla una cultura digital para generar procesos de aprendizaje significativo, co-
laborativo e incluyente en diferentes escenarios y contextos.

+ Utiliza de manera critica los recursos y herramientas de las culturas digitales en sus
procesos de actualizacién, investigacion y participacion de redes de colaboracion.

+ Utiliza o disefia de programas, softwares educativos, recursos que favorezcan el
desarrollo de la oralidad de la lengua materna y el pensamiento cientifico de las

y los nifios.

« Promueve que las nifias y los nifios investiguen en fuentes analdgicas y digitales,

a partir de sus intereses, con apoyo de sus madres, padres o tutores.

« Crea materiales didacticos fisicos y virtuales, considerando la diversidad de su
grupo y los recursos con los que cuenta la comunidad, para favorecer el aprendizaje
en diversas areas del conocimiento y vida social de las y los nifios de primaria.
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« Construye escenarios y experiencias de aprendizaje en ambientes hibridos utilizando
metodologias incluyentes que favorezcan el desarrollo educativo de la poblacion
que atiende en contextos de organizacion completa o multigrado.

« Aplica estrategias basadas en el uso de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion, que permitan a las nifias y los nifios la reflexion en torno a sus
aprendizajes.

Para lograr el perfil de egreso la malla curricular (SEP, 2022b) se organiza en cinco
trayectos formativos compuestos por 32 cursos que integran el curriculo nacional. Ademas,
21 cursos que corresponden a la flexibilidad curricular para dar atencién a contenidos es-

pecificos de cada Estado; todo esto para cursarse en ocho semestres. Los trayectos son:

1. Fundamentos de la educacion. Articula contenidos educativos y experiencias de
aprendizaje que fundamentan el acto educativo y la practica docente. Esta conformado
por nueve cursos; comparte dos con el segundo trayecto que se refiere al Trabajo de
Titulacion.

2. Bases tedricas y metodoldgicas de la practica. Agrupa y articula los contenidos
educativos y las experiencias de aprendizaje que hacen posible una intervencién edu-
cativa situada y contextualizada. Lo integran 12 cursos, comparte dos con el primer
trayecto, referentes al Trabajo de Titulacion.

3. Practica profesional y saber pedagodgico. Pretende desarrollar y fortalecer las prac-
ticas profesionales de las y los estudiantes a través de acercamientos graduales y
secuenciales en la practica docente. Esta integrado por ocho cursos, uno en cada

semestre.

4. Formacion pedagogica, didactica e interdisciplinar. Se sistematizan organicamente
los temas que tienen que ver con la formacion pedagogica, estrategias de ensefianza—
aprendizaje, asi como el dominio de los contenidos de los programas que demandan
una gran relacion interdisciplinaria. Contiene 20 cursos, de los cuales seis son de
Autonomia curricular e identidad institucional especificamente para este trayecto; y
dos que comparte con el trayecto cinco también de Autonomia curricular e identidad

institucional.

5. Lenguas, lenguajes y tecnologias digitales. Se refiere a los contenidos y experiencias
de aprendizaje de los cursos que permitan atender la educacioén inclusiva, la agenda
digital educativa, el impulso y fortalecimiento a las lenguas indigenas nacionales y
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el legado de los pueblos originarios; revitalizar también la gestion organizativa de
procesos para la atencion a personas que enfrentan barreras para el aprendizaje y su
participacion; ademas de brindar una especie de empuje a las lenguas extranjeras
que refuerzan las capacidades de comunicacién y vinculacion de las y los futuros
maestros con diferentes sectores sociales. Comprende nueve cursos, entre ellos dos
de Autonomia curricular e identidad institucional exclusivos para este trayecto; y dos
que comparte con el cuarto trayecto también de Autonomia curricular e identidad
institucional. En el primer semestre aparece Tecnologias digitales para el aprendizaje y
la ensefianza, y en el segundo semestre se continda con Entornos virtuales de apren-
dizaje para la educacién hibrida. Su pedagogia y didactica, ambos cursos inmersos

en el mismo Trayecto Formativo.

En los cuales se trabajan, desde podcasts, videos y plataformas como Padlet o Sym-
baloo, hasta recursos mas especializados, como los Sistemas de Informacién Geografica
(SIG) y simulaciones interactivas como PHET. Estos recursos buscan fomentar la creatividad,
el pensamiento critico y la colaboracion, habilidades esenciales en el contexto educativo
actual; ademas, se promueve la integracion de materiales audiovisuales, entornos virtuales
de aprendizaje (EVA) y portafolios digitales para enriquecer la experiencia de los futuros
docentes.

De igual forma este trayecto se articula por contenidos curriculares y experiencias
de aprendizaje de los diferentes cursos que constituyen la Licenciatura y que atienden a
la educacion inclusiva, la agenda digital, el impulso, la revitalizacién y conservacién de las
lenguas indigenas de nuestro pais, asi como el legado cultural de los pueblos originarios
que lo integran, mientras se fomentan las lenguas extranjeras y se fortalece la habilidad
comunicativa de los alumnos; en este sentido, se incluye el uso de las Tecnologias de la
Informacién, Comunicacién, Conocimiento y Aprendizaje Digital (TICCAD), tomando en
cuenta que:

Estas tecnologias son utilizadas como un complemento en la formacién docen-
te, con la finalidad de fortalecer los procesos pedagdgicos de ensefianza y de
aprendizaje, la innovacién educativa, el desarrollo de habilidades y saberes digi-
tales, la investigacion educativa y el disefio de programas de educacién hibrida
como parte de la flexibilidad en el desarrollo del curriculo. (SEP, 2022b, p. 20)

Es importante sefalar que las herramientas digitales encontradas en el contenido de
las estrategias de trabajo que promueve el Plan de Estudios 2022, para la Licenciatura en
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Educacion Primaria (SEP, 2022b), a lo largo de los cursos que integran los cinco trayectos
formativos:

Herramientas para la creacion y presentacion de contenidos:

+ Procesadores de texto: Microsoft Word, Google Docs, Bloc de Notas.

+ Presentaciones: PowerPoint, Google Slides.

+ Infografias y organizadores graficos: Canva, Padlet.

+ Software de disefio de materiales educativos: Geogebra, herramientas de cons-
truccién de cuerpos geométricos.

Plataformas y entornos digitales de colaboracién:

+ Plataformas educativas: Google Classroom, Drive.

* Entornos virtuales de aprendizaje (EVA): ADDIE, ASSURE.

* Redes sociales: Facebook, blogs, YouTube.

* Recursos audiovisuales y multimedia.

« Videos: Documentales, tutoriales, videoclases en YouTube.
* Podcast y audiolibros.

+ Plataformas de video compartido: TikTok.
Simuladores interactivos:

« Simuladores matematicos: PHET Interactive Simulations.
- Software geogréfico: Sistemas de Informacién Geogréfica (SIG).

« Recursos didacticos interactivos: Symbaloo, Google Sites.
Busqueda y consulta:

« Sitios web educativos: Diario Oficial de la Federacién, Camara de Diputados, pla-
taformas de aprendizaje como Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdémicos (OECD).

+ Recursos especializados: Repositorios digitales del Instituto Nacional de Antropo-
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logia e Histotia (INAH), del Instituto Nacional de Bellas Artes (INBA), del Sistema
Nacional de Fototecas.

« Tecnologias de la Informacién, Comunicacion, Conocimiento y Aprendizaje Digital
(TICCAD).

+ Mensajeria y redes sociales: WhatsApp, mensajeria telefonica.
« Correo electrénico para trabajos colaborativos.

+  SymbalooEDU.

Como se puede ver se hace énfasis en la busqueda de la IA como sugerencia didactica,
de la cual no se rescatan estrategias que incorporen especificamente a esta herramienta en
los cursos. No obstante, puede reconocerse que el Plan de estudios 2022 para la Licenciatura
en Educacion Primaria, integra numerosas estrategias didacticas vinculadas a herramientas
tecnoldgicas y digitales; demuestra la inclusion de éstas no solo para enriquecer las estra-
tegias didacticas y fortalecer los procesos de aprendizaje, sino que también prepara a los
futuros maestros para una educacién en constante cambio.

En esta idea se pretende, desde el plan de estudios, poner las bases para el uso de
diversas tecnologias que permitan aumentar la efectividad de la docencia en entornos donde
la innovacién y el desarrollo de habilidades y saberes digitales es cosa de todos los dias.
Esta es una manera de preparar el terreno y facilitar los procesos de integracion que facili-
taran a los docentes de las Instituciones Formadoras de Docentes (IFD), la implementacion
de la IA en su area de trabajo, transformandola en una posibilidad para los estudiantes. Es
decir, en un elemento de su preparacion que poco a poco, habra de consolidarse como una

herramienta que trascienda de su preparacion, hacia su labor cotidiana una vez graduados.

Las IFD deben abordar temas de privacidad de datos y evitar sesgos algoritmicos para
garantizar un uso inclusivo y ético de la tecnologia. Aparicio y Aparicio (2023) enfatizan en
cuanto a la educacion asistida por IA, la importancia de la accesibilidad, la no discrimina-
cion y la evaluacion critica, asi como principios éticos generales para la IA en este ambito:
la transparencia, la equidad, la responsabilidad, la privacidad y la integridad académica
(Aparicio y Aparicio, 2023, p. 175). El uso ético de la tecnologia y las herramientas digita-
les es imprescindible para estar en posibilidades de garantizar la seguridad y la privacidad,

cuando asi se requiera, en conexién online. Al promover fundamentos o normas éticas en
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la ciberseguridad y atender practicas recomendadas, podemos configurar y aspirar a un
ecosistema digital mas seguro y confiable.

Como se puede apreciar, existe una brecha digital referente a que no todos los es-
tudiantes tienen acercamiento a las ventajas y amplias prestaciones de la IA. No obstante,
existen recursos digitales muy accesibles para optimizar las experiencias educativas. Asi,
la A practicamente esta al alcance de todos y todas con muy pocas restricciones. De igual
forma, es de vital importancia garantizar la proteccién de los datos personales de estudiantes
y maestros. Ademas, es necesario reflexionar sobre las implicaciones éticas cuando se re-

curre a la utilizacién de la IA practicamente en todos los &mbitos, no solamente el educativo.

Pese a las ventajas que posee la IA al ser incluida en un sistema educativo, también
hay desafios y limitaciones que deben tomarse en cuenta: la calidad y veracidad de la in-
formacidn, la capacitacién para educadores y estudiantes, y la privacidad y seguridad de
dicha informacién de las personas implicadas. Se torna, por tanto, importante seguir eva-
luando los resultados del uso en la educacion, para garantizar su uso efectivo y responsable
(Bolafio-Garcia y Duarte-Acosta, p. 51)

La IA debe asumir un rol destacado en la personalizacién de la educacién, adap-
tandose a las necesidades especificas para la formacioén en los estudiantes normalistas.
Esta esta todavia ausente en las actividades didacticas de los cursos. Mientras tanto, las
herramientas tecnoldgicas no sélo enriquecen la practica docente del maestro normalista,
sino que también empoderan al alumnado para disefiar sus propios recursos educativos.
Existe una clara demanda para capacitar a los maestros normalistas y a los estudiantes en
el manejo de tecnologias digitales e IA, promoviendo un enfoque pedagdgico alineado con
los desafios contemporaneos. Se reconoce la brecha digital como un desafio critico para
garantizar la equidad en el acceso a estas herramientas. El Informe GEM 2023 aborda el uso
de la tecnologia en la educacion alrededor del mundo desde la perspectiva de la relevancia,
la equidad, la escalabilidad y la sostenibilidad (UNESCO, 2023, p. 1).

Es importante la integracidn de la IA en los planes de estudio de manera que forta-
lezca la formacion de los estudiantes para un entorno laboral digitalizado, personalizable y
automatizado. Promover habilidades claves como el pensamiento critico, la resolucion de
problemas y la creatividad, es esencial para enfrentar los cambios sociales y tecnoldgicos

de la actualidad.
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Despe LA Nueva BEscueLA MEXICANA: LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL

La IA es una herramienta, pero también un elemento que se requiere para asegurar un cre-
cimiento sostenible, equilibrado y que buscara un desarrollo de toda persona, en cualquier
lugar. La UNESCO (2019) menciona en su informe Inteligencia artificial para el desarrollo
sostenible, habla sobre la interaccidn de la educacion con la IA desde tres maneras: 1.
Aprender con la IA, al utilizar sus herramientas en el aula; 2. Aprender sobre la |IA, sus tec-
nologias y sus técnicas; y, 3. Prepararse para la IA, es decir, reconocer el impacto que esta
puede tener en la vida de las personas, como las influye y las afecta.

Con estos antecedentes, vale la pena recuperar la esencia de lo que es la Nueva
Escuela Mexicana (NEM), modelo educativo que en pleno 2022 se reestructura impulsado
desde una vision freiriana que promueve una activa conexion o articulacion curricular de los
saberes y del conocimiento cientifico con la comunidad, mirando activamente hacia el valor
de la vida cotidiana, de lo mundano y de lo social, en una suerte de proceso integral en que
el docente debe pugnar por la ensefianza del quehacer social y como quehacer social, asi
como del aprendizaje como una experiencia de vida.

Estos dos elementos habran de combinarse. Por un lado, la IA con sus tres posibles
abordajes en educacion; por el otro, la NEM, como respuesta a | trabajo constante en bus-
queda de mejorar a la comunidad; priorizar el bienestar de la comunidad-sociedad, buscando
que los docentes empleen estas herramientas para mejorar su labor diaria, asi como resaltar
y enarbolar los valores intrinsecos de la NEM. Por lo anterior, puede tomarse lo dicho por
Maria del Socorro Tapia (2023, p. 92) en su texto La Inteligencia Artificial desde la NEM:

Incorporar las tecnologias de Inteligencia Artificial en el aula, implica obser-
var el enfoque humanista de la educacién, para lograr la mejora de la inteli-
gencia humana. Esta vision, propicia que el quehacer docente sea verdadera-
mente trascendente; hecho que se logra, cuando los alumnos comprenden
el por qué y para qué del aprendizaje asistido por tecnologia; cémo éste me-
jora o empeora su entorno; si pierden el miedo a enfrentar los problemas y re-
tos de su vida cotidiana, cuando saben detectarlos y deciden cémo resolver-
los; es decir, cuando se descubren a si mismos en su potencial ante el fracaso.

Si se considera que a todo docente le gusta estar actualizado y emprender la innova-
cion en su salon de clases, no basta con estar actualizado y echar mano de estos recursos
para ser mejor profesor o garantizar la profesionalizacién de los estudiantes. Es necesario ir

mas alla para garantizar los objetivos de la NEM. Depende también del compromiso que se
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tenga con las propuestas de ésta, pero en particular con su sentido de crecimiento social,
asi como su fidelidad a mejorar la comunidad. Desde sus principios pedagdgicos, la NEM
permite reflexionar sobre el potencial de las TIC en la vida cotidiana, en la conservacion de
valores, rasgos culturales, lenguas, etc., ya que permiten la resignificacion de los saberes de
todos los dias, esos que permean en el aula de manera cotidiana, de esos aprendizajes que
los docentes fomentan dia con dia. Si algo hemos aprendido a lo largo de los afos, y la NEM
ha venido a retomar y a atender, es la necesidad de que cada vez mas zonas marginadas y

rurales, encuentren en la preparacion de todos los dias, una forma de mejorar su situacion.

Pensar en comunidad requiere pensar con sentido humano y es donde se requiere
encontrar vinculos de interaccion efectivos con el uso de las TIC y, con ello, ir hacia la IA.
Todo surge de una contradiccién esencial: fomentar en los alumnos la conviccién de que
los recursos tecnoldgicos puedan mejorar el acceso a la educacién, haciendo de esto
un circulo virtuoso. Ahora bien, pese a que el reto en este momento es incluir las IA en
la educacion de manera efectiva y realizarlo de forma que puedan ser el elemento que
permita a las comunidades y a la sociedad crecer, desarrollarse y evolucionar, también es
necesario empezar a discernir entre los otros retos de la integracion de la IA al aula, en los
cuestionamientos éticos que vendran con ella y en los conflictos que podria acarrear. Ya
lo mencionaba la UNESCO (2021a), al sefalar que las estrategias del uso de la IA deberan
tener la cautela de orientarse de manera que impere el uso equitativo, inclusivo y también
el ético, monitoreando los programas que sirvan de apoyo a los grupos mas vulnerables,
salvaguardando siempre los diferentes origenes de las comunidades, sus capacidades, su
contexto y con ello, garantizar el mejor uso de ellas.

Percepciones de los futuros docentes acerca de la inteligencia artificial

El diagnostico fue, es y serd, una herramienta fundamental para las y los docentes que
fungen como proveedores y promotores del conocimiento en cualquier nivel educativo que
se encuentren, pues es la nocion y valoracién de conocimientos iniciales, lo que les permite
saber de donde, hacia donde y como partir, para establecer metas a corto, mediano y largo
plazo en lo que a los procesos de ensefanza-aprendizaje respecta.

En esta ocasidn se utilizd un cuestionario para poder valorar el nivel de conocimiento
y comprensién que tienen los estudiantes sobre los propdsitos, conceptualizaciéon, herra-
mientas funcionales e influencia que tiene hoy en dia la IA en distintos campos. A partir de

su aplicacion, se podran canalizar areas de oportunidad y fortalezas, lo cual permite saber
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en qué areas requieren mayor apoyo los estudiantes, asi como fortalecimiento de lo que ya
se tenga, realizando adaptaciones y adecuaciones al entorno, caracteristicas de los mismos
y estrategias didacticas para lograr profundizar mas en dicho conocimiento y desde éste.

Con la obtencion de los resultados del cuestionario se pueden tomar decisiones sobre
la influencia de la IA y contribuir al aspecto didactico y pedagdgico, asi como la importan-
cia de sus contenidos dentro de planes y programas de estudio vigentes en los diferentes
niveles educativos con los que se cuenta. Derivado del cuestionario como diagnostico, es
necesario un analisis y reconocimiento de los resultados obtenidos, para que, en conjunto
con expectativas, propositos y necesidades de los estudiantes, sea posible establecer disefio
de nuevas estrategias que permitan ofrecer a los futuros docentes herramientas desde y
con la IA para atender a las necesidades de los escolares.

La percepcion de los estudiantes sobre el impacto de la IA en cada contexto, los
aspectos positivos y riesgos, son de vital relevancia. Es por ello que el actual cuestionario
coadyuva de forma diagnéstica y asertiva en la reflexién sobre el conocimiento y/o dominio
de la IA desde el campo de la educacién, lo cual también permitira establecer parametros
sobre habilidades y actitudes que se pretende que los estudiantes de escuelas formadoras
de docentes adquieran con y desde la IA.

Metodologia de recuperacion de las percepciones de los futuros docentes

El marco metodoldgico de cualquier investigacion constituye uno de los pilares funda-
mentales del mismo, ya que proporciona la estructura l6gica y sistematica para desarrollar
el estudio. Hernandez Sampieri et al. (2014) sefialan que la metodologia es el eje central que
articula el disefio y ejecucién de un estudio, asegurando la coherencia entre los objetivos

planteados y las herramientas utilizadas para alcanzarlos.

A continuacién, se presentan las generalidades del estudio, abordando aspectos
como el enfoque, el tipo de estudio, el contexto y la poblacion, con el propésito de ofrecer
una vision integral del disefio metodoldgico adoptado. Estas generalidades son esenciales,
ya que permiten delimitar y estructurar los aspectos centrales que guian la recoleccién y
andlisis de la informacién, tal como lo sugiere Creswell (2014) al destacar la importancia de
una metodologia clara y fundamentada.

Para que un investigador pueda iniciar una investigacion se requiere que éste se apro-

pie de un paradigma, aceptando todas esas creencias y actitudes. De acuerdo con Yuniy
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Urbano (2014) “el paradigma cumple una funcion formativa y performativa de la actividad
cientifica y, por lo tanto, la formacién del investigador requiere de la apropiacion de algun
paradigma” (p. 51).

En este sentido, para este diagndstico se ha elegido el paradigma positivista, el cual
tiene como propédsito comprender, anticipar y controlar los fendmenos, ademas de validar
teorias y leyes para regular los fenédmenos y reconocer sus caracteristicas. Es decir, iden-
tificar las causas reales. Este es un paradigma que sustenta un tipo de investigacion que
tiene como objetivo probar una hipétesis utilizando métodos estadisticos.

La vision positivista se forma, inicialmente, de dos posiciones epistemolégicas: el
racionalismo y el empirismo. El racionalismo se basa en el poder de la razon, resuelve los
problemas de la investigacion cientifica desarrollando una explicacién sistematica de un
fendmeno. Los avances teodricos resultantes del razonamiento deductivo se prueban ex-
perimentalmente para validar la teoria. Es decir, primero se desarrolla la teoria y luego se
realiza la investigacion. El empirismo se basa en el poder de la experiencia sensorial, se le
conoce como enfoque inductivo, se apoya en la recopilacion de hechos antes de formular
generalizaciones. En este enfoque, primero se realiza la investigacién y luego se avanzan
las teorias.

De acuerdo con Rodriguez (2003), sus caracteristicas ontoldgicas, epistemoldgicas y
metodoldgicas se pueden resumir en la Tabla 3.
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Tabla 3

Caracteristicas: Paradigma Positivista
(En qué consiste la Ontologia realista:
realidad?

La realidad posee existencia objetiva y esta sujeta a leyes y un
orden propio.

¢, Cémo se relacionan el Epistemologia objetivista:
sujeto y el objeto en la
investigacion? La legalidad constitutiva de la realidad es susceptible de ser

descubierta y descrita de manera objetiva y libre de valores.

El investigador adopta una posicién distante respecto del objeto
que investiga.

¢ Coémo se procede para Metodologia experimental:
generar conocimiento?
Orientacion hipotético-deductiva

Las hipodtesis se establecen a priori y luego son contrastadas
empiricamente en condiciones de control experimental.

Disefios definidos y cerrados
Nota. Adaptada de Rodriguez (2003, p. 26).

En otras palabras, este paradigma busca explicar fendmenos mediante la observacion,
la medicion objetiva y la generalizacién de resultados, ya que postula que la realidad puede
conocerse objetivamente. La relevancia de emplear un paradigma positivista radica en la
habilidad para garantizar rigor cientifico, objetividad y precisién en la investigacién. Segun
Hernandez Sampieri et al. (2014), este enfoque permite establecer relaciones causales, rea-

lizar generalizaciones a partir de muestras representativas y obtener resultados replicables.

El disefio de la investigacion es esencial porque establece la estructura y el plan deta-
llado para llevar a cabo el estudio de manera coherente y sistematica. Se define el enfoque
metodoldgico, las técnicas de recoleccion de datos, el andlisis y los procedimientos que
garantizaran la validez y confiabilidad de los resultados. Este disefio facilita la organizacion
del trabajo, ayuda a abordar el problema de investigacion con claridad y asegura que los
hallazgos sean relevantes y significativas para el campo de estudio.

Para Hernandez Sampieri et al. (2014) el disefio se refiere a un “plan o estrategia que
se desarrolla para obtener la informacidén que se requiere en una investigacion y responder

al planteamiento” (p. 128). Tomando en cuenta los elementos y las recomendaciones, si se
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realiza de manera cuidadosa, el producto final del estudio tendra mayores posibilidades de
aportaciones al conocimiento.

De acuerdo al paradigma seleccionado y mencionado anteriormente, el enfoque que
este estudio adopta es cuantitativo. De acuerdo con Hernandez Sampieri et al. (2014) el
enfoque cuantitativo “utiliza la recoleccién de datos para probar hipétesis con base en la
medicion numérica y el andlisis estadistico, con el fin de establecer pautas de comporta-
miento y probar teorias” (p. 4). Rodriguez (2003, p. 32) resalta las siguientes caracteristicas
del enfoque cuantitativo:

« Sitla su interés principal en la explicacién, la prediccion y el control de la realidad.

« Tiende a reducir sus ambitos de estudio a fendmenos observables y susceptibles
de medicién.

« Busca la formulacién de generalizaciones, libres de tiempo y contexto.
+ Prioriza los analisis de causa-efecto y de correlacion estadistica.

« Utiliza técnicas estadisticas para definicion de muestras, andlisis de datos y ge-
neralizacion de resultados.

+ Utiliza instrumentos muy estructurados y estandarizados, como cuestionarios,
escalas, test, etc.

« Otorga una importancia centrar a los criterios de validez y confiabilidad en relacién
con los instrumentos que utiliza.

« Utiliza disefios de investigacion predefinidos en detalle y rigidos en el proceso,

como los experimentales y ex post facto.

« Enfatiza la observacion de resultados.

En ese sentido, el disefo ideal para desarrollar el estudio es el no experimental cuan-
titativo. De acuerdo con Hernandez Sampieri et al. (2014), son “estudios que se realizan sin
la manipulacion deliberada de variables y en los que sdélo se observan los fenédmenos en
su ambiente natural para analizarlos” (p. 152). En este tipo de investigacion no se crea una
situacion deliberada, sino que, en su lugar, se analizan situaciones que ocurren de manera
natural y no son generadas intencionalmente para el estudio.
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Los disefios no experimentales se dividen en dos categorias. En este estudio se realizara
una investigacion transeccional o transversal. Los disefios de investigacion transeccionales
o transversales “recolectan datos en un solo momento, en un tiempo Unico” (Liu, 2008 y
Tucker, 2004, citado por Hernandez Sampieri et al, 2014, p. 154). Derivado de que los disefios
transeccionales se dividen en tres, para este estudio se ha elegido un disefio exploratorio.
De acuerdo con Hernandez Sampieri et al. (2014) los disefios exploratorios tienen el pro-
posito de “...comenzar a conocer una variable o un conjunto de variables, una comunidad,
un contexto, un evento, una situacion” (p. 155). Los autores destacan que se utilizan para
abordar problemas de investigacidon emergentes y actian como una etapa preliminar para

otros tipos de disefios, representando una exploracion inicial en un momento determinado.

Hernandez Sampieri et al. (2014) definen a la poblacion o universo como el “conjun-
to de todos los casos que cumplen determinadas especificaciones” (p. 174). Después de
identificar la unidad de muestreo o andlisis, se establece la poblaciéon que sera objeto de
estudio y a la que generalizaran los resultados. Definir la poblacion es fundamental porque
delimita a quiénes se aplicara el estudio, lo que permite obtener datos representativos y
generalizables. Esto asegura que los resultados sean relevantes y aplicables al grupo en
cuestion. También facilita la planificacion de la recoleccidn de datos, el uso de recursos
y garantiza la precision en el analisis estadistico. Ademas, las poblaciones deben estar
claramente identificadas por sus caracteristicas de contenido, ubicacion y tiempo. En ese
sentido, se establece que nuestra poblacién incluye a todos los estudiantes (580 alumnos)
de la Escuela Normal Rural “Gral. Matias Ramos Santos”, de San Marcos, Loreto, Zacatecas,
México, que cursan la Licenciatura en Educacién Primara.

Por su parte, Hernandez Sampieri et al. (2014) sefialan que la muestra es “un subcon-
junto de elementos que pertenecen a ese conjunto definido en sus caracteristicas al que
le llamamos poblacién” (p. 175). Para la presente investigacion, se opté por una muestra
no probabilistica. En este tipo de muestras “la eleccion de los elementos no depende de la
probabilidad, sino de causas relacionadas con las caracteristicas de la investigacion o los
propositos del investigador” (Hernandez Sampieri et al., 2014, p. 176).

Las caracteristicas que se han determinado para la muestra no probabilistica son:
estudiantes normalistas de todos los grados de la Licenciatura de Educacion Primaria de
la Escuela Normal Rural “Gral. Matias Ramos Santos”, de San Marcos, Loreto, Zacatecas,
México (Tabla 4).
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Tabla 4
Muestra no probabilistica
Grado Mujeres Hombres N/A Total
Primer grado 52 46 1 99
Segundo grado 58 47 0 105
Tercer grado 45 36 1 82
Cuarto grado 30 17 0 a7
Total 185 146 2 333

Considerando las caracteristicas y datos antes expuestos, se tiene una muestra de
333 estudiantes normalistas en totalidad. La recoleccién de datos se fundamenta en:

La medicion (se miden las variables o conceptos contenidos en las hip6-
tesis). Esta recoleccion se lleva a cabo al utilizar procedimientos estanda-
rizados y aceptados por una comunidad cientifica. Para que una investi-
gacion sea creible y aceptada por otros investigadores, debe demostrarse
que siguieron tales procedimientos” (Hernandez Sampieri et al., 2014, p. 5).

En este sentido, existe una amplia gama de herramientas y técnicas disponibles para
la recoleccion de datos. Dado el alcance del estudio y el método elegido, el instrumento
que se eligié disenar fue un cuestionario. De acuerdo con Chasteauneuf (2009, citado en
Hernandez Sampieri et al. 2014), “un cuestionario consiste en un conjunto de preguntas
respecto de una o mas variables a medir” (p. 217). El instrumento disefiado consta de 21
preguntas (20 de tipo cerrada y 1 de tipo abierta) con la finalidad de identificar el grado de
familiaridad y comprensién que los estudiantes normalistas de la licenciatura en educacion
primaria tienen sobre los conceptos, tecnologias y aplicaciones de la IA.

Todo instrumento que se utilice en las investigaciones debe reunir tres requisitos:
confiabilidad (producir resultados consistentes), validez (medir la variable sin sesgos) y
objetividad (tendencias). Para garantizar que el instrumento relna los tres requisitos, se
basara en las orientaciones de Supo (2013) para validar el instrumento que consta de diez
pasos para dicho fin.

Paso 1: Revisa la literatura

Respecto a la indagacion de los referentes tedricos se consultaron las siguientes
fuentes: McCarthy (2007); Dormido (1989); Russell y Norvig (2020); Vega-Figueroa (2024);
Goodfellow y Courville (2016).
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Paso 2: Explora el concepto

La IA es un término acufiado en 1955 en una conferencia en Dortmund por John
McCarthy, profesor de la Universidad de Stanford, Estados Unidos de América, donde
lo definié como “la ciencia y la ingenieria para fabricar maquinas inteligentes” (McCarthy,
2007). Una definicién alternativa que tenia el profesor McCarthy (2007) sobre la 1A era “...
hacer que una maquina se comporte de maneras que se considerarian inteligentes si un

humano se comportara asi”.

La IA, segun Barr y Feigenbaum (citados por Dormido, 1989): “es la parte de la in-
formatica que trata del disefio de computadoras inteligentes, esto es, que exhiben las
caracteristicas que asociamos con la inteligencia en el comportamiento humano” (p. 11).

Por otro lado, Russell y Norvig, en uno de los libros sobre IA de mayor distribucion
llamado Artificial Intelligence: A Modern Approach, definen la IA como “el disefio y la cons-
truccion de agentes inteligentes que reciben percepciones del entorno y toman acciones
que afectan ese entorno” (Russell y Norvig, 2020). Estos autores clasifican las IA en cuatro
areas: agentes que 1) piensan como humanos; 2) actian como humanos; 3) piensan racio-

nalmente; y, 4) actlan racionalmente.

Es necesario precisar qué es la IA generativa. Vega-Figueroa (2024) la define como
aquella que genera contenido original a partir de datos existentes. Por su parte, Goodfellow,
Bengio y Courville (2016) mencionan que la IA generativa es un sistema que permite producir
contenido nuevo y original a partir de la informacion existente.

La IA generativa es un enfoque del aprendizaje automatico que permite a las maquinas
crear contenido nuevo y original a partir de patrones de datos previamente aprendidos. Se-
gun Russell y Norvig (2020), este tipo de IA no solo analiza datos, sino que también aprende
representaciones latentes de los datos para producir resultados realistas y creativos.

Paso 3. Enlista los temas

En esta parte se abordan los temas que surgen del estudio, donde podemos resaltar:
“familiaridad y comprensién de los conceptos IA”, “familiaridad y comprension de las tec-
nologias IA” y “familiaridad y comprension de la aplicacién de la IA”.

[54] CONCEPTOS, PERCEPCIONES Y PROPUESTAS SOBRE EL USO DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN LA FORMACION DOCENTE



CAPITULO 2. PERCEPCION Y ANALISIS DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN LA FORMACION DOCENTE

Paso 4: Formula los items

Se disefi6 un instrumento tomando en cuenta 21 reactivos, de los cuales 20 son pre-
guntas de caracter cerrada y una pregunta abierta para profundizar y conocer la perspectiva

de los participantes.

Paso 5: Selecciona los jueces.

Antes de aplicar el cuestionario, fue necesario ponerlo a revisién por tres docentes
expertos con una destacada trayectoria profesional, quienes analizaron los reactivos consi-
derando su exactitud, pertinencia y claridad en la redaccién. Los participantes que apoyaron
este paso fueron:

«  Dr. Luis Angel Dominguez Ruiz. Doctor en Educacién Inclusiva por el Centro Regional
de Formacion Docente e Investigacion Educativa, México (CRESUR). Maestro en
Ciencias de la Computacion con la especialidad en Base de Datos, por la Univer-
sidad Valle del Grijalva, México. Licenciado en Informatica por el Instituto Tecno-
l6gico de Comitan, México. Investigador Nacional Nivel | del Sistema Nacional de
Investigadoras e Investigadores (SNII) de la Secretaria de Ciencia, Humanidades,
Tecnologia e Innovacion (SECIHTI). Profesor con Perfil deseable del Programa
para el Desarrollo Profesional Docente (PRODEP) de la Secretaria de Educacion
Publica de México (SEP). Investigador Cientifico o Tecndlogo Honorifico del Sis-
tema Estatal de Investigadores del Estado de Chiapas, México. Ha desarrollado

mas de 70 aplicaciones y sitios web en el ambito educativo.

« Dra. Glenda Mirtala Flores Aguilera. Doctora en Tecnologia Educativa por la Uni-
versidad DaVinci, México. Maestra en Tecnologia Educativa por la Universidad
Autonoma de Tamaulipas, México. Docente Investigadora del Programa de Maes-
tria en Tecnologia Informatica y Educativa de la Unidad Académica de Docencia
Superior de la Universidad Auténoma de Zacatecas “Francisco Garcia Salinas”,
México. Profesora con Perfil deseable del PRODEP de la SEP. Integrante del Cuerpo
Académico Consolidado “Innovacion Tecnoldgica en la Educacién”. Investigadora
SNII nivel Il de la SECIHTI. Ha publicado varios libros y articulos referentes a la
implementacion de las tecnologias en la educacion.

«  Dr. Héctor Hugo Zepeda Pefia. Maestro en Tecnologias para el Aprendizaje y Licen-
ciado en Educacioén por la Universidad de Guadalajara, México. Profesor Investi-
gador Titular del Centro Universitario de la Costa de la Universidad de Guadalajara
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con 22 afos de experiencia docente. Profesor con Perfil deseable del PRODEP de
la SEP. Es candidato al SNII de la SECIHTI. Representante del Cuerpo Académico
“Educacién y Tecnologia Instruccional”. Su experiencia profesional y produccion
académica aborda areas del disefio instruccional, competencias digitales, tecno-
logias para el aprendizaje, software educativo, ciberseguridad, marketing digital,
disefio de videojuegos, ademas de evaluacion y creacion de planes de estudios. Es
Educator Community Influencer de Microsoft, colaborador del Centre for Learning
y Performance Technologies del Reino Unido y miembro del Centro de Estudios
e Investigaciones para el Desarrollo Docente de México.

Paso 6: Aplica la prueba piloto

Para continuar con la validacién del instrumento fue necesario, como lo dice Supo
(2013), hacer uso de la estadistica para corroborar la idoneidad del instrumento que se
esta evaluando. Para este paso se tiene que elegir una muestra de la poblacién y aplicar
el instrumento. Tomando en cuenta lo anterior, se aplicé la prueba piloto el 4 de noviembre
de 2024 a una muestra de 35 alumnos de la licenciatura en educacién primaria de grados
(promedio 8 alumnos por grado). Los resultados que se obtuvieron de esta prueba indicaron
que los reactivos del cuestionario son confiables y vélidos. Ademas, se validé la claridad

de la intencidn e indicaciones de la misma.

Paso 7: Evalta la consistencia

Ante las correcciones y sugerencias realizadas por los expertos, y las consideraciones
realizadas por Supo (2013), al obtener los resultados de la prueba piloto, la informacion
recabada se proceso en un programa estadistico IBM SPSS Statistics 21.0 para calcular la
fiabilidad del instrumento (Tabla 5).

Tabla 5
Resultado del estadistico de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos

.796 5

Oviedo y Campo (2005) consideran que un valor del alfa de Cronbach entre .70y .90
indica una buena consistencia interna. En este sentido, con base en los nimeros obteni-
dos mediante la aplicacién del alfa de Cronbach, se obtuvo una medicion de .796 (Tabla
5), y se concluye que tiene una categoria de bueno, por lo que si fue fiable la aplicacién del
instrumento.
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Paso 8: Reduce los items

Al final, tomando en cuenta las observaciones realizadas por los docentes expertos,
se redujeron los reactivos a 21, eliminando aquellos que eran redundantes. Se determiné
utilizar Google Forms para aplicar el cuestionario, facilitando asi la recopilacién y sistema-
tizacion de los datos. Se brindaron hasta 30 minutos para que los normalistas contestaran
el instrumento.

Paso 9: Reduce las dimensiones

No hubo necesidad de reducir las dimensiones.

Paso 10: Identifica un criterio

No fue necesario definir algun criterio.
Interpretacion de los resultados

Hernandez Sampieri et al. (2014) comenta que: “al analizar datos cuantitativos, debe-
mos recordar dos cosas: primero, que los modelos estadisticos son representaciones de la
realidad, no la realidad misma; y segundo, los resultados numéricos siempre se interpretan
en contexto” (p. 270). En ese sentido, en un primer momento, en el analisis e interpretacion
de los datos se utilizo la estadistica descriptiva, también conocida como estadistica de-
ductiva. Esta es la rama de la estadistica encargada de resumir largas listas de datos con
el objetivo de identificar las caracteristicas generales de un grupo en particular. Este tipo de
estadistica se emplea para estructurar, resumir y presentar la informaciéon de manera clara
y agil. Se emplean graficas, cuadros y tablas para presentar valores y hacer que los datos
sean mas faciles de entender.

El andlisis e interpretacion de datos es esencial en cualquier investigacién porque
transforma los datos recopilados en hallazgos significativos. El analisis identifica patrones,
relaciones y tendencias que responden a las preguntas de investigacién, mientras que la
interpretacion contextualiza estos hallazgos dentro del marco tedrico, proporcionando ex-
plicaciones y relevancia.

Cohen et al. (2018) destacan que la presentacion clara de los resultados es crucial
para establecer una conexién directa entre los datos obtenidos y los objetivos de la investi-
gacién. Los resultados obtenidos se analizaron objetivamente. A continuacion, se presenta
el andlisis extraido de las encuestas aplicadas a los estudiantes normalistas. La aplicacion
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del diagnéstico se realizd a 333 estudiantes de la licenciatura en educacion primaria. Las
primeras tres preguntas estaban dirigidas a conocer datos generales, como el grado que se
cursaba al momento de responder el instrumento, género y edad de los participantes. Las
18 preguntas restantes se enfocaron en identificar el grado de familiaridad y comprension
que los estudiantes normalistas de la licenciatura en educacion primaria tienen sobre los

conceptos, tecnologias y aplicaciones de la IA.

En la Figura 2 se percibe el grado que cursaban los participantes al momento de
responder el instrumento. El 31.5% (105 alumnos) mencionaron estar cursando el segundo
grado de la licenciatura, mientras el 29.7% (99 alumnos) resaltaron estar cursando el primer
grado. A la vez, el 24.6% (82 alumnos) mencionaron estar cursando el tercer afo. Por su
parte, el 14.1% (47 alumnos) pertenece al cuarto afo.

Figura 2
Resultados de la pregunta: “; Qué grado de la licenciatura cursa actualmente?”

El 48% (160 alumnos) menciond tener entre 19 o 20 afos de edad (Figura 3). A la
vez, el 24.9% (83 alumnos) tenia una edad de 21 o 22 afios; el 22.5% (75 alumnos), 17 0 18

anos; el 4.5% (15 alumnos), 23 o mas afios de edad.
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Figura 3
Resultados de la pregunta: “; Qué edad tiene?”

Del total de la muestra, el 55.6% (185 alumnas) eran del género femenino; el 43.8%
(146 alumnos), del género masculino; el 0.6% (2 participantes) prefirié no decir su género
(Figura 4).

Figura 4
Resultados de la pregunta: “; Cual es tu género?”

Del total de participantes, el 97.6% (325 alumnos) si habia escuchado hablar de la IA; el
1.8% (6 alumnos) mencionaron no estar seguros; un 0.6% (2 alumnos) no habia escuchado
hablar de la IA (Figura 5).
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Figura 5
Resultados de la pregunta: “; Ha escuchado hablar de la Inteligencia Artificial (IA)?”

El 44.1% (147 alumnos) entendia que la IA son programas o sistemas que imitan el
comportamiento humano. A su vez, el 42.3% (141 alumnos) entendia que la IA son com-
putadoras que resuelven problemas sin la intervencién de un ser humano. Por otro lado,
el 7.2% (24 alumnos) no estaba seguro sobre el entendimiento que tienen por el concepto
de IAy el 6.3% (21 alumnos) menciond que la IA son robots que pueden pensar y tomar
decisiones (Figura 6).

Figura 6
Resultados de la pregunta: “; Qué entiendo por Inteligencia Artificial (IA)?”

El 95.5% de los estudiantes (318 participantes) mencioné que un asistente virtual
como Siri o Alexa es un ejemplo de IA en la vida diaria. El 3.9% (13 alumnos) consideraba
que un ejemplo de IA es el teléfono mévil; el 0.3% (1 alumno), el reloj de pared; otro 0.3%
(1 alumno) menciond que la calculadora basica (Figura 7).
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Figura 7
Resultados de la pregunta: “; Cual de las siguientes opciones es un ejemplode Inteligencia Artificial
(IA) en la vida diaria?”

El 66.1% (220 alumnos) calificd su nivel de conocimiento sobre las herramientas de IA
como basico. Es decir tienen conocimientos fundamentales de IA en educacion. El 27.6%
(92 alumnos) considerd tener un nivel moderado: conocimientos practicos de IA en educa-
cion. Mientras el 5.4% (18 alumnos) calificd su nivel de conocimiento como avanzado; es
decir, considero tener conocimientos especializados de IA en educacion. El 0.9% (3 alum-
nos) considerd tener un nivel experto o en otras palabras tener conocimientos expertos y

liderazgo en IA en educacion (Figura 8).

Figura 8
Resultados de la pregunta: “;Como calificaria su nivel de conocimiento sobre las herramientas de
Inteligencia Artificial (I1A)?”

Se pudo observar que el 75.7% (252 alumnos) sefial6é haber utilizado alguna herramien-
ta de IA en los Ultimos meses para realizar alguna tarea educativa. El 15.6% (52 alumnos)
menciond no haber utilizado alguna herramienta de IA; el 8.7% (29 alumnos) sefialé no estar
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seguro de haber usado alguna herramienta de IA en los Ultimos meses para realizar alguna

tarea educativa (Figura 9).

Figura 9
Resultados de la pregunta: “; Ha utilizado alguna herramienta de Inteligencia Artificial (IA) en los
ultimos meses para realizar alguna tarea educativa?”

En la Figura 10 se observa que el 66.7% (222 alumnos) si consider6 que las herramien-
tas de IA son relevantes para su area de ensefianza y/o aprendizaje; el 23.4% (78 alumnos)
resalté no estar seguro; el 9.9% (33 alumnos), consideré que no eran relevantes.

Figura 10
Resultados de la pregunta: “; Consideras que las herramientas de Inteligencia Artificial (IA) son
relevantes para su area de ensefianza y/o aprendizaje?”

El 60.1% (200 alumnos) menciond que ocasionalmente si utilizan alguna herramienta
de IA en los trabajos/tareas educativas; 23.4% (78 alumnos) resaltdé que no utiliza, pero esta
interesado. Por otro lado, el 8.4% (28 alumnos) dijo que no han utilizado y no esté interesado,
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mientras que el 8.1% (27 alumnos) afirmo que si utilizan regularmente alguna herramienta

basada en la IA (Figura 11).

Figura 11
Resultados de la pregunta: “; Utiliza alguna herramienta basada en la Inteligencia Artificial (IA) en
los trabajos/tareas educativas?”

En la Figura 12 se presentan las herramientas de IA que han utilizado los estudiantes
para los trabajos educativos, donde se percibe que la mas mencionada es ChatGPT con
el 67.3% (224 alumnos), seguido de Google Translate por el 30.6% (102 alumnos). Como
la tercera herramienta mas utilizada esta Gemini, con el 21.3% (71 alumnos) y después
Grammarly 5.1% (17 alumnos); muy cerca, con el 4.8% (16 alumnos), utilizan Gamma. En
menor medida, el 1.5% (5 alumnos) sefald utilizar Dall-E; 0.3% (1 alumno) Stable Difussion;
0.6% (2 alumnos) ReMarkable; 2.7% (9 alumnos) MindMeister; 2.1% (7 alumnos) ClassPoint
Al; 2.7% (9 alumnos) Slides Al y el 0.6% (2 alumnos) utilizé todas las anteriores. Algunas
otras menciones de herramientas que han utilizado: LuzlA, Sider, Meta, WeVideo, Copilot,

Canva y Google.
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Figura 12
Resultados de la pregunta: “; Qué herramientas de Inteligencia Artificial (IA) ha utilizado para sus
trabajos educativos? (Seleccione todas las que correspondan)”

En la Figura 13 se presentan las tareas o actividades especificas que han realizado con
la ayuda de alguna herramienta de IA. El 61.6% (205 alumnos) ha utilizado las herramientas
de A para realizar una busqueda general de la informacién; el 33% (110 alumnos) menciond
utilizarlas para generar imagenes; el 28.2% (94 alumnos), para analisis de datos; el 24.3%
(81 alumnos), para la revision de textos. De las actividades o tareas que han realizado, en
menor medida se tiene la optimizacion de procesos en un 9.6% (32 alumnos); generacion
de textos como ensayos o narrativas, 10.8% (36 alumnos); generacion de videos, el 9.9%
(83 alumnos) y la generacion de presentacion electrénicas, un 7.2% (24 alumnos). Algunas
otras actividades que se mencionaron fueron para resolver dudas, busqueda de nombres
de musica que desconocen, traduccién de textos o investigacion de un tema desconocido.

Figura 13
Resultados de la pregunta: “; Qué tareas o actividades especificas ha realizado con la ayuda de
herramientas de Inteligencia Artificial (IA)? (Seleccione todas las que corresponda)”
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El 71.2% (237 alumnos) manifesto tener un grado neutral de satisfaccion con el uso de
la IA en sus actividades y tareas académicas. Por su parte, un 13.5% (45 alumnos) sefald
estar muy satisfecho, mientras que el 10.8% (36 alumnos) estaba poco satisfecho. De ma-
nera muy similar, el 2.7% (9 alumnos) dijo estar nada satisfecho y el 1.8% (6 alumnos) estar
totalmente satisfecho con el uso de las |A en las tareas y actividades académicas (Figura 14).

Figura 14
Resultados de la pregunta: “; Qué grado de satisfaccion tiene con el uso de la Inteligencia Artificial
(IA) en sus actividades y tareas académicas?”

En la Figura 15 se muestra las respuestas obtenidas al preguntar ;Como pueden las
herramientas de IA mejorar la experiencia de aprendizaje para los estudiantes? El 52.9% (176
alumnos) sefalé que permiten el acceso a recursos educativos avanzados. De igual forma, el
52.9% (176 alumnos) considerd que es un apoyo en la ensefianza de habilidades técnicas. El
39.9% (133 alumnos) opind que personaliza el aprendizaje; el 27.6% (92 alumnos) dijo que
reduce y optimiza los tiempos de elaboracién de trabajos e investigacion. En menor medida,
el 17.7% (59 alumnos) menciond que mejora la evaluacion de los estudiantes; y el 15.6%
(52 alumnos) considerd que mejora la automatizacién de tareas. A la vez, algunos alumnos
proporcionaron otras opciones de mejora en la experiencia del aprendizaje, como ayudar
a comprender mejor un tema, resolver dudas o reducir la lectura. Por otro lado, algunos
alumnos comentaron que no mejora el aprendizaje, ya que se considera una herramienta
basica, o sélo se usan para cumplir, pero no para aprender.

CONCEPTOS, PERCEPCIONES Y PROPUESTAS SOBRE EL USO DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN LA FORMACION DOCENTE [65]



Luis ALonso CasTANEDA NEGRETE, RosaLio OvALLE MoRQUECHO Y DANIEL ALBERTO MEJiA HERRERA

Figura 15
Resultados de la pregunta: “; Como pueden las herramientas de Inteligencia Artificial (IA) mejorar la
experiencia de aprendizaje para los estudiantes? (Seleccione todas las que correspondan)”

En la Figura 16 se mencionan las habilidades que, de acuerdo con los estudiantes,
debe desarrollar un docente para integrar efectivamente la IA en sus practicas educativas.
El 72% (239 alumnos) considerd que se requiere el conocimiento basico sobre la IA; cercano
al 69.3% (230 alumnos), dijo ser necesario desarrollar las habilidades tecnolégicas. Otra
habilidad a desarrollar indispensable que consideran los alumnos es el pensamiento critico,
de acuerdo con el 49.4% (164 alumnos), y la capacidad para analizar datos, de acuerdo
con el 42.8% (142 alumnos). Por otra parte, el 26.8% (89 alumnos) considerd la necesidad
del conocimiento técnico basico; el 25.6% (85 alumnos), la habilidad de ética y privacidad;
el 18.7% (62 alumnos) consideré desarrollar el disefio instruccional adaptativo y el 9% (30
alumnos) considerd que es necesario saber generar prompts adecuados. Algunas otras
opciones proporcionadas por los participantes fueron: realizar practicas educativas y tener
experiencias con el uso de la |IA, y saber como usar las IA de manera adecuada.
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Figura 16

Resultados de la pregunta: “; Qué habilidades considera que debe desarrollar un docente para
integrar efectivamente la Inteligencia Artificial (IA)? En sus practicas educativas (Seleccione hasta
tres opciones)”

El 58.9% (196 alumnos) considerd que si se puede fomentar la deshonestidad aca-
démica con herramientas de IA como ChatGPT; el 27.3% (91 alumnos) no esta seguro si se
fomenta la deshonestidad académica; el 13.8% (46 alumnos) manifestd que no se fomenta
(Figura 17).

Figura 17
Resultados de la pregunta: “; Cree que las herramientas de Inteligencia Artificial (IA) como
ChatGPT pueden fomentar la deshonestidad académica?”

La Figura 18 muestra las preocupaciones de los participantes sobre el uso de IA en la
educacioén. La mayor preocupacion, de acuerdo con el 74.5% (248 alumnos), es la dependen-
cia excesiva de la tecnologia; al 55.3% (184 alumnos) le preocupaba el plagio académico; al
45.9% (153 alumnos), la pérdida de la interaccion humana. Asimismo, al 30.9% (103 alumnos)
le preocupaba la privacidad y seguridad de los datos; el 28.8% (96 alumnos) menciono el
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desplazamiento de empleos docentes; y el 20.1% (67 alumnos) comentd la preocupacion
a la desigualdad en el acceso a la tecnologia. Por otra parte, algunas aportaciones a la
pregunta fueron: el impacto ambiental, que no tienen preocupaciones o no estan seguros.

Figura 18
Resultados de la pregunta: “; Qué preocupaciones tiene sobre el uso de la Inteligencia Artificial
(IA)? en la educacion? (Seleccione hasta tres opciones)”

El 46.2% (154 alumnos) no considerd que el uso de las |A es una moda; el 30% (100
alumnos) no estaba seguro. Por otro lado, el 23.7% (79 alumnos) consider6 que si es una
moda temporal (Figura 19).

Figura 19
Resultados de la pregunta: “; Considera que el uso de la Inteligencia Artificial (IA) en la educacion
es una moda?”

El 44.4% (148 alumnos) considerd que el uso de la IA en la educacion es el futuro; un
32.7% (109 alumnos) no estaba seguro; el 22.8% (76 alumnos) no considerd que el uso de

las IA en la educacién es el futuro (Figura 20).
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Figura 20
Resultados de la pregunta: “; Considera que el uso de la Inteligencia Artificial (IA) en la educacion
es el futuro?”

Al 58.3% (194 alumnos) le preocupaba que las IA puedan reemplazar algunas fun-
ciones de los docentes en el futuro. Asimismo, se aprecié que al 30% (100 alumnos) no les
preocupa; y el 11.7% (39 alumnos) no estan seguros de este supuesto (Figura 21).

Figura 21
Resultados de la pregunta: “; Le preocupa que la Inteligencia Artificial (IA) pueda reemplazar
algunas funciones de los docentes en el futuro?”

ConcLusionNEes

Un elemento importante del estudio cuantitativo fue la cantidad de respuestas obtenidas
a partir de un barrido de la poblacién estudiantil de la Escuela Normal Rural “Gral. Matias
Ramos Santos”, que incluyé a los cuatro semestres efectivos (primero, tercero, quinto,
séptimo) en el ciclo 2024-2025 A. Lo anterior se describe en los resultados de las tres pri-
meras preguntas.
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Posteriormente, a partir de lo recabado en las preguntas cuatro y cinco es posible determinar
que la |A es parte de la vida estudiantil de los normalistas (98% la conoce, 93% es capaz de
entenderla) con todo y que se trata de docentes en formacion dentro de contextos rurales.
Con fundamento en lo que comenta Timms (2016) sobre que es muy poderosa y tiene el
potencial de permear y provocar cambios importantes en diferentes sectores de la sociedad,
siendo el sector educativo uno de los que probablemente se vera mas afectado, también
habra que destacar que no importa el tipo de localidad (rural o urbana), la tecnologia llegd
para ser parte del ser humano sin importar la caracteristica de su asentamiento.

Las respuestas de las siguientes tres preguntas (6, 7 y 8) validan la informacion: con la
capacidad del 96% para ejemplificarla, el 34% con su nivel més alla del basico sobre el uso
de la lA o el 76% que reconoce haberla utilizado en los Ultimos meses para usos académi-
cos. La afirmacion anterior tiene implicaciones relevantes dado que la practica ha superado
a la teoria, hace apenas dos afios que se renové el Plan de estudios (Acuerdo 16/08/22) y
parece necesaria una actualizacién para incluir a la IA en las orientaciones educativas no
solo del trayecto formativo de “Lenguas, lenguajes y tecnologias digitales” con sus materias
sobre TIC (Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion) y TICCAD (Tecnologias de la
Informacioén, Comunicacion, Conocimiento y Aprendizaje Digitales), sino también en las
de las materias que competen a los demas recorridos académicos, incluido el de Practica
profesional y saber pedagdgico, columna vertebral de la Licenciatura en Educacion Primaria.

La actualizacion que se plantea no se trata de una idea generada al aire por el cuerpo
académico o la IA, es parte de las respuestas a las preguntas 9y 10 en las que 67% de los
normalistas sanmarquefios consideran a la IA como relevante para su proceso de ensefianza
y aprendizaje, mientras que 23% no estan definidos, pero es posible prever su cambio al
lado tecnolégico. Por otro lado, 64% acepta utilizarla de forma regular u ocasional y 23%
conviene estar interesado en hacer uso de ella.

En el mismo sentido, su uso cada vez mas normalizado se hace aparente en la pre-
gunta 11, con las més de 20 herramientas de IA que los normalistas identifican de manera
regular. Respecto de la pregunta 12, los mas de 8 usos diferentes que le dan a cada una.
Interesante es que la busqueda de informacién, quiza la nocién mas basica del Internet, ha
sido remplazada por actividades mas puntuales como: analizar datos, optimizar procesos,
generar textos, revisar textos, entre otras. Esto evoca lo que Lopez Regalado (2024) comenta
sobre la educacion universitaria, grado equivalente al normal, respecto a que (en las univer-
sidades) la |A afecta la ensefianza, aprendizaje, proceso de ensefianza-aprendizaje, gestién
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educativa y la propia investigacion. En otras palabras, la IA esta afectando la educacion en
la Escuela Normal Rural “Gral. Matias Ramos Santos”. Desde la perspectiva de los autores

incluso es posible utilizar el verbo mejorar.

Sin embargo, con la pregunta 13 se puede vislumbrar como los docentes en formacién
se ven ya como profesionales de la educacion al comentar que las diferentes herramientas
no han satisfecho sus necesidades para actividades académicas, con menos del 15%. Lo
que permite deducir que los normalistas sanmarquefios ven a la IA como un medio y no
como un fin. Es decir, se puede plantear que la mayoria utiliza los productos de la inteligencia
como un punto de partida para, entonces, realizar las adecuaciones pertinentes; maxima
que pueden haber adoptado de la actividad de crear secuencias didacticas adaptadas al
grupo de la intervencion pedagogica en la comunidad de practica correspondiente. Ademas,
con las respuestas a la pregunta 14 dan sugerencias para su mejora, como: personalizar
el aprendizaje, automatizar tareas, mejorar el proceso de evaluacion, acceder a recursos

educativos, apoyar en la ensefianza, entre otras.

En el mismo sentido, sobre la base de las respuestas a la pregunta 16, los normalistas
sanmarquenos consideran diferentes habilidades para que las y los docentes integren la
IA en su practica educativa, de los cuales conviene destacar: capacidad de analizar datos,
disefo instruccional adaptativo, pensamiento critico, ética y privacidad, saber generar
prompts adecuados. Esto, debido a que las actividades propuestas tienen una implicacion
en los normalistas y no en la |IA. Es decir, si bien es evidente que las diferentes herramientas
no les son indiferentes, también es posible determinar que entienden que conlleva respon-
sabilidades y aceptan los desafios de su uso. Lo anterior se valida con las respuestas a la
pregunta 17 y su casi 90% sobre el fomento de la deshonestidad académica que puede
acarrear herramientas como ChatGPT. Esto es relevante dado que la ética y la responsabi-
lidad son caracteristicas fundamentales de un docente, sobre todo de educacién primaria,
con fundamento en las competencias profesionales sefaladas en el plan de estudio 2022.

En la misma linea, las respuestas a la pregunta 18 indican que los normalistas san-
marquenos son capaces de entender que la IA también implica desventajas: dependencia
excesiva, plagio académico, pérdida de la interaccion humana, problemas con la privacidad,
entre otras. Ademas de catalogarla como una realidad con un 76% en la pregunta 19, lo
cual se valida con lo recabado en la 20 con indices similares al determinarla como parte del
futuro de la educacién. No obstante, con las respuestas de la pregunta 21, sugieren que la
IA puede reemplazar algunas funciones de los docentes, lo cual puede implicar que deben
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esforzarse por ser docentes de calidad y, al mismo tiempo, aprovechar las herramientas

que se plantean en este documento como parte de un plan de mejora profesional individual.

Es asi que, mediante el instrumento de recoleccién de datos denominado “La in-
teligencia artificial en los normalistas de San Marcos” fue posible realizar un diagnéstico
exhaustivo de los normalistas sanmarquefios al incluir estudiantes de los cuatro grados. En
otras palabras, se identifico la perspectiva de las y los estudiantes de la Escuela Normal Rural
“Gral. Matias Ramos Santos” respecto de la IA en la formacidén docente inicial. Mediante
sus 21 preguntas de opcion multiple y una abierta se determinaron diferentes supuestos
que permite hacer las siguientes reflexiones:

En primer lugar, la tecnologia y su IA son parte de la vida cotidiana en asentamien-
tos urbanos, pero también en los rurales; la poca o restringida conectividad no ha evitado
que los normalistas rurales de San Marcos la reconozcan y empleen para sus actividades
académicas.

En segundo lugar, si bien el Plan de estudios actual (Acuerdo 16/08/22) es nuevo con
sus poco mas de dos afos de existencia, conviene que las autoridades educativas de cada
normal, ademas de las estatales y federales, revisen la pertinencia de una actualizacion a las
orientaciones curriculares de todos los cursos en los diferentes trayectos formativos con el
fin de educar docentes en formacion capaces de hacer frente a los desafios que plantea la
tercera década del siglo XXI, en el que cada afio parecer tener un nuevo reto digital: 2021
con sus entornos virtuales de aprendizaje; 2022 y la aparicion de la IA; 2023 con la masifi-
cacion de la |A a partir de ChatGPT; 2024 y su incorporacién en el ambito educativo; quiza
2025 con la investigacion en la materia (IA): un ejemplo es el presente documento.

En tercer punto, es necesario que la comunidad educativa de la Escuela Normal Rural
“Gral. Matias Ramos Santos” y de otras instituciones formadoras de docentes del estado
y del pais reconozcan que la IA es parte del ambiente aulico, por lo que es fundamental
ahondar en su correcta aplicacion y crear grupos de estudio en la materia para intercambiar
experiencias. Una linea de actuacion puede ser mediante grupos de docentes conformados
para tal fin, como los cuerpos académicos, o con interés en la materia. Seria interesante la

comparticion de experiencias desde diferentes rubros, como lo urbano y lo rural.

Como cuarta reflexion, en la IA resulta relevante el enfoque hacia la ética y la respon-
sabilidad que conlleva el uso de esas herramientas, por lo que toda accién que se realice al
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interior de la Escuela Normal Rural “Gral. Matias Ramos Santos” (de manera institucional o
individual) debe fundamentarse en la importancia de entender los productos derivados de
las diversas herramientas como un insumo o borrados, nunca una version final.

En otro orden de ideas, es necesario aceptar las limitaciones del presente estudio.
Es decir, se trata de una primera impresion de los normalistas sanmarqueios en la materia.
Quiza convenga llevar a cabo diagndsticos exploratorios que incluyan a la IA desde otras
areas del conocimiento para realizar analisis comparativos. Otra opcion relevante seria la
creacion de ejercicios de este tipo en otras normales del estado de Zacatecas, México, con
el fin de definir politicas publicas para el territorio. Ademas, convendria una validacion en
otras normales rurales del pais con el objetivo de determinar la aplicacién segun el tipo de

asentamiento: urbano o rural.

Por ultimo, es preciso que el diagndstico se emplee para la creacién de intervenciones
que abonen al proceso de mejora institucional, no solo de la IA desde el trayecto formativo
que le compete (lenguas, lenguajes y tecnologias digitales), sino también desde perspectivas
diversas que permitan el uso correcto, ético y responsable de estas herramientas desde un
punto de vista formativo.
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EL PROMPT EDUCATIVO COMO ELEMENTO BASICO EN LA FORMACIGN DE
DOCENTES

Los prompts y su estructura, de acuerdo con Morales-Chan (2023), son frases o preguntas
que permiten orientar las respuestas, considerando que la calidad del prompt es la eficacia
de su respuesta, para lo cual en el ambito educativo se encuentran dos modelos para el
disefio de prompts (Tabla 6).

Ambos modelos son similares en la estructura, buscan especificar el contexto, con-
sideran construir una conversacioén con la IA, establecen la informacién que buscan. Las
diferencias radican en que el modelo de la Universidad de Burgos comienza con la idea de
definir qué se va a hacer, mientras que R-I-T-A (Instituto Nacional de Tecnologias Educati-
vas y Formacioén del Profesorado [INTEF], 2024) establece el rol desde el cual se solicita la
respuesta. Cabe mencionar que el primer modelo (Universidad de Burgos) es de caracter
genérico, mientras que el segundo se especializa en GPT Ursula, para generar instrucciones
concretas en las actividades educativas, las cuales posteriormente se pegan en ChatGPT,
donde se puede iniciar con un aprendizaje personalizado.
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Tabla 6

Comparacion de modelos para disefiar prompts educativos

Modelo de la Universidad de Burgos

Modelo propuesto por el Instituto Nacional
de Tecnologias Educativas y Formacion del
Profesorado (INTEF)

Definir tarea o actividad
Escriba para qué tarea relacionada con su docencia o
con el aprendizaje de sus estudiantes empleara la IAG

en que usted haya elegido (ChatGPT, Bard, Bing, etc.).

Elegir la accién
Escribe el verbo asociado a la accion y tarea que
quiere que la IAG ejecute:

Explica

. Define

. Elabora

. Enlista

+ Evalda

+ Analiza

. Reelabora
+  Corrige

+  Simula

+  Ejemplifica

Situar la accion

Escriba los aspectos concretos, conceptuales,
productos o contenidos relacionados con la accién y
tarea.

«  Concepto(s)

«  Estrategia(s)

*  Propuestas(s)

+ Instrumentos(s) de evaluacion

+  Planificacion

+  Proveer de contexto

Escriba aquellos elementos de la tarea que sean lo
mas especificos para que la IAG ejecute la accion y la
situacion.

*  Nivel educativo

*  Modalidad

+  Asignatura

+ Disciplina

«  Tematica

+  Lenguaje

+ Rasgos culturales y escolares

+  Enfoques y perspectivas

+  Formato

Crear conversacion
De acuerdo a lo dificil del tema se puede hacer un
prompt o una cadena de prompts.

El llamado modelo R-I-T-A (Rol y contexto, Infor-
macion, Tarea, Adaptabilidad), fue desarrollado
para las actividades educativas.

Rol y contexto: en esta fase se define el papel

de la IA, con sus conocimientos, habilidades,
experiencias y formacion, por ejemplo: docente,
investigador, etc. En cuanto al contexto se deben
de sefialar dénde se desarrollara la actividad y las
especificaciones necesarias, por ejemplo: edad,
asignatura y caracteristicas del grupo.

Informacién: en este modelo la IA es la que
cuestiona al usuario la informacion necesaria para
realizar la tarea, el prompt contiene las preguntas
para comprender de mejor manera el proposito,
entorno, etc.

Tarea: con los datos recuperados, la IA efectla la
tarea, contemplando la informacion proporcionada
por el usuario. Las tareas pueden ser: planificacio-
nes, resimenes, analisis de informacion, etc.
Adaptabilidad: la IA puede hacer preguntas adicio-
nales de acuerdo a la actividad, para lo cual es ne-
cesario afadir la posibilidad de que la IA pregunte
lo que considere necesario.

Nota: Elaborada con base en informacion de la Universidad de Burgos (2024) y INTEF (2024).
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En la idea de precisar el uso de los prompts en la educacion y sus posibilidades de
uso se tienen las propuestas de la Universitat Oberta de Catalunya (JUOC], 2023), quienes
sugieren que la IA generativa en la docencia es util para la planeacion didactica, el disefio
de materiales didacticos, el resumen de temarios, la creacion de pruebas y evaluaciones,
la retroalimentacién y comunicacién con los estudiantes, el resumen y la consulta de docu-

mentos. En ese sentido, se pueden ejemplificar los prompts (Tabla 7).

Como se puede observar, los prompts, segun lo sefala Morales-Chan (2023) deben
ser claros, precisos, concisos Y, sobre todo, evitar ambigiedades. De igual manera, para
el caso de formacién de docentes, los modelos propuestos por la Universidad de Burgos
(2024) y la UOC (2024) tienen la intencién crear insumos especificos como apoyo a la
practica educativa, mientras que el modelo R-I-T-A ayuda al docente normalista para guiar
y apoyar a los futuros profesores a construir los recursos, instrumentos o insumos para la

intervencién pedagdgica.

Retomando a Ocampo Martinez (2024), quien sefiala la importancia de incorporar la
IA generativa de forma ética, en la investigacion documental encontramos los primeros ha-
llazgos para transitar hacia ello, partiendo de la idea que los docentes se deben actualizar
y capacitar en el uso de la IA para potencializar en los futuros docentes la capacidad de la
seleccion y validez de las respuestas generadas por la IA.

De igual forma, al analizar los resultados de la investigacion documental se observa
que el modelo R-I-T-A, con apoyo de GPT Ursula, contribuye a incorporar el uso de la IA
generativa como lo prevén Ayuso del Puerto y Gutiérrez Esteban (2023). A su vez, se pue-
de emplear como un recurso eficiente en el disefio y retroalimentacién de las actividades
educativas ya que Ossa y Willatt (2023) demostraron que la IA es eficiente en los procesos

de retroalimentacion.

Cuesta Garcia et al., (2024) establecen que es importante la elaboracion y reelaboracién
de los prompts en los procesos de escritura. Con esta investigacion se puede ir demostrando
que para la creacion es necesario que los prompts sean claros, precisos, concisos y sobre
todo evitar ambigledades (Morales-Chan, 2023).
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Tabla 7
Ejemplos de prompts
Universidad de Burgos INTEF uocC
Elabora una tabla de evalua- Rol y contexto de la IA: Crea una infografia sobre el
cion para la tarea en la que los Eres un profesor experto en crear tema [nombre del tema]. Selec-
estudiantes deben redactar una actividades que fomentan la par- ciona el contenido identificando

resefia sobre un libro en el curso ticipacién y el aprendizaje activo. los aspectos mas importantes.
de literatura. La tabla debe incluir Tienes habilidades en el disefio de Crea una estructura clara, or-
criterios tales como andlisis de . L . » ganiza la informacion de forma
trama, desarrollo de persona- actlwdad.es pedagogicas dlver§|f|ca— l6gica. Utiliza titulos y subtitulos
jes y estilo narrativo, ademas das que involucran a los estudiantes  ara agrupar la informacion

del empleo de citas y ejemplos de manera dinamica y colaborativa.  relacionada y sigue una pro-
especificos, con un valor total de ~ Ademas, sabes como adaptar estas  gresion coherente que ayude
100 puntos. Evalta la coherencia, actividades a diferentes niveles a los lectores a comprender la
originalidad, andlisis critico y cali-  educativos y contextos. informacién de forma eficaz

dad de redaccién. La actividad se  |nformacién:
lleva a cabo en un nivel educativo
superior, en modalidad semipre-
sencial, enfocada en literatura .
contemporanea con un lenguaje espera mi respuesta. .
académico-literario y respeto a las 2- Cuando te haya respondido,
normas de escritura, asi como una Preguntame el saber y el criterio
perspectiva critico-analitica. de evaluacion que quiero trabajar.

NO digas nada mas y espera mi

respuesta.

3. Cuando te haya respondido,

preguntame la duracién que tendra

la actividad. NO digas nada més y

espera mi respuesta.

4. Preguntame cualquier otro

aspecto que consideres relevante.

NO digas nada mas y espera mi

respuesta.

Adaptabilidad:

¢ Qué informacién adicional

necesitas para llevar a cabo la

tarea? Haz preguntas especificas.

Tarea:

Con la informacién obtenida,

elabora 5 actividades con una

breve descripcion de cada una, que

promuevan el aprendizaje activo y

la participacion utilizando diversas

técnicas. Disefia algunas actividades

mas clasicas y otras mas creativas y

ordénalas en este sentido.

Cuando el usuario haya elegido

una, desarrdllala, incluyendo toda la

informacion necesaria para llevarla

a cabo

1. Preglintame el curso que hacen
los alumnos. NO digas nada més y

Nota: Se toma la informacién de forma textual de la Universidad de Burgos (2024), INTEF (2024) y
UOC (2023), debido a la ejempilificacion de los prompts ante la |A generativa y el resultado que ofrece.

CONCEPTOS, PERCEPCIONES Y PROPUESTAS SOBRE EL USO DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN LA FORMACION DOCENTE [77]



HecTor Huco ZEPEDA PERA, ALEJANDRO GUADALUPE RINCON CAsTILLO Y CANDIDA MARCELA RobRiGUEZ CHAVEZ

Se puede puntualizar que la estructura de los prompts para el sector educativo debe
poseer al menos la accion, tema, contexto. Aunque Morales-Chan (2023) sugiere que sea
tema, estilo, tono, contexto e informacién de contexto. Cuando se busca la asistencia de
la IA en la creacion del material, recurso o insumo, el Modelo R-I-T-A permite al alumno ir
tomando las decisiones didacticas.

La forma en que se deben de estructurar los prompts para el desarrollo de las deci-
siones pedagogicas y didacticas de los futuros docentes en estos momentos debe ser por
medio del modelo R-I-T-A, contemplando que deben ser claros, precisos, concisos y con
la posibilidad de generar una conversacion para definir y delimitar de mejor forma la activi-
dad educativa. La ética en la educacién normal debe partir de la actualizacién docente, el
reconocimiento del uso de la IA y sobre todo desarrollar en los estudiantes el pensamiento
critico y creativo en el uso de la IA generativa.

EL CATALOGO DE HERRAMIENTAS DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Las herramientas de la IA se dividen en: Herramientas de Procesamiento del Lenguaje Natural
(PLN), Vision por Computadora, Machine Learning (ML), Generacién de Contenido, Mejora
de la Productividad, generacion y edicién de texto, generacién y edicion de imagenes, ge-
neracion y edicion de video/animacion, generacion y edicién de presentaciones, generacion
y edicién de audio y actividades en el ambito educativo.

Herramientas de procesamiento del lenguaje natural (PLN)

Las herramientas de procesamiento del lenguaje natural (PLN) son un conjunto de
técnicas, algoritmos y recursos informaticos que permiten a las maquinas comprender,
interpretar y generar lenguaje humano de forma similar a como lo hacemos las personas
(Chollet, 2017). Estas herramientas son fundamentales para el desarrollo de aplicaciones
de inteligencia artificial (IA) que interactian con el lenguaje natural (Goodfellow & Courville,
2016) (Tabla 8).

Tabla 8
Herramientas de procesamiento del lenguaje natural
Herramienta Descripcion Ejemplo
Chatbots Permiten la interaccion conversacional Brevo
automatizada para mantener conversaciones
con los usuarios en sitios web y aplicaciones de Dialogflow

mensajeria
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Tabla 8
Herramientas de procesamiento del lenguaje natural
Herramienta Descripcion Ejemplo
Asistentes Permiten comprender las 6rdenes de los usuariosy ~ Siri
virtuales responder a sus preguntas
Alexa
Google Assistant
Gemini
Herramientas Facilitan la traduccién automatica de textos entre Google Translate
de traduccién diferentes idiomas
Quilbot

Asistentes de Ayudan a mejorar la redaccién, gramatica y estilo LanguageTool
escritura

Grammarly
Andlisis de Permiten identificar la polaridad (positiva, negativa  Brand24
sentimientos o neutral) de un texto. Se utilizan para el andlisis
de redes sociales, resefas de productos y Semantria
encuestas.

Herramientas de visidon por computadora

Las Herramientas de Visién por Computadora son un conjunto de técnicas, métodos y
algoritmos que permiten a las computadoras ver e interpretar imagenes y videos del mundo
real de una manera similar a como lo hacen los humanos. En esencia, buscan emular la vision
humana mediante el uso de software y hardware especializados (Domingos, 2015) (Tabla 9).

Tabla 9

Herramientas de vision por computadora

Herramienta Descripcion Ejemplo

Reconocimiento  Identifica y verifica la identidad de personas a partir  Open CV
facial de imagenes o videos. Se utiliza en seguridad,
control de acceso y marketing

Deteccidén de Permite identificar y localizar objetos dentro de una  Clarifai
Objetos imagen o video. Se utiliza en robética, vehiculos
auténomos y andlisis de imagenes médicas PyTorch
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Tabla 9
Herramientas de vision por computadora
Herramienta Descripcion Ejemplo
OCR Convierte imagenes de texto en texto editable. Se UPDF
utiliza para la digitalizacién de documentos y la

(Beconocimiento automatizacion de la entrada de datos Google Docs
Optico de

Caracteres) Google Keep

Foxit PDF Editor

Herramientas de machine learning

Las herramientas machine learning (ML) o Aprendizaje Automatico, son un conjunto
de software, bibliotecas, plataformas y servicios que permiten a los cientificos de datos
e ingenieros construir, entrenar, evaluar y desplegar modelos de aprendizaje automatico
(Bishop, 2006). Estas herramientas simplifican el complejo proceso de desarrollo de ML,
proporcionando funcionalidades para diversas tareas, desde la preparacion de datos hasta la

optimizacion de modelos y su puesta en produccion (Brynjolfsson & Mcafee, 2014) (Tabla 10).

Tabla 10
Herramientas de machine learning

Herramienta Descripcion Ejemplo
Plataformas de Ofrecen un entorno integral para todo el ciclo Google Cloud Al
ML en la nube de vida del ML, incluyendo almacenamiento de Platform

datos, computacién en la nube, entrenamiento de

modelos, despliegue y monitorizacién. Amazon SageMaker

Microsoft Azure
Machine Learning
Bibliotecas de Proporcionan funciones y algoritmos para tareas TensorFlow
ML especificas de ML, como clasificacion, regresion,
clustering, etc. PyTorch

Scikit-learn

Herramientas para la generacion de contenido

Son aplicaciones de software que utilizan la IA, principalmente, en el procesamiento
del lenguaje natural (PLN) y el aprendizaje automatico (ML), para crear diversos tipos de
contenido, como texto, imagenes, audio y video. Estas herramientas automatizan o asisten
en el proceso de creacion, lo que permite a los usuarios generar contenido de manera mas

rapida, eficiente y a veces a mayor escala. Principalmente, se basan en modelos de lenguaje
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entrenados con grandes cantidades de datos que aprenden patrones linglisticos, estilos

de escritura, estructuras gramaticales y otra informacién relevante para generar contenido

coherente y contextualmente relevante (Jordan & Mitchell, 2015) (Tabla 11).

Tabla 11

Herramientas para la generacion de contenido

Herramienta

Descripcion

Ejemplo

Generacion de
texto

Generacion de
imagenes

Generacion de
video

Generacion de
Audio

Crean textos originales a partir de una entrada,
también llamada PROMPT. Estas herramientas se
basan en modelos de lenguaje entrenados con
grandes cantidades de texto, lo que les permite
aprender patrones linglisticos, graméatica, sintaxis y
diferentes estilos de escritura.

Crean imagenes a partir de una descripcion textual

Permiten generar videos profesionales con
presentadores virtuales a partir de un guion escrito,
sin necesidad de grabar con camaras ni contratar
actores.

Permiten crear, modificar o mejorar audio. Esto
abarca una amplia gama de aplicaciones, desde la
sintesis de voz hasta la generacién de musica y la
mejora de la calidad del sonido.

Jasper (antes Jarvis)

GPT-3y GPT-4 de
OpenAl

GEMINI de Google

Copy.Al
DALL-E 2,

Midjourney,

Stable Diffusion.

Runway ML

Synteshia

Adobe Podcast
Amper Music

Mudf.Al

Herramientas para la mejora de la productividad

Son aplicaciones de software que utilizan IA para optimizar tareas, automatizar proce-

sos, mejorar la toma de decisiones y, en general, aumentar la eficiencia en diversos ambitos,

desde el trabajo individual hasta la gestion de grandes proyectos (Manyika et al., 2017).

Estas herramientas aprovechan el aprendizaje automatico, el procesamiento del lenguaje

natural, la vision por computadora y otras ramas de la |A para ofrecer funcionalidades que
impulsan la productividad (Valverde Bourdié, 2019) (Tabla 12).
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Tabla 12
Herramientas para la mejora de la productividad
Herramienta Descripcion Ejemplo
Automatizacion La IA puede encargarse de tareas manuales y UiPath,
de Tareas repetitivas, liberando tiempo para actividades mas
estratégicas. Automation
Anywhere.
SLACK
Herramientas de  Facilitan la organizacion y el analisis de notas ReMarkable
Toma de Notas
con lA
Gestion del ayudar a planificar tareas, establecer prioridades y Notion.Al
tiempo vy la optimizar el tiempo
organizacion: Beautiful.ai
Grammarly

puede mejorar la comunicacién y la colaboracion
entre equipos a través de herramientas de Otter.Al
traduccién, transcripcion y resumen automatico

Comunicacién y
colaboracion

Firefiles.Al

Es importante tener en cuenta que este es soélo un catdlogo general y que existen
muchas otras herramientas y aplicaciones de IA disponibles. La eleccién de la herramienta
adecuada dependera de las necesidades especificas de cada usuario o empresa.

CATALOGO DE HERRAMIENTAS DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL PARA EL AMBITO
EDUCATIVO

La IA en el ambito educativo, segun la UNESCO (2021b), posee la capacidad de enfrentar
algunos de los retos mas significativos de la educacion contemporanea, innovar en métodos
de ensefianza y aprendizaje, y agilizar el avance hacia la implementacién del Objetivo de
Desarrollo Sustentable nimero 4 (garantizar una educacién inclusiva, equitativa y de calidad
y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos).

No obstante, en el ambito de la educacién ya se emplea la |A para distintas activida-
des. Existen varias herramientas con IA disefiadas para las tareas escolares o para crear
contenido multimedia interactivo de forma facil y sin necesidad de tener conocimientos
especializados (Diaz Nije y Moya Arroyo, 2024). Ademas, con ellas se pueden apoyar las
actividades de ensefianza-aprendizaje en el ambito docente o usarlas en la vida cotidiana.
Sin embargo, los rapidos progresos tecnoldgicos implican inevitablemente numerosos ries-

[82] CONCEPTOS, PERCEPCIONES Y PROPUESTAS SOBRE EL USO DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN LA FORMACION DOCENTE



CAPITULO 3. PROPUESTAS DE USO DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN LA FORMACION DOCENTE

gos y retos, que hasta el momento han sobrepasado cualquier discusion politica y marco
normativo (Incio Flores et al., 2021).

En esta misma direccion, Andrea Oviedo (2024), consultora de Tecnologias de Informa-
cion y Especialista en Innovacion Educativa, ha desarrollado desde 2023 una tabla periddica
con mas de 70 herramientas de IA disponibles de manera gratuita que pueden ser utilizadas
por los usuarios, principalmente profesores de todos los niveles educativos (Figura 21).

Figura 21
Tabla Periddica de aplicaciones gratuitas de IA

Nota. Tomada de Oviedo (2024).

Una vez que ya hemos visto los diversos antecedentes sobre esta tecnologia, de-
bemos ahora conocer los diferentes tipos de IA que pueden ser creados, sus diferentes
funcionalidades, ademas de su ya conocida autonomia, para poder adquirir diferentes
tipos de conocimiento. Para ello, como lo menciona Yang (2024), es importante identificar
y apropiarse de las diferentes herramientas y/o aplicaciones de IA que existen y que estan
disponibles para ser utilizadas en las actividades de docencia, se ensefianza y aprendizaje.

Herramientas de inteligencia artificial para generacion y edicion de texto

Son aquellos sistemas informaticos disefiados para automatizar y asistir en las tareas
relacionadas con la creacion y manipulacién de texto escrito. Estos se basan en modelos
de lenguaje entrenados con grandes cantidades de datos textuales, lo que les permite
comprender la estructura, la gramatica, el vocabulario y el contexto del lenguaje humano.
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Estos modelos pueden generar texto nuevo, parafrasear, resumir, traducir, corregir errores,

sugerir mejoras estilisticas y adaptar el tono y el estilo del texto a diferentes audiencias o

propdsitos (DinoRANK, 2024). Algunas herramientas se describen en la Tabla 13.

Tabla 13

Herramientas de IA para generacion y edicion de texto

Herramienta

Descripcion

Beneficios

GPT
(OpenAl):

chat.openai.com

Copy.ai

WWW.Copy.ai

QuillBot

https://quillbot.
com

Modelos de lenguaje grandes que
generan texto, traducen, escriben
diferentes tipos de contenido
creativo y responden a tus
preguntas de forma informativa.

Existen versiones gratuitas y de
pago (como GPT-4). Lanzamiento:
2020 (GPT-3)

Herramienta de redaccion

que utiliza |A para generar
diferentes tipos de contenido,
como publicaciones en redes
sociales, correos electrénicos y
descripciones de productos.

Principalmente de pago, aunque
ofrece pruebas gratuitas.

Lanzamiento: 2020.

Herramienta de parafraseo que
permite a los usuarios escribir
correos electrénicos, publicaciones
en redes sociales y ensayos
utilizando funciones de verificador
gramatical y de resumen.

Ofrece una versién gratuita con
limitaciones y una version Premium
de pago

Lanzamiento: 2017

Ayuda a la investigacion y
comprension de temas complejos.
Genera ideas para ensayos

y proyectos. Proporciona
retroalimentacion sobre la escritura,
y crea ejercicios y cuestionarios
interactivos.

Actividad: Los alumnos investigan
un evento histérico usando

GPT para resumir o informacion
de diversas fuentes y luego
debaten en clase las diferentes
perspectivas.

Util para estudiantes del area de
marketing o comunicacion. Puede
ayudar a desarrollar habilidades de
escritura persuasiva.

Actividad: Los estudiantes crean
textos publicitarios para un
producto ficticio utilizando Copy.
ai y luego analizan la efectividad de
los diferentes enfoques.

Ayuda a mejorar la redaccion

y la gramatica. Facilita la
comprension de textos complejos
al parafrasearlos.

Ayuda a evitar el plagio al
reformular textos.

Actividad: Los alumnos utilizan
QuillBot para parafrasear un texto
cientifico complejo y luego explican
con sus propias palabras el
concepto o idea principal
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Tabla 13

Herramientas de IA para generacion y edicion de texto

Herramienta

Descripcion

Beneficios

Copilot

copilot.microsoft.
com

Meta.Al

https://www.meta.
ai

Gemini

gemini.google.com

Herramienta que permite generar
nuevos textos e imagenes dentro
de archivos existentes, formatear
contenido en datos segun las
entradas del usuario, proporcionar
comentarios sobre contenido
existente y resumir correos
electronicos u otros datos

Lanzamiento: 2023

Herramienta que desarrolla
diferentes modelos de lenguaje,
algunos de cddigo abierto como
Llama. Se centra en la investigacion
en IA.

Lanzamiento: 2024

Modelo multimodal de Google que
puede entender y generar texto,
imagenes, codigo, audio y video.
Integrado en varios productos de
Google.

Lanzamiento: 2023.

Acelera el aprendizaje de varios
topicos. Ayuda a los estudiantes
a entender la sintaxis y la

l6gica del lenguaje. Fomenta la
experimentacion con diferentes
lenguajes.

Actividad: Los estudiantes usan
Copilot para redactar y crear

un curriculum vitae de manera
profesional, utilizando varias
plantillas y formatos.

El acceso a modelos de codigo
abierto como Llama permite a
investigadores y educadores
estudiar y adaptar la tecnologia

Fomenta la transparencia y la
colaboracion en el campo de la IA.

Actividad: Los estudiantes realizan
na simulacion historica interactiva
para escribir un ensayo, crear

una presentacion o participar en
debates dentro de la clase.

Potencial para crear experiencias
de aprendizaje mas interactivas

y multisensoriales. Facilita la
creacion de contenido educativo en
diferentes formatos.

Actividad: Los alumnos crean un
proyecto multimedia sobre un
tema histérico, para generar texto,
imagenes y audio, creando una
experiencia de aprendizaje mas
inmersivas.
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Tabla 13

Herramientas de IA para generacion y edicion de texto

Herramienta

Descripcion

Beneficios

Perplexity.Al

www.perplexity.ai.

Grammarly

www.grammarly.
com

Claude.ai

https://claude.ai

Motor de busqueda conversacional
que responde a preguntas
complejas citando las fuentes

Ofrece una version gratuita y una
pro de pago.

Lanzamiento: 2022.

Herramienta de correccién
gramatical y de estilo. Ademas,
brinda la posibilidad corregir y
verificar el desarrollo de escritura
en otros idiomas.

Ofrece una version gratuita con
funciones basicas y una version
premium de pago

Lanzamiento: 2009

Chatbot de |A enfocado en
conversaciones Utiles, honestas e
inofensivas.

Desarrollado por Anthropic.

Lanzamiento: 2023.

Ayuda a los estudiantes a realizar
investigaciones profundas y a
evaluar la credibilidad de las
fuentes. Fomenta el pensamiento
critico y la alfabetizacion
informacional.

Actividad: Los alumnos realizan
una investigacion guiada de

un tema controvertido sobre el
cambio climatico y luego comparan
las diferentes perspectivas
presentadas por las diversas
fuentes bibliograficas, evaluando
su credibilidad, la actualidad y la
relevancia para el tema.

Mejora la calidad de la escritura de
los estudiantes. Ayuda a aprender
reglas gramaticales y de estilo.
Proporciona retroalimentacion
sobre la claridad y la concisién del
texto.

Actividad: Los alumnos realizan
una revision y co-evaluacion de
redacciones de textos académicos
para identificar posibles areas

de mejoras en el trabajo de sus
companieros.

Similar a ChatGPT en sus usos
educativos, pero con mayor
enfoque en la seguridad y la ética
en las respuestas generadas.

Actividad: los estudiantes utilizan
Claude para generar diferentes
puntos de vista sobre un dilema
ético, promoviendo el debate y el
pensamiento critico. Finalizando
COoN un resumen o ensayo que
defienda su postura.

Herramientas de inteligencia artificial para la generacion y edicion de imagenes

Son aquellas aplicaciones de software que utilizan algoritmos de IA, principalmente
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redes neuronales profundas como las Redes Generativas Antagdnicas (GANs) y modelos
de transformadores, para crear o modificar imagenes de forma automatizada. Estas he-
rramientas pueden generar imagenes completamente nuevas a partir de descripciones
textuales, bocetos o incluso otras imagenes, o bien, pueden editar imagenes existentes
realizando tareas como la mejora de la resolucidn, la eliminacién de objetos no deseados,
la restauracion de fotos antiguas, la aplicacion de estilos artisticos y mucho mas (Chavez

Hernandez, 2024)

Tabla 14

(Tabla 14).

Herramientas de IA para la generacion y edicion de imdgenes

Herramienta

Descripcion

Beneficios

Stability.Al

(Stable Diffusion)

Leonardo.Al

https://leonardo.ai

Plataforma de codigo abierto para
generacién de imagenes a partir
de texto. Ofrece modelos pre-
entrenados y permite la creacion
de modelos personalizados. Uso
gratuito con opciones de pago

Lanzamiento: 2022.

Herramienta online para generar
imagenes con IA, con enfoque
en la creacion de assets para
videojuegos y disefo. Ofrece un
plan gratuito limitado y planes de
suscripcion.

Creador: Leonardo Interactive Pty
Ltd

Lanzamiento: 2022.

Fomenta la creatividad visual y

la expresién artistica. Ayuda a

la comprensién de conceptos
abstractos mediante visualizaciones.
Permite la creacién de material
didactico personalizado y atractivo.

Actividad: Los alumnos de la

clase de artes visuales describen
un paisaje con palabras-texto y
Stable Diffusion genera la imagen.
Comparan los resultados y discuten
cémo el lenguaje influye en la
creacion visual.

Facilita la creacion de prototipos
visuales y storyboards. Ayuda a
desarrollar habilidades de disefio y
composicion. Permite la creacion
de mundos virtuales y simulaciones
para el aprendizaje inmersivo.

Actividad: Los estudiantes generan
concepts arts para personajes y
escenarios de un videojuego o cémic
educativo utilizando Leonardo.

Al, explorando diferentes estilos
visuales.
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Tabla 14

Herramientas de IA para la generacion y edicion de imagenes

Herramienta

Descripcion

Beneficios

Adobe Express

adobe.com/es/
express

Microsoft
Designer

designer.
microsoft.com

Freepik

www.freepik.es

Aplicacién de disefio grafico con
funciones impulsadas por IA,
como la eliminacién de fondos y

la conversién de texto a imagen.
Ofrece una version gratuita
limitada y una versién de pago con
mas funciones.

Creador: Adobe

Lanzamiento: 2021.

Herramienta online para crear
disefios gréaficos con IA, integrada
con otras herramientas de
Microsoft. Ofrece funciones
gratuitas y opciones de pago
dentro de Microsoft 365.

Lanzamiento: 2022.

Creador: Microsoft

Banco de recursos graficos
(iméagenes, vectores, PSD) con
algunas herramientas impulsadas
por IA, como la busqueda por
imagen y la generacion de
imagenes a partir de texto. Ofrece
recursos gratuitos y suscripciones
premium.

Lanzamiento: 2010.

Creador: Freepik Company

Simplifica la creacién de
presentaciones, infografias y otros
materiales visuales. Facilita la
edicién de imagenes y videos para
proyectos educativos. Permite la
creacion rapida de contenido para
redes sociales con fines educativos.

Actividad: Los alumnos educacion
basica crean presentaciones
interactivas sobre un tema de
historia utilizando Adobe Express,
incluyendo imagenes generadas con
IA y elementos multimedia.

Agiliza la creacidén de materiales
promocionales y educativos.
Ofrece plantillas y sugerencias de
disefo basadas en IA. Facilita la
colaboracion y el trabajo en equipo
en proyectos visuales.

Actividad: Los estudiantes disefian
una campafa publicitaria para

una organizacion sin fines de lucro
utilizando Microsoft Designer,
enfocandose en la creacién de
contenido visual para redes sociales
tales como banners, post, logos,
reels, short videos, histories, etc.

Proporciona acceso a una amplia
variedad de recursos visuales para
proyectos educativos. Facilita la
blusqueda de iméagenes y otros
elementos gréaficos relevantes.
Permite la creacién de disefios
profesionales sin necesidad de
conocimientos avanzados de disefio.

Actividad: Los alumnos buscan
imagenes de animales en Freepik
para la clase de ciencias naturales
y las utilizan para crear un album
ilustrado sobre la fauna local,
aprendiendo sobre la clasificacion y
las caracteristicas de las especies.
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Tabla 14

Herramientas de IA para la generacion y edicion de imagenes

Herramienta

Descripcion

Beneficios

Napkin

www.napkin.ai

Monstermash.
zone

https://

monstermash.
zone/

Looka

https://looka.com

Herramienta para generar
imagenes y assets para
videojuegos y disefio grafico con
IA. Ofrece una prueba gratuita y
planes de suscripcion.

Lanzamiento: 2023.

Creador: Napkin Al

Herramienta online gratuita para
crear animaciones 3D deformando
modelos preexistentes.
Lanzamiento: 2020.

Creador: Google Creative Lab.

Plataforma online para la creacién
de logos e identidad de marca
con IA. Ofrece planes de pago
para la descarga de los disefios.

Lanzamiento: 2016.

Creador: Looka Inc.

Facilita la creacién de prototipos
y concepts arts de forma rapida.
Ofrece herramientas especificas
para la generacion de texturas y
materiales. Permite la creacion
de contenido visual original y
personalizado.

Actividad: Los estudiantes utilizan
Napkin para generar texturas y
fondos para una animacion corta,
explorando diferentes estilos
visuales y técnicas de renderizado

Fomenta la experimentacién con la
animacioén 3D de una forma intuitiva
y divertida. Permite la creacién de
personajes y criaturas originales.
Ayuda a comprender los principios
béasicos de la animacién y el
modelado 3D.

Actividad: Los alumnos en clase de
tecnologia crean animaciones cortas
utilizando Monstermash.zone para
representar un proceso cientifico o
un evento historico, aprendiendo
sobre narrativa visual y animacion.

Facilita el desarrollo de la identidad
visual de proyectos educativos o
estudiantiles. Ofrece sugerencias
de disefio basadas en IA. Ayuda

a comprender los principios del
disefio de logotipos y la marca
personal.

Actividad: Los estudiantes crean la
identidad visual para un proyecto
emprendedor utilizando Looka,
incluyendo el disefio del logo y la
paleta de colores a emplearse.
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Herramientas de inteligencia artificial para la generacion y edicion de video/animacion

Son las aplicaciones de software que utilizan IA para automatizar, mejorar o simplificar
el proceso de creacion y modificacion de contenido audiovisual. Estas herramientas apro-
vechan algoritmos de aprendizaje automatico, procesamiento de lenguaje natural, visidén
por computadora y otras técnicas de |A para realizar diversas tareas, que van desde la ge-
neracion automatica de videos a partir de texto o imagenes, hasta la edicién y mejora de la
calidad de videos existentes, la creacion de animaciones y la adicion de efectos especiales

(Ramirez, 2024) (Tabla 15).

Tabla 15

Herramientas de IA para la generacion y edicion de video/animacion

Herramienta

Descripcion

Beneficios

Synthesia

www.synthesia.
io/es

Runway Gen-2

https://runwayml.

com/

Plataforma para crear videos con
avatares de IA. Ofrece voces en
multiples idiomas.

Principalmente de pago, con
opciones de prueba.

Creador: Synthesia Ltd.

Lanzamiento: 2017

Plataforma que ofrece diversas
herramientas de IA para la
creacioén de video y otros medios.
Incluye funciones de generacién
de imagenes, edicion y estilos de
video.

Tiene una version gratuita limitada
y opciones de pago.

Creador: Runway ML Inc.

Lanzamiento: 2018

Facilita la creacién de contenido
atractivo sin necesidad de actores
o grabacion. Ideal para clases
invertidas, tutoriales o explicaciones
personalizadas. Accesibilidad para
estudiantes con dificultades de
atencién o aprendizaje visual.

Actividad: Un profesor de historia
puede crear un video con un avatar
explicando un evento histérico clave
desde diferentes perspectivas,
fomentando el debate entre los
alumnos de la clase.

Permite la experimentacién creativa
con |A en proyectos audiovisuales.
Los estudiantes pueden explorar
nuevas formas de expresién y
narrativa digital. Util para proyectos
de cine, animacion o disefio
interactivo

Actividad: Los alumnos crean

un cortometraje utilizando las
herramientas de generacién de
imagenes y estilos de video de
Runway para ilustrar un cuento que
han escrito en clase de espaniol.
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Tabla 15

Herramientas de IA para la generacion y edicion de video/animacion

Herramienta

Descripcion

Beneficios

Invideo

https://invideo.io/

Pictory.ai

http://pictory.ai

Steve.Al

https://www.steve.

al

Editor de video online con
plantillas y herramientas
impulsadas por IA. Facilita la
creacioén de videos para redes
sociales y marketing.

Ofrece una versién gratuita con
marca de agua y opciones de

pago.

Creador: Sanket Shah y Harsh
Vakharia

Lanzamiento: 2017

Herramienta para convertir
textos largos en videos cortos y
atractivos.

Ofrece prueba gratuita y planes
de pago

Lanzamiento: 2020

Creador: Bridger Putnam.

Plataforma para crear videos
animados con personajes y
plantillas.

Ofrece prueba gratuita y planes
de pago.

Creador: Bridger Putnam.

Lanzamiento: 2019

Simplifica la creacién de videos
educativos cortos y atractivos. Ideal
para crear resimenes de clase,
anuncios de eventos o proyectos
estudiantiles. Interfaz intuitiva que
facilita el aprendizaje de edicién de
video.

Actividad: Los alumnos crean un
video para presentar un proyecto
escolar utilizando plantillas
predisefiadas y agregando imagenes
y musica.

Ahorra tiempo al convertir
automaticamente articulos y blogs
en videos. Permite la creacién de
contenido atractivo para redes
sociales y plataformas educativas.
Util para resumir informacién
compleja en formato audiovisual.

Actividad: Los estudiantes convierten
sus trabajos de investigacion

en videos corto y concisos para
presentar sus hallazgos.

Facilita la creacion de videos
animados sin necesidad de
conocimientos técnicos. ldeal para
crear contenido ludico y atractivo
para nifios. Permite la creacion de
explicaciones visuales de conceptos
complejos.

Actividad: Los alumnos crean una
animacion corta para explicar el ciclo
del agua o para crear prototipos
animados para proyectos de
animacion.
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Tabla 15

Herramientas de IA para la generacion y edicion de video/animacion

Herramienta

Descripcion

Beneficios

DeepBrain Al

www.deepbrain.io

Lumen5

https://lumen5.
com

Sketch
Metademolab

https://sketch.
metademolab.com

Plataforma para crear videos con
avatares de IA.

Ofrece prueba gratuita y planes
de pago

Creador: DeepBrain Al Co. Ltd.

Lanzamiento: 2015

Herramienta que convierte
publicaciones de blog y otros
contenidos escritos en videos
cortos y atractivos para redes
sociales.

Ofrece planes gratuitos con
funciones limitadas y planes de

pago.
Creador: Michael Cheng.
Lanzamiento: 2017

Esta herramienta, enfocada en
investigacion, permite la creacion
de animaciones faciales realistas.

Es gratuita para uso no comercial.

Creador: Meta.Al

Permite la creacién de contenido
personalizado con avatares. Util
para crear videos de capacitacion o
tutoriales

Actividad: Los alumnos crean un
video con un avatar que explica un
concepto matematico basico o crean
videos de bienvenida para su clase
con un avatar personalizado al inicio
del ciclo escolar.

Convierte automaticamente
publicaciones de blog y articulos en
videos. |deal para crear contenido
para redes sociales y compartir
informacion educativa. Facil de usar
y con una interfaz intuitiva.

Actividad: Los estudiantes

pueden crear videos cortos para
compartir resimenes de articulos

o investigaciones que hayan
realizado, fomentando la difusién del
conocimiento.

Herramienta creativa para animar
personajes dibujados. Fomenta la
creatividad y la expresion artistica.
Puede utilizarse para crear narrativas
visuales y proyectos de storytelling.

Actividad: Los alumnos dibujan
personajes y los animan para contar
una historia, ademas pueden analizar
las emociones representadas por
diferentes expresiones faciales
creadas con la herramienta.
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Tabla 15

Herramientas de IA para la generacion y edicion de video/animacion

Herramienta

Descripcion

Beneficios

Fliki.ai

https://fliki.ai

Vizard.ai

www.vizard.ai

HeyGen

www.heygen.
com.

Combina texto a voz con
generacion de video. Permite
crear videos a partir de texto,
articulos de blog o incluso tweets.
Ofrece una version gratuita
limitada y planes de pago

Lanzamiento: 2021

Esta herramienta se centra en la
ediciéon de grabaciones de Zoom
y Teams, permitiendo crear clips
cortos y compartirlos facilmente.
Ofrece una prueba gratuita y
planes de pago.

Lanzamiento: 2021

Plataforma que utiliza IA para
crear videos con avatares
realistas a partir de texto. Se
enfoca en la creacion de videos
de marketing y comunicacion.

Es de pago.
Creador: 2020

Lanzamiento: por HeyGen Inc.

Facilita la creacion de videos
explicativos con voces realistas.
Permite convertir articulos de blog y
guiones en videos de forma sencilla.
Ideal para crear contenido educativo
accesible para personas con
discapacidad visual.

Actividad: Los profesores pueden
convertir cuentos o lecciones en
videos con narracion y elementos
visuales para captar la atencién de
los alumnos.

Ahorra tiempo en la edicion de
video al automatizar tareas como
cortar, subtitular y redimensionar.
Facilita la creacion de videos cortos
a partir de grabaciones mas largas.
Util para crear clips destacados de
conferencias o clases online.

Actividad: Los profesores pueden
seleccionar las partes mas
importantes de una clase virtual y
crear videos cortos para que los
alumnos repasen los conceptos clave
antes de un examen.

Permite generar contenido educativo
personalizado y accesible con
presentadores virtuales.

Actividad: Estudiantes pueden
crear videos con avatares que
practican conversaciones en el
idioma que estan aprendiendo, con
doblaje automatico para mejorar la
pronunciacion.

Herramientas de inteligencia artificial para la generacion y edicion de presentaciones

Son aquellas aplicaciones de software que utilizan IA para automatizar y mejorar el
proceso de creacion de presentaciones visuales (Piarpuezan Calderdn et al., 2024). Estas

herramientas aprovechan algoritmos de aprendizaje automatico, procesamiento del lenguaje
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natural y vision por computadora para ofrecer una variedad de funcionalidades que facilitan

la tarea de disefar presentaciones impactantes y profesionales (HubSpot, 2023) (Tabla 16).

Tabla 16

Herramientas de IA para la generacion y edicion de presentaciones

Herramienta

Descripcion

Beneficios

Gamma

https://gamma.app

SlidesAl

https://slidesai.io

Plataforma que crea
presentaciones, documentos y
paginas web interactivas a partir
de texto. Ofrece plantillas y la
posibilidad de personalizacion.

Tiene un plan gratuito limitado y
planes de pago.

Creador: Gamma Technologies, Inc

Lanzamiento: 2022

Herramienta que crea
presentaciones de Google Slides
a partir de texto. Se integra
directamente con Google Slides.

Ofrece una prueba gratuita y
planes de pago.

Creador: SlidesAl.io

Permite crear presentaciones

mas dinamicas que fomentan la
participacion del estudiante. Facilita
la creacién rapida de materiales
visuales de alta calidad. Ayuda

a crear contenido mas accesible
para estudiantes con diversas
necesidades de aprendizaje.

Actividad: Los estudiantes ingresan
un texto sobre un evento histérico
importante (gj. la Revolucion
Francesa). Gamma genera una
presentacion interactiva que los
alumnos pueden explorar, con
imagenes, lineas de tiempo y
cuestionarios integrados.

Convierte texto denso en
diapositivas concisas y visualmente
atractivas. Estructura la informacién
de forma légica para mejorar

la comprension. Permite a los
educadores concentrarse en el
contenido en lugar del disefio.

Actividad: El alumno introduce

un texto sobre el ciclo del agua.
SlidesAl genera una presentacién
con diagramas e imagenes que
explican el proceso, facilitando la
comprension visual para los nifios.
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Tabla 16
Herramientas de IA para la generacion y edicion de presentaciones
Herramienta Descripcion Beneficios
Tome.app Generador de presentaciones con Facilita la creacién de
IA que utiliza prompts de texto. Se  presentaciones originales y
https://tome.app enfoca en la narracién visual. atractivas. Ayuda a construir
narrativas visuales para mejorar
Ofrece un plan gratuito limitado y la retencion de informacion.
planes de pago Permite adaptar el estilo de las
presentaciones a diferentes
Creador: Tome Technologies, Inc. audiencias.
Lanzamiento: 2022 Actividad: Los estudiantes ingresan

un resumen de un libro. Tome crea
una presentacién que visualiza los
temas principales, los personajes y
el contexto, permitiendo un analisis
mas profundo de la obra.

Curipod Plataforma para crear lecciones Involucra a los estudiantes a través
interactivas con preguntas, de actividades interactivas. Permite
www.curipod.com  encuestas, nubes de palabras y evaluar la comprensién de los
mas. Se centra en la participacién estudiantes en tiempo real. Ofrece
del aula. Tiene planes gratuitos y multiples formatos para adaptarse a
de pago. diferentes estilos de aprendizaje.

Actividad: El profesor de
matematicas utiliza Curipod para
crear una leccion interactiva
sobre fracciones. Los estudiantes
responden preguntas, participan
en encuestas y crean nubes

de palabras con ejemplos de
fracciones en la vida cotidiana.
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Tabla 16

Herramientas de IA para la generacion y edicion de presentaciones

Herramienta

Descripcion

Beneficios

Beautiful.ai

www.beautiful.ai

Prezi

https://prezi.com/

Creador de presentaciones con

IA que se centra en el disefio
elegante y la creacion rapida de
diapositivas visualmente atractivas.
Ofrece plantillas inteligentes y
automatizacion de disefio.

De pago (con prueba gratuita)
Creador: Beautiful.ai, Inc.

Lanzamiento: 2017.

Plataforma para crear
presentaciones dinamicas.
Atractivas y no lineales.

Es Freemiun

Creador: Prezi Inc

Lanzamiento: 2009

Las plantillas y la automatizacién
del disefio ayudan a crear
presentaciones de alta calidad
visual sin necesidad de ser un
experto en diseno. La interfaz es
intuitiva y simplifica la creacién
de presentaciones. Mantiene la
coherencia en el disefio de todas
las diapositivas, lo que mejora la
presentacion general.

Actividad: Los estudiantes

utilizan Beautiful.ai para crear
presentaciones sobre diferentes
movimientos artisticos,
enfocandose en el disefio visual

y la presentacion de imagenes de
obras de arte relevantes. Pueden
comparar estilos y destacar las
caracteristicas principales de cada
movimiento.

Ofrece una alternativa a

las presentaciones lineales
tradicionales. Facilita la
comprension de conceptos
complejos mediante mapas
visuales. Mantiene la atencion del
publico mediante movimientos y
transiciones.

Actividad: Los alumnos crean una
presentacion sobre una linea de
tiempo historica utilizando Prezi,
mostrando |la secuencia de eventos
de forma visual y dinamica.
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Tabla 16

Herramientas de IA para la generacion y edicion de presentaciones

Herramienta

Descripcion

Beneficios

Canva

www.canva.com

Presentations.ai

WWW.
presentations.ai

Emaze

www.emaze.com

Herramienta de disefio grafico
con funcionalidades para crear
presentaciones.

Freemium

Creador: Canva Pty Ltd.

Lanzamiento: 2013

Genera presentaciones a partir
de texto y ofrece opciones de
personalizacién.

De pago

Creador: Microsoft

Lanzamiento: 2023

Herramienta para crear
presentaciones interactivas y
visualmente atractivas

Creador: Visual Software Solutions
Ltd.

Lanzamiento: 2009

Facilidad de uso con su Interfaz
intuitiva y plantillas predisenadas.
Ofrece imagenes, iconos y
fuentes gratuitas. Permite trabajar
en equipo en la creacién de
presentaciones.

Actividad: Los estudiantes utilizan
Canva para crear portafolios
digitales, presentando sus trabajos
de disefio de forma visual y
profesional.

Ahorra tiempo en la creacion de
presentaciones. Ofrece plantillas

y opciones de disefio atractivas
con disefo profesional. Se ajusta a
diferentes necesidades y temas.

Actividad: Los alumnos escriben
un cuento corto y utilizan
Presentations.Al para generar una
presentacion que ilustre su historia,
fomentando la creatividad y la
expresion escrita.

Ofrece plantillas modernas

y atractivas. Permite afadir
elementos multimedia y
animaciones. Facilita la difusion de
las presentaciones.

Actividad: Los estudiantes utilizan
Emaze para crear presentaciones
de propuestas de marketing,
incorporando gréaficos, videos y
animaciones para impactar a la
audiencia.

Herramientas de inteligencia artificial para la generacion y edicion de audio

Son aquellas aplicaciones de software que utilizan IA, incluyendo aprendizaje auto-

matico y procesamiento del lenguaje natural para crear, modificar, mejorar o analizar audio.

Estas herramientas automatizan tareas que antes requerian mucho tiempo y habilidad hu-
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mana, abriendo nuevas posibilidades para la creacién de contenido, la producciéon musical,

la restauracion de audio, entre otras areas (Tabla 17).

Tabla 17

Herramientas de IA para la generacion y edicion de audio

Herramienta

Descripcion

Beneficios

Adobe Enhance

https://podcast.
adobe.com

TTS Maker

https://ttsmaker.
com/

Plataforma de audio impulsada
por IA que mejora la calidad de
las grabaciones de voz eliminando
ruido de fondo y mejorando la
claridad.

Creador: Adobe

Lanzamiento: 2022

Herramienta online gratuita de
texto a voz con multiples voces
e idiomas. Permite descargar los
audios en formato MP3

Mayormente gratuito y opciones de
pago Premium

Mejora la calidad de las
grabaciones de estudiantes y
profesores. Facilita la creacion de
podcasts educativos. Permite a los
estudiantes practicar habilidades
de comunicacion oral con
retroalimentacién de alta calidad.

Actividad: alumnos graban cuentos
0 narraciones y utilizan Adobe
Enhance para mejorar la claridad
del audio, luego comparten las
grabaciones con la clase o crean
podcast con un sonido profesional.

Facilita el acceso a la

informacion para estudiantes con
discapacidades visuales o de
lectura. Permite crear materiales
de aprendizaje auditivos. Apoya el
aprendizaje de idiomas extranjeros
al ofrecer pronunciacién nativa.

Actividad: los alumnos utilizan TTS
Maker para convertir textos de
estudio en audiolibros, facilitando
el repaso de lecciones o para
practicar la pronunciacién de
diferentes idiomas.
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Tabla 17

Herramientas de IA para la generacion y edicion de audio

Herramienta

Descripcion

Beneficios

Speechify

https://speechify.
com/

Murf.ai

https://murf.ai/

Aplicacién que convierte texto

a voz, disponible para multiples
plataformas. Se enfoca en mejorar
la accesibilidad y la productividad.

Ofrece plan gratuito limitado y
planes de suscripcion.

Creador: Speechify Inc.

Lanzamiento: 2016

Plataforma para generar voces
en off con |A para videos,
presentaciones y mas. Ofrece
una amplia variedad de voces y
opciones de personalizacion.

De pago con diferentes planes de
suscripcion

Creador: Murf Al

Lanzamiento: 2020

Ayuda a estudiantes con dislexia
o dificultades de lectura a
acceder a materiales de estudio.
Permite escuchar apuntes o
documentos mientras se realizan
otras actividades. Aumenta la
comprension lectora al escuchar
el texto simultaneamente con la
lectura visual.

Actividad: Se utiliza Speechify
para que los alumnos escuchen
textos complejos, mejorando la
comprension lectora. Ademas,
escuchan notas, apuntes o
articulos académicos mientras se
desplazan.

Permite crear contenido educativo
audiovisual atractivo con voces
profesionales sin necesidad de un
estudio de grabacion. Facilita la
creacion de videos explicativos,
tutoriales o presentaciones
interactivas. Ofrece la posibilidad
de generar voces en diferentes
idiomas.

Actividad: Los estudiantes crean
videos explicativos sobre temas de
ciencia o historia, utilizando Murf
para generar la narracién atractiva y
cautivadora.
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Tabla 17

Herramientas de IA para la generacion y edicion de audio

Herramienta

Descripcion

Beneficios

Music FX (de
Google)

Sonix

https://sonix.ai/

Conjunto de herramientas de IA

para crear musica, disponible en
linea. Permite generar melodias,

armonias y ritmos con diferentes
estilos.

Generalmente gratuito

Creador: Google

Plataforma de transcripcion
automatica de audio y video con IA.
Soporta multiples idiomas y ofrece
alta precision.

De pago con diferentes planes

Creador: Sonix, Inc.

Lanzamiento: 2017

Fomenta la creatividad musical y la
exploracion sonora. Permite a los
estudiantes experimentar con la
composicién musical sin necesidad
de conocimientos avanzados de
teoria musical. Puede utilizarse

en clases de musica o como
herramienta para proyectos
interdisciplinarios.

Actividad: Los nifios crean melodias
sencillas con Music FXy las utilizan
para musicalizar o crear efectos
sonoros cuentos y poemas

Facilita la creacion de
transcripciones de clases o
conferencias, mejorando el
acceso a la informacion para
estudiantes que toman apuntes o
revisan el material posteriormente.
Permite generar subtitulos para
videos educativos, haciéndolos
accesibles a personas con
discapacidad auditiva o hablantes
de otros idiomas. Facilita el
analisis de contenido hablado

en investigaciones o proyectos
académicos.

Actividad: Los estudiantes utilizan
Sonix para transcribir entrevistas
de investigacion o grabaciones de
clases, facilitando el andlisis y la
revision del material.
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Tabla 17

Herramientas de IA para la generacion y edicion de audio

Herramienta

Descripcion

Beneficios

Soundful

https://soundful.
com

ElevenlLabs

https://elevenlabs.

10

Herramienta online que utiliza IA
para crear musica de fondo libre de
derechos de autor.

Ofrece plan gratuito limitado y
planes de suscripcion

Creador: Soundful.inc

Lanzamiento: 2021

Plataforma para generacién de voz
con |IA que se destaca por la alta
calidad y expresividad de las voces
generadas, con capacidad de
clonar voces.

Ofrece plan gratuito limitado y
planes de suscripcion

Creador: ElevenlLabs

Lanzamiento: 2022

Permite a los estudiantes crear
presentaciones o videos educativos
con musica de fondo profesional
sin preocuparse por problemas

de derechos de autor. Facilita la
creacion de ambientes sonoros
para proyectos creativos. Puede
utilizarse en proyectos de musica o
multimedia.

Actividad: Los estudiantes crean
videos sobre proyectos escolares
como cortometrajes, documentos,
obras de teatro o exposiciones con
musica de fondo generada con
Soundful.

Permite crear contenido educativo
con voces realistas y expresivas,
mejorando el engagement

de los estudiantes. Ofrece
posibilidades para la creacion

de audiolibros o materiales de
aprendizaje interactivos con
voces personalizadas. Apoya el
aprendizaje de idiomas al ofrecer
voces con acentos nativos y
entonacién natural.

Actividad: Estudiantes de teatro

o doblaje experimentan con la
clonacion de voces y la creacién de
personajes virtuales. También para
crear audiolibros.
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Tabla 17
Herramientas de IA para la generacion y edicion de audio
Herramienta Descripcion Beneficios
Suno Plataforma que usa |A para crear Facilita la exploracion creativa
canciones completas a partir de musical sin requerir conocimientos
WWW.suno.ai una descripcion de texto. técnicos avanzados. Permite
la creacion rapida de pistas
De pago, pero ofrece un nivel musicales para proyectos
gratuito educativos multimedia,
presentaciones, o como
Creador: Suno Al herramienta para el aprendizaje
sobre composicién y estilos
Lanzamiento: 2023 musicales.

Actividad: Los estudiantes pueden
usar descripciones de conceptos
histéricos o cientificos para
generar canciones que les ayuden
a memorizar datos clave de una
forma innovadora y entretenida.

Herramientas de IA para actividades en el ambito educativo

Son aplicaciones, plataformas y sistemas que utilizan algoritmos de |IA para apoyar
y mejorar diversos aspectos del proceso de ensefanza-aprendizaje, pueden considerar
como herramientas buscan optimizar la experiencia educativa tanto para estudiantes como
para docentes, ofreciendo soluciones innovadoras y personalizadas (Holmes et al., 2023).
Estan configuradas como tutoriales inteligentes, plataformas de aprendizaje adaptativo,
herramientas de evaluacion automatica, asistentes virtuales o chatbots hasta herramientas
de creacion de contenido y de accesibilidad (Area-Moreira, 2023). Algunas herramientas y
sus beneficios se describen en la Tabla 18.
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Tabla 18

Herramientas de IA para actividades en el ambito educativo

Herramienta

Descripcion

Beneficios

Socratic (por
Google)

https://socratic.
org/

Wolfram Alpha

www.wolfram.com

Padlet

www.padlet.com

Aplicacién mévil que ayuda a

los estudiantes con sus tareas
escolares. Utiliza |A para
reconocer fotos de preguntas y
proporciona explicaciones, videos
y recursos relacionados. Es gratis

Creador: Google

Lanzamiento: 2013

Motor de busqueda
computacional que responde
preguntas complejas
directamente, utilizando datos y
algoritmos. Util para matematicas,
ciencias, ingenieria y mas

Ofrece plan gratuito limitado y
planes de suscripcion

Creador: Wolfram Research

Lanzamiento: 2009

Pizarra virtual colaborativa donde
se pueden compartir ideas,
imagenes, enlaces, videos y mas.

Versién gratuita con funciones
limitadas; planes de pago para
funciones avanzada

Creador: Padlet Inc.

Lanzamiento: 2008

Apoyo individualizado para el
aprendizaje. Acceso a explicaciones
y recursos adicionales. Fomenta el
autoaprendizaje y la resolucién de
problemas.

Actividad: Un estudiante toma una
foto de un problema de algebra

de su libro de texto. Socratic
proporciona la solucién paso a paso
y enlaces a videos que explican
conceptos similares.

Acceso a informacion precisa

y detallada. Herramienta para

la investigacién y el andlisis.
Visualizacién de datos y conceptos
complejos.

Actividad: Los estudiantes ingresan
una féormula quimica y Wolfram Alpha
proporciona informacion instantanea
sobre sus propiedades, estructura y
reacciones.

Fomenta la colaboracién y el trabajo
en equipo. Permite la lluvia de ideas
y la organizacién de informacion.
Espacio interactivo para la
presentacién de proyectos.

Actividad: Los estudiantes crean

un Padlet sobre la cultura de un
pais, incluyendo imagenes, videos y
enlaces a sitios web relevantes.

CONCEPTOS, PERCEPCIONES Y PROPUESTAS SOBRE El

USO DE

INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN LA FORMACION DOCENTE [1 03]



HecTor Huco ZEPEDA PERA, ALEJANDRO GUADALUPE RINCON CAsTILLO Y CANDIDA MARCELA RobRiGUEZ CHAVEZ

Tabla 18

Herramientas de IA para actividades en el ambito educativo

Herramienta

Descripcion

Beneficios

QuestionWell.org

https://
questionwell.org

Comenio
(ahora iDoceo)
Wwww.comenio.ai

www.idoceo.es

Magic School Al

www.magicschool.
ai

Plataforma que ofrece una
coleccién de preguntas de
discusion de alta calidad para
diversas materias y niveles
educativos. Gratis.

Aplicacién para la gestién de
clases, el registro de calificaciones
y la comunicacién con los
estudiantes y sus familias.

De pago

Creador: Aplicaciones Didéacticas
Lanzamiento: 2011

Plataforma que ofrece una
amplia gama de herramientas
impulsadas por |A para ayudar

a los educadores a crear planes
de lecciones, actividades,

evaluaciones y mas. Gratis con
opciones de pago.

Creador: MagicSchool Al

Lanzamiento: 2022

Fomenta el pensamiento critico y

la discusién en clase. Proporciona
preguntas bien disefiadas para
iniciar debates significativos. Apoya
el desarrollo de habilidades de
comunicacién y argumentacién.

Actividad: El profesor selecciona
preguntas de QuestionWell sobre
un texto de historia y las utiliza para
guiar una discusién en clase.

Organizacién y seguimiento

del trabajo de los estudiantes.
Comunicacién eficiente con padres
y alumno. Generacion de informes y
analisis del rendimiento.

Actividad: Un profesor utiliza iDoceo
para registrar la asistencia, las
calificaciones y las tareas de sus
estudiantes, y para comunicarse con
los padres a través de mensajes.

Ahorra tiempo en la preparacion de
clases. Ofrece recursos creativos

y personalizados. Facilita la
diferenciacion de la ensefanza.

Actividad: Un profesor usa Magic
School Al para generar una historia
corta adaptada al nivel de sus
alumnos, incluyendo preguntas de
comprension lectora y actividades
de escritura.
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Tabla 18
Herramientas de IA para actividades en el ambito educativo
Herramienta Descripcion Beneficios
Gradescope Plataforma para la calificacién Ahorra tiempo en la calificacién
eficiente de examenes, tareas manual. Proporciona
www.gradescope.  y proyectos, especialmente retroalimentacién detallada a los
com aquellos con respuestas abiertas estudiantes. Permite la calificacion
o0 complejas. consistente y objetiva.
De pago. Actividad: Un profesor califica
examenes de matematicas
Creador: Gradescope (adquirida con Gradescope, utilizando la
por Turnitin) herramienta de auto calificacion
para preguntas de opcion mdltiple
Lanzamiento: 2014 y proporcionando retroalimentacion
manual para las preguntas de
desarrollo.
Khan Academy Plataforma educativa con Acceso a educacion gratuita y de
lecciones en video, ejercicios calidad. Aprendizaje personalizado
https:// practicos y seguimiento del y a ritmo propio. Refuerzo de
es.khanacademy. progreso en diversas materias. conceptos y practica de habilidades.
org/ Gratis.
Actividad: Un estudiante utiliza Khan
Creador: Sal Khan Academy para repasar conceptos
de matematicas que no entendi6 en
Lanzamiento: 2008 clase, viendo videos explicativos y

resolviendo ejercicios practicos.

ConcLusIoNES

Se ha abordado la necesidad crucial de clasificar y catalogar las herramientas de IA dis-
ponibles para el ambito educativo. A lo largo de este apartado, hemos explorado diversas
plataformas y aplicaciones que emplean la IA para optimizar y transformar los procesos de
ensefanza-aprendizaje. Esta revision exhaustiva revela un panorama dinamico y en constante
evolucion, que se manifiesta en diversas formas, desde asistentes virtuales y sistemas de
evaluacion automatizados hasta generadores de contenido y herramientas de analisis del
aprendizaje. La clasificacion o catalogo no solo facilita la comprensién de este complejo
ecosistema, sino que también empodera a los profesores para tomar decisiones informadas

sobre la integracién de estas tecnologias en sus practicas pedagogicas.

Conocer el amplio espectro de herramientas de IA disponibles es fundamental para

aprovechar su potencial transformador en la educacién. Estas herramientas ofrecen be-
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neficios significativos, tales como la personalizacion del aprendizaje, la automatizacion de
tareas administrativas, la deteccion temprana de dificultades de aprendizaje, la creacion de
contenido educativo interactivo y el fomento del aprendizaje auténomo. Al adaptar el ritmo
y el contenido a las necesidades individuales de cada estudiante, la IA puede mejorar la
motivacién, el compromiso y, en ultima instancia, los resultados del aprendizaje. Asimismo,
la automatizacion de tareas repetitivas liberan tiempo valioso para los docentes, permitién-
doles concentrarse en la interaccion personalizada con los estudiantes y en el disefio de

experiencias de aprendizaje mas significativas.

Sin embargo, la integracion de la IA en la educacion no esta exenta de desafios y
consideraciones éticas. Es imperativo, como lo menciona Gonzalez Ponce (2024), abordar
las implicaciones éticas que surgen del uso de estas tecnologias. La privacidad de los datos
de los estudiantes, el sesgo algoritmico que puede perpetuar desigualdades existentes, la
transparencia en el funcionamiento de los sistemas de IA y la necesidad de mantener la
interaccion humana en el proceso educativo son aspectos que deben ser cuidadosamente
considerados. El riesgo de una excesiva dependencia de la tecnologia, la posible brecha di-
gital que puede excluir a estudiantes sin acceso a recursos tecnolégicos son preocupaciones
legitimas. Por lo tanto, un enfoque ético y responsable es fundamental para garantizar que la
IA se utilice para promover la equidad, la inclusion y el desarrollo integral de los estudiantes.

La IA ofrece un enorme potencial para transformar la educacion, pero su integracion
efectiva requiere una comprensién profunda de las herramientas disponibles, una reflexion
ética constante y un enfoque pedagdgico centrado en el estudiante. Al trabajar en las re-
comendaciones propuestas se puede asegurar que la IA se utilice para construir un futuro
educativo mas prometedor para todas las partes involucradas.

Para cerrar, podemos sefalar que la IA que mas se utiliza en la formacién de docentes
es la generativa, la cual Vega-Figueroa (2024) define como aquella que genera contenido
original a partir de datos existentes. Segun Russell y Norvig (2020), este tipo de IA no sélo
analiza datos, sino que también aprende representaciones latentes de los datos para pro-
ducir resultados realistas y creativos.

De igual forma, se puede mencionar que para la incorporacion e inclusion de la IA en
el proceso de la formacion de los futuros docentes es necesario considerar la infraestructura
tecnoldgica y la preparacion de los docentes en los aspectos instrumentales, disciplinares

y pedagdgicos. Cabe sefialar que, en México, la investigacion se encuentra en proceso de
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exploracion de la IA generativa y que este documento permite sentar las bases para realizar
las actualizaciones a los planes de estudio para que la IA tenga una visibilidad y poten-
cializar en los estudiantes el desarrollo del pensamiento critico y creativo para el disefio,

implementacion y reflexion de los prompts.

Debemos reconocer que la IA son parte de la vida cotidiana, las reconocen y son
empleadas para las actividades académicas. Es importante precisar que el uso de la IA
implica uso ético y responsable para lo cual debemos partir de la actualizacion docente y
el reconocimiento del uso de la IA.

Un elemento de suma relevancia en el uso de la IA son los prompts, los cuales son
frases o preguntas que permiten orientar las respuestas, considerando que la calidad del
prompts es la eficacia de su respuesta, por lo cual estos deben ser claros, precisos, con-
cisos y sobre todo evitar ambigliedades. De igual manera, para el caso de formacién de
docentes los modelos propuestos por la Universidad de Burgos (2024) y UOC (2024) tienen
la intencién de crear insumos especificos como apoyo a la practica educativa, mientras que
el modelo R-I-T-A ayuda al docente normalista para guiar y apoyar a los futuros profesores
a construir los recursos, instrumentos o insumos para la intervencién pedagdgica.

Por ultimo, para lograr una integracion efectiva de la IA en las actividades docentes,
los autores del presente libro proponen las siguientes recomendaciones:

1) Formacién docente continua: es esencial proporcionar a profesores la formacion
continua sobre las herramientas de IA, sus aplicaciones pedagdgicas y las implicacio-
nes éticas de su uso. Esta formacién debe ser practica, contextualizada y enfocada
en el desarrollo de competencias para seleccionar, integrar y evaluar el impacto de
estas herramientas en el aula.

2) Disefio pedagogico centrado en el estudiante: la IA debe ser vista como una herra-
mienta que complementa y enriquece el proceso de ensefianza-aprendizaje, no como
un sustituto del rol del docente. El disefio pedagdgico debe seguir estando centrado
en el estudiante y en sus necesidades individuales, utilizando dichos recursos para
facilitar la personalizacion y la adaptacion del aprendizaje.

3) Evaluacion rigurosa del uso de la IA: es necesario llevar a cabo investigaciones
rigurosas para evaluar la penetracion real de las herramientas de IA en el aprendiza-
je de los estudiantes y en la formacion de los profesores. Esta evaluacion debe ser
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continua, utilizando métodos cuantitativos y cualitativos, y enfocandose en el analisis
de los resultados del aprendizaje, la motivacion, el compromiso, la equidad de opor-

tunidades y el crecimiento profesional o personal.

4) Didlogo abierto y colaborativo: se debe fomentar un didlogo abierto y colaborativo
entre profesores, investigadores, desarrolladores de IA, responsables politicos y la
sociedad en general para abordar las implicaciones éticas y sociales de la IA en el
ambito educativo y para construir un futuro méas equitativo e inclusivo, tal como lo
sefalan los Objetivos de Desarrollo Sostenible nimero 4.

5) Desarrollo de politicas publicas: es fundamental que los gobiernos de todos los
niveles y las instituciones educativas desarrollen politicas publicas que regulen el uso
de la |IA en la educacién, garantizando la privacidad de los datos, la equidad en el
acceso a las tecnologias y la transparencia en el funcionamiento de los sistemas de IA.
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